
Bonussystem

INFO

Lizenzpflichtiges Modul. Pro Dongel.

Mit dem Bonussystem können Kundenbindungssysteme mit der Kasse verknüpft werden.

Beschreibung der genauen Funktionsweise siehe Handbuch MELZER X3000 - Kapitel

"Schnittstellen".

Module

BESSA
1

Einstellungen → Einstellungen allgemein

Registerkarte "Schnittstellen"

Abschnitt "Bonus"

"Bonussystem 'Bessa'" auswählen.

Einstellungen ⚙️

"Token" eintragen.

Wird von BESSA bekanntgegeben. Beispiel:

a9134c82fdeea45f49e22f250cdf9a9803f7a23d

Ablauf

Kasse und MobileKasse:

Bei „Rechnung“ kann über den Button „Bonus“ der auf dem Kundenhandy angezeigte QR-Code

eingelesen werden, der Bonus wird als Artikelrabatt sofort abgezogen. Voraussetzungen für das

Scannen des QR-Codes:

Kasse: QR-Code fähiger Tastaturscanner

MobileKasse: Smartphone mit Scanner oder/und Kamera

Der Code kann auch manuell eingegeben werden.

FERATEL

Über die Feratel-Schnittstelle können Bonuscodes gescannt oder manuell eingegeben werden. Ist

ein Artikel für das Bonussystem berechtigt, wird der zugehörige Rabatt automatisch

berücksichtigt.

Damit ein Bonus korrekt zugeordnet wird, sind folgende Einstellungen erforderlich:
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Einstellungen → Einstellungen allgemein

Registerkarte "Schnittstellen"

Abschnitt "Bonus"

"Bonussystem 'Feratel'" auswählen

Einstellungen ⚙️

CheckpointID & TenantID eingeben.

Wird von Feratel bekanntgegeben.

Stammdaten - Artikelverwaltung - Artikel

Über eine "GUID" wird der Artikel für einen entsprechenden Bonus berechtigt:

Registerkarte "Diverses"

Bonus GUID

Hier die von Feratel vorgegebene GUID für den jeweiligen Artikel hinterlegen. Nur wenn

diese GUID korrekt eingetragen ist, erkennt das System beim Scannen des Bonuscodes,

ob der Artikel für den entsprechenden Bonus zugelassen ist.

Ablauf

Nach Bonierung des Artikel wird der Bonuscode abgescannt oder manuell eingegeben. Das

Programm prüft, ob dieser Code für den bonierten Artikel gültig bzw. der Artikel für diesen Code

berechtigt ist. Bei erfolgreicher Prüfung wird der Artikelrabatt sofort abgezogen.

Voraussetzungen für das Scannen des QR-Codes:

Kasse: QR-Code fähiger Tastaturscanner

MobileKasse: Smartphone mit Scanner oder/und Kamera

Alternativ kann der Code auch manuell eingegeben werden.

1. BESSA - BEStellen & SAmmeln https://bessa.app ↩
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