
Abholdisplay

INFO

Lizenzpflichtiges Modul. Pro Arbeitsplatz.

Das Abholdisplay zeigt den aktuellen Status der Bestellungen anhand ihrer Abholnummern. Es

gibt zwei Ansichten: eine kundenseitige Anzeige und eine interne Operator-Ansicht zur

Steuerung der Bestellungen.

Einstellungen MELZER X3000

Einstellungen → Einstellungen pro Arbeitsplatz

Es muss eine Arbeitsstation für jedes "Abholdisplay" angelegt werden.

"Allgemein"

"Arbeitsplatz Art:" "Abholdisplay"

"Schnittstellen"

Bei der jeweiligen Kassenarbeitsstation im Block Abholdisplay die entsprechende

Arbeitsstation des Abholdisplays auswählen. Somit werden die verbuchten Positionen von der

Kasse an das Abholdisplay gesendet.

Zusätzlich kann die Einstellung "Abholnummer bei Kasse autom. erstellen" aktiviert

werden.

"Bestellsysteme / Kiosk / Abholdisplay"

In diesem Abschnitt können allgemeine Einstellungen für das Abholdisplay getroffen werden:

Farbanpassungen:

"Primärfarbe": Hauptfarbe

"Sekundärfarbe": Nebenfarbe

"Hintergrundfarbe": Farbe für den Hintergrund am Kiosk

"Akzentfarbe 1": Hervorhebungen

"Akzentfarbe 2": Hintergrundfarbe der Artikel

Mit dem Button "Standardfarben" werden die Farben wieder auf die standardisierten Farben

zurückgesetzt.

Abholdisplay

Produkte 'In Zubereitung' anzeigen: Artikel, welche noch in Zubereitung sind, werden

neben den fertiggestellten Artikeln auch am Abholdisplay angezeigt.
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Automatisch 'Fertig' nach [min]: Nach Ablauf der angegebenen Minuten werden die

Produkte automisch als fertiggestellt angezeigt.

Einstellungen → Einstellungen allgemein

Bestellsysteme, Kiosk & Abholdisplay

Es können Gruppen für das Abholdisplay definiert werden. Notwendig ist hierfür die Eingabe

einer Nummer und einer Gruppenbezeichnung, sowie die Auswahl der entsprechenden

Warengruppen, welche in der jeweiligen Gruppe ausgewiesen werden sollen.

EINGABEFORMAT DER WARENGRUPPEN:

Einzelne Nummern oder Nummernbereiche, kommagetrennt - z.B. "1, 3-5, 7"

"Bilder"

Über diesen Menüpunkt können Bilder für die Slideshow am Abholdisplay, als auch ein

Hintergrundbild hinterlegt werden.

Hintergrundbild (Abholdisplay): Wird am Bildschirm im Hintergrund angezeigt, wo die

Abholbons aufgelistet werden.

Slideshow horizontal (Kasse, Abholdisplay): Wird am "Home-Screen" angezeigt, und kann

für Werbung etc. genutzt werden.

Mit einem Klick auf „Hinzufügen“ im jeweiligen Abschnitt öffnet sich der Imagecropper (Bild-

Zuschneidefunktion). Dieses Tool ermöglicht die Auswahl und Anpassung von Bildern gemäß dem

vorgegebenen Format.

+: Auswahl eines Bildes

Vergrößerungssymbol: Setzt den Auswahlrahmen auf die maximale Größe zurück

Zentrierungssysmbol: Richtet den Rahmen der Auswahl genau in die Mitte aus.

OK: Mit dem OK-Button wird die aktuelle Auswahl gespeichert

Nach dem Speichern erscheint das Bild im jeweiligen Block mit folgenden Symbolen:

Bearbeitungssymbol (Stift): Bild erneut bearbeiten

Löschsymbol (roter Mülleimer): Bild entfernen

Inbetriebnahme Abholdisplay

Für den Start des Abholdisplays ist es wichtig folgende Schritte zu befolgen:

Nach der Neuanlage des Abholdisplays, muss das ControlCenter (sofern es im Einsatz ist)

einmal synchronisiert werden. Dadurch wird die zugehörige Arbeitsstation des Abholdisplays

angezeigt.

Abholdisplay v18

Seite 2 von 3

https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/einstellungen/einstellungen-allgemein#bilder


Start des Programms X3000 Interfaces. Dabei startet automatisch ein eigener Tab

"Abholdisplay Webserver".

ZU BEACHTEN

Die X3000.exe -i muss mit Administratoren-Rechten gestartet werden! Über das

Wappen-Icon ist ersichtlich, ob die Anwendung mit Adminrechten gestartet wurde.

Das Display ist webbasiert und kann über folgende URL erreicht werden:

http://[HOSTNAME]:20080/abholdisplay

Nach dem Aufruf kann zwischen zwei Ansichten gewählt werden:

Kundenansicht: Anzeige der Bestellinformation für Gäste.

Operator Modus: Mitarbeiteransicht zur Verwaltung des Bestellfortschritts.

INFO

Möchte man direkt zum Operator Modus gelangen, kann folgender Zusatz an die URL

angehängt werden: http://[HOSTNAME]:20080/abholdisplay/?wsnr=

[WSNR]&isoperator=true

HINWEIS: MELZER X3000 STORE

Eine weitere Möglichkeit zum Aufrufen der Website bietet der „MELZER X3000 Store“.

Dieser kann bequem über den Google Play Store auf dem Android-Gerät heruntergeladen

werden. Sobald das X3000 Interface auf der Kasse oder am Server gestartet wurde und das

entsprechende Kassensystem im Store ausgewählt ist, wird das lizenzierte Modul

Abholdisplay angezeigt und kann direkt über den Store geöffnet werden.
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