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Einleitung v18

Einleitung

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde!
Gleich zu Beginn wollen wir uns bei Ihnen fur Ihr Vertrauen, das Sie uns durch den Kauf unseres
Kassensystems entgegengebracht haben, bedanken und Ihnen gleichzeitig dazu gratulieren, denn

Sie sind nun im Besitz einer Software, die speziell auf Ihren Betrieb zugeschnitten ist.

Um etwaige Fehlerquellen mdglichst gering zu halten, bitten wir Sie, dieses Benutzerhandbuch
genau durchzulesen.

Wenn Sie mit der Verwendung eines Computers noch nicht sehr vertraut sind, dann nur keine
Panik: Sie werden sehen, mit ein wenig Geduld werden auch Sie in Kirze zu den zufriedenen EDV-

Anwendern zahlen. Die Arbeit am PC gehort sicher bald zu Ihrem Alltag.

Gut, dass wir einer Meinung sind: Ein Handbuch ersetzt nicht die Schulung, schon gar nicht eine
gute betriebsinterne Organisation.

Wir bedanken uns far Ihre Aufmerksamkeit und winschen Ihnen viel SpalS bei der Arbeit mit
Ihrem MELZER X3000 - Kassensystem.

Melzer Kassensysteme, Stans/Tirol

<MELZER

KASSENSYSTEME

@ HINWEIS

MELZER X3000 lasst sich sowohl fur die Verwendung in der Gastronomie als auch im
Handel konfigurieren. In letzterem Fall werden in der Programmoberflache Begriffe, die
typisch fur die Gastronomie sind (z.B. ,Tisch”, ,Gast"), ersetzt durch allgemeinere Begriffe
(z.B. ,Konto“, ,Kunde”). Im Folgenden werden der Einfachheit halber oft nur die
gastronomiespezifischen Ausdricke verwendet. Die jeweilige Konfiguration wird weiter
unten erlautert.
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Hauptmaske

Hauptmaske

v18

In der Hauptmaske kénnen Einstellungen, welche in diverse Kategorien und Programmteilen

unterteilt sind, fUr das Kassensystem getatigt werden.

MELZER X3000

S MELZER

(o)
MELZER>I38C0
WUV
— DAS KASSENSYSTEM MIT TOUCH —

/
(o} )
@ Einstellungen >
] Kassabuch -
E
oo
B
333
@ Lager > Bediener-
Bonieren Tagesabschluss Allgemein
abrechnung

Reservierung

‘== Stammdaten
- e

Arbeitsplatz

@ Zahlungswege
Melzer GmbH - Kassensysteme - A-6135 Stans, Schlagturn 26

@ Passwort www.melzer-kassen.com

Lizenziert fir Demoversion fur Schulen
MELZER X3000 V17 | Arbeitsstation: 001 - K-1 CX7 | 1 - Filiale-1

Kassendatum: 05.02.2024 Uhrzeit: 11:57

Mo. 05.02.2024 11:57:47

Einstellungsubersicht

»< MELZER’

KASSENSYSTEME

Die Linke Spalte bietet eine Ubersicht Uiber die entsprechenden Unterteilungen. Auch gibt es die
Moglichkeit von dort aus diverse lizenzpflichtige Zusatzmodule von dort aus zu bedienen, siehe

hierzu Lager, Reservierung & Kassabuch.

Bonieren

Uber den Button "Bonieren" gelangt man zur Bedieneranmeldung.

MELZER X3000 Logo

Mit Klick auf das Logo MELZER X3000 im ersten Feld der linken Spalte lasst sich die Spalte ein- bzw.

ausklappen.

« Ausgeklappt: Anzeige der Symbole mit der jeweiligen Bezeichnung daneben

» Eingeklappt: Anzeige der Symbole mit der Abklrzung der Bezeichnung darunter
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Hauptmaske v18

Favoriten-Buttons

In der Mitte der Hauptmaske stehen bis zu acht Favoriten-Buttons zur Verfligung, um mit einem
Klick in den gewilnschten Programmteil zu gelangen.

Hinzufugen

Mit + kann der gewinschte Programmpunkt ausgewahlt werden, welcher mit dem Symbol und der
Bezeichnung ausgegeben wird. Das + wird nur angezeigt, wenn das entsprechende Passwort (siehe
Passwdrter) eingegeben wurde oder wenn noch mindestens einer von den acht Buttons frei ist.

Bearbeiten

Um einen Favoriten an eine andere Stelle zu verschieben, wahlt man einen Button mit Long-Tab
aus, wodurch die Buttons nun alle flexibel verschiebbar sind. Danach kann der jeweilige Button
ausgewahlt werden und an den gewlinschten Platz gezogen werden. Mit dem Miilleimer im linken
oberen Eck der Buttons kann der Favorit geléscht werden, wodurch dann wieder Platz fir einen
anderen ist. Mit dem orange hinterlegten Feld "Zurick" kann die Bearbeitung abgebrochen
werden.

Infos zur Kasse

In der unteren Leiste werden folgende Infos ausgegeben:

« Handlerdaten
e Lizenzname
o Information Uber die Arbeitsstation

e Kassendatum & Uhrzeit

Bildschirmtastatur

Aullerhalb des Boniersystems kann in samtlichen Masken, welche eine Tastatureingabe erfordern,
die Bildschirmtastatur eingeblendet werden (Tastatur-Button im unteren Bereich des jeweiligen
Hauptmendus).
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Bedieneranmeldung v18

Bedieneranmeldung

Uber den Button ,Bonieren“ in der Hauptmaske gelangt man zur Bedieneranmeldung. Diese kann
mittels eines Magnetschllssels oder durch manuelle Codeeingabe erfolgen.

Bei aktiviertem Kellnerschloss erscheint eine Maske mit durchgehender Grafik, in der sich unten
rechts die Schaltflachen ,Hauptmaske” und ,,manuelle Anmeldung” befinden. Ob diese
Schaltflachen aktiviert sind, hangt von den Einstellungen Einstellungen - Einstellungen pro
Arbeitsplatz - Allgemein: 'Zurick zur Hauptmaske' bei Bedieneranmeldung erlauben
bzw. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Schnittstellen: Manuelle
Anmeldung_erlauben ab. Das Programm erwartet in dieser Position das Anstecken des
Schlussels.

Ohne aktiviertes Kellnerschloss 6ffnet sich ein Code-Eingabe-Fenster. Abhangig vom oben
erwahnten Parameter befindet sich hier auch ein Button ,,Zuriick zur Hauptmaske*“.

Meldet sich ein Bediener an, der als ,Chef” definiert ist (vgl. Stammdaten - Bediener), erscheint
eine Ubersicht aller belegten Tische aller Bediener - sofern der Parameter Einstellungen -
Einstellungen allgemein - Allgemein: Bei Bedieneranmeldung_als Chef belegte
Tische/Konten aller Bediener anzeigen aktiviert ist. Hier kann der Chefbediener direkt einen
dieser Tische 6ffnen. Ist der Parameter deaktiviert oder wird die Tischibersicht mit ,,Abbrechen”
verlassen, erscheint eine Maske mit der Frage , Flir welchen Bediener wollen Sie sich anmelden”.
Der Chefbediener kann sich dann entweder flr sich selbst oder flr einen anderen Bediener
anmelden - etwa, um eine Aktion durchzufthren, fur die der Bediener selbst keine Berechtigung
hat, z.B. eine Stornierung. In dieser Maske finden sich auch die Buttons ,,Gesamtumsatz” (zeigt
eine Ubersicht Uber den tagesaktuellen Gesamtumsatz und die Zahlungseingange gegliedert
nach Zahlungsarten) und ,Belegte Tische” (6ffnet eine Ubersicht der belegten Tische aller
Bediener).
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Tischubersicht, grafischer Tischplan v18

Tischubersicht, grafischer Tischplan

Allgemein

Nach erfolgter Anmeldung gelangt man in die Tischubersicht. Dort werden belegte Tische
angezeigt und kdénnen neue Tische er6ffnet werden.

Belegte Tische werden in frei wahlbaren Statusfarben dargestellt (vgl. Einstellungen allgemein
- Tisch/Konto: Tisch/Konto Status-Farben).

Belegte Tische, die innerhalb einer anzugebenden Frist nicht mehr gedéffnet wurden, werden
farblich abweichend dargestellt, um das Servicepersonal aufmerksam zu machen, dass diese
Tische wieder aufzusuchen sind. Diese Zeitspanne (in Minuten) kann eingestellt werden unter
Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Tisch/Konto: Farbanderung_(Min.).

Unter Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Tisch/Konto: Tisch/Kontoansicht
gibt es zwei verschiedene Einstellungsmaoglichkeiten betreffend die Tischlbersicht:

« Tisch/Kontoubersicht: belegte Tische werden in einer tabellarischen Ubersicht angezeigt.

» Grafischer Tischplan: Es kdnnen verschiedene Raume, grafische Tisch-Buttons und
Gestaltungselemente angelegt werden.

Bei aktiviertem Parameter Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Tisch/Konto:
Tisch/Kontoeingabe uberspringen wird die Tisch/KontoUbersicht Gbersprungen und der
ebendort unter Tisch/Kontovorgabe anzugebende Tisch/ das Konto gedffnet.

Das Offnen eines Tisches erfolgt durch Eingabe der Tischnummer im Tastaturblock und ,, 0K,
durch Antippen eines belegten Tisches, oder durch Antippen eines grafischen Tisch-Buttons
(grafischer Tischplan).
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Tisc

hibersicht, grafischer Tischplan v18

MELZER X3000 _ o x

. Bed: Andreas
Restaurant Pavillon Bar GroBer Saal Bon-Strg: mit Bon
e :

131

09:24

30.01

==
el
pon

Z1103.1

Klaudia Nussbaum Mur eigene
Tische

0,00

o]

.24

Gestensteuerung bei grafischem Tischplan:

Fol

gende Gestensteuerungen sind moglich - vorausgesetzt, dass die entsprechenden

Berechtigungen gegeben sind:

Langes Drucken auf Tisch (viele Touchbildschirme interpretieren langes Dricken als
Rechtsklick): Tisch umbuchen. Der Tisch nimmt einen dicken orangenen Rahmen an und ist
zum Umbuchen ausgewahlt.

Handelt es sich allerdings um einen Tisch ohne Nachkommastellen, und existieren andere
belegte Tische mit gleichem Vorkomma-Wert und Nachkommastellen, 6ffnet sich vorher eine
Ubersicht mit allen Tischen des gleichen Vorkomma-Wertes. Dort muss dann der exakte Tisch
ausgewahlt werden. (Z.B. sind die Tische ,3“, ,3,1“ und ,,3,5“ belegt. Langes Drucken auf Tisch
3 6ffnet eine Ubersicht mit ,3“, ,3,1“ und ,3,5).

Bei langem Driicken auf einen Tisch mit Nachkommastellen wird davon ausgegangen, dass
genau dieser Komma-Tisch gemeint war, die Ubersicht entfallt daher.

AnschlieBend auf einen anderen Tisch tippen oder im Ziffernblock eine Tischnummer angeben
und ,,OK". Der Tisch wird dann auf den angegebenen Tisch umgebucht.

Auf das eingeblendete Info-Label links unten oder auf eine freie Flache im Tischplan tippen, um
das Umbuchen abzubrechen.

Auf dem Tisch nach links wischen: Splitten. Vgl. Splitten
Auf dem Tisch nach rechts wischen: Rechnung. Vgl. Rechnung

Die Gestensteuerung kann abgebrochen werden, indem man Mauszeiger oder Finger in
gedricktem Zustand nach oben oder unten bewegt.

Grafischen Tischplan automatisch aktualisieren:

Vg

|. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Tisch/Konto: ,Tischplan automatisch

aktualisieren nach Sek. ...“.
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Tischubersicht, grafischer Tischplan v18

MELZER X3000

N/ Billard- Bed: Andreas
)A MELZER Restaurant Pavillon Bar Grofer Saal Sr:u;:)rker Bon-Strg: mit Bon

e Reservierung
=3 Info

69 2 03 @4 @5 e 107 o EsEE
e © o o . : {

Di. 30.01.2024 09:23:26

Abmelden:

Nur sichtbar, wenn kein Kellnerschloss aktiviert: Bediener wird abgemeldet und die Maske
,Bedieneranmeldung” erscheint.

Reservierung, Reserv. Info

S. Reservierung.

Funktionen

Offnet eine Ubersicht mit mehreren Optionen. Die Sichtbarkeit einiger dieser Optionen ist
abhangig von Einstellungen oder lizenzierten Modulen:

System

« Hauptmaske: Mit diesem Button gelangt man direkt in die Hauptmaske.

o ALT-TAB: Voraussetzung: Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bonieren: Im
Boniersystem folgende Buttons anzeigen: Fensterwechsel (Button 'ALT-TAB'). Die

Tastenkombination ALT-TAB bewirkt einen Fensterwechsel. Zu empfehlen, wenn auf dem
gleichen PC andere Programme laufen und bedient werden mussen (z.B. Musikprogramm).

o Minimieren: Statt des Buttons ,ALT-TAB” kann der Button ,Minimieren” angezeigt werden, um
das Kassenfenster zu verkleinern.

 Fernwartung: Das Fernwartungsprogramm (z.B. Teamviewer) wird gestartet, wodurch fr
Problemlésungen auf die Kasse zugegriffen werden kann.

Seite 11 von 416


https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/reservierung/reservierung-funktionen
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/einstellungen/einstellungen-pro-arbeitsplatz#im-boniersystem-folgende-buttonselemente-anzeigen
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/einstellungen/einstellungen-pro-arbeitsplatz#im-boniersystem-folgende-buttonselemente-anzeigen

Tischubersicht, grafischer Tischplan v18

« Shutdown-Button anzeigen: Vgl. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Allgemein:
Shutdown-Button anzeigen. Mit diesen Buttons kann der Kassen-PC heruntergefahren oder neu
gestartet werden.

» [Externes Programm starten]: Vgl. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz -
Allgemein: Externes Programm starten. Ggf. erscheint hier der Name der ausfuhrbaren Datei
als Button.

Funktionen

« Bonsteuerung: Zum Umschalten der aktiven Bonsteuerung. Vgl. Einstellungen -
Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare: Bonsteuerung. Wenn die Auswahl von
Bonsteuerungen erlaubt ist, wird die Bezeichnung der aktiven Bonsteuerung in der
TischUbersicht angezeigt.

« Sammelrechnung: Zum Wechsel in den Sammelrechnungs-Modus bzw. zum Verlassen dieses
Modus, in dem die belegten Sammeltische angezeigt und abgerechnet werden kénnen. Zum
Abrechnen von Sammeltischen benétigt der jeweilige Bediener die Berechtigung
Stammdaten - Bediener - Erweitert: Abrechnung Sammeltisch.

» Message senden: Ermoglicht das Senden von Nachrichten an andere Bediener (einzelne oder
alle). Der Nachrichtentext kann frei eingegeben oder aus bestehenden Vorlagen gewahlt
werden. Fur letzteres ist im Kassen-Programmuverzeichnis eine Datei Message.txt anzulegen, in
der mehrere Textvorlagen hinterlegt werden kdnnen, jeweils getrennt durch Zeilenumbruch.
Diese Vorlagen scheinen dann im Fenster unter der Texteingabe auf.

Den Bediener in der Liste antippen, an den die Nachricht gesendet werden soll.

« Message an ALLE senden: Nachricht wird an alle anderen Bediener gesendet, Bedienerauswahl

muss nicht getroffen werden.

» Message div. Bediener: In der Bediener-Liste erscheint neben jedem Bediener eine Checkbox.
Somit kdnnen mehrere Bediener ausgewahlt werden.

Die empfangenden Bediener sehen die Message, sobald sie im Boniersystem einen Tisch 6ffnen.

. Lade 6ffnen: Bei bestehendem Verbund zu einer Kassenlade: Funktion zum Offnen der Lade.

» Zeiterfassung: Zur manuellen Eingabe von Arbeitszeitbeginn oder -ende. Vgl. Einstellungen -
Einstellungen allgemein - Allgemein: Bediener-Zeiterfassung, Stammdaten - Bediener -
Erweitert: Bediener-Zeiterfassung, sowie Auswertungen - Arbeitszeitauswertung.

Tische

. Belegte Tische: Offnet eine Ubersicht der belegten Tische mit diversen Sortier- und
Filterfunktionen, sowie einer Druckfunktion.

« Sondertische: Offnet eine Ubersicht mit diversen Sondertischen (d.h., Tischen, die mit einer
bestimmten Funktionalitat verbunden sind, z.B. Interne Konten). Folgende Tische stehen zur
Auswahl (in Klammern die jeweils entsprechende Tischnummer, die dann automatisch gedffnet
wird):

o Sofortbon (989): Bonierungen werden auf diesem Tisch unmittelbar verbucht und ggf. der
Bon gedruckt. Bei Verlassen des Tisches wird dieser automatisch Bar abgerechnet.

o Besprechung (991): Internes Konto

o Personalverbrauch (992): Internes Konto

o Eigenverbrauch (993): Internes Konto
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Tischubersicht, grafischer Tischplan v18

o Lagerfassung (995)
o Kuchenfassung (996): Internes Konto
o All inclusive (998): Internes Konto

o Tischiibergabe und Tischiibernahme: Ermdglicht es, einen Tisch oder ganze Tischbereiche
auf einen anderen Bediener zu Ubergeben bzw. von einem anderen Bediener zu Gbernehmen.
Voraussetzung daflr ist die Aktivierung von Einstellungen - Einstellungen allgemein -
Tisch/Konto: Tisch-/Kontoubergabe auf anderen Bediener / Tisch-/Kontoubernahme
von anderem Bediener (mit der Zusatzoption Umsatziilbernahme, die bestimmt, ob der
entsprechende Umsatz auf den empfangenden Bediener Gbertragen wird, was fur eine evt.
Umsatzbeteiligung relevant ist), sowie Stammdaten - Bediener: Tischubergabe auf
Bediener, bzw. Tischubernahme von Bediener.

» Alle Tische abrechnen: Voraussetzung: Stammdaten - Bediener - Erweitert: Alle Tische
abrechnen. Ermdglicht es, alle belegten Tische gleichzeitig abzurechnen. Tische ohne
Rechnungstrager werden Bar abgeschlossen, es sei denn, unter Zahlungswege -
Zahlungsarten ist bei einer Zahlungsart ein Tischbereich angegeben, der immer mit dieser
Zahlungsart abgeschlossen werden soll. Tische mit eingetragenem Zimmer-Rechnungstrager
(bei bestehendem Hotelverbund) werden auf dieses Zimmer gebucht. Folgende Optionen
stehen dabei zur Verfigung:

o Alles ohne Ausdruck: Tische werden ohne Rechnungsausdruck abgeschlossen.

o Alles mit Ausdruck: Tische werden mit Rechnungsausdruck abgeschlossen.

o Jede Rechnung einzeln: Das Programm o6ffnet fir jeden belegten Tisch die Maske
»~Rechnung”, wo pro Rechnung die Zahlungsart ausgewahlt, eine Rechnungsadresse
eingegeben werden kann, etc.

o Alle Zwischenrechnungen: FUr alle belegten Tische wird lediglich eine Zwischenrechnung
ausgegeben, ohne dass dabei die Tische abgeschlossen werden.
Zusatzoption ,,nur heutiges Datum®: Falls Tische Gber mehrere Tage get6ffnet bleiben kdnnen
(Einstellungen - Einstellungen allgemein - Tageswechsel: Tagesabschluss trotz
offener Tische), werden mit dieser Option nur die Zwischenrechnungen der Tische
ausgegeben, die mit aktuellem Kassendatum er6ffnet wurden.

« Tischgruppen: Ermoglicht eine Auswahl an Tischgruppen, innerhalb derer boniert werden
darf. Vgl. Stammdaten - Bediener - Erweitert: ,Erlaubte Tischgruppen andern®.

Auswertungen, Listen
» Bedienerabrechnung: Druck der Bedienerabrechnung.

« Umsatz bisher: Voraussetzung: Stammdaten - Bediener - Erweitert: Umsatzabfrage.
Offnet eine Ubersicht mit dem bisherigen Umsatz des jeweiligen Bedieners.

« Auswertungen: Hier kdnnen abgespeicherte Protokolle oder Zahlungsaufstellungen sowie der
Tagesabschluss ausgegeben werden. Unter Stammdaten - Bediener kann eingestellt werden,
welcher Bediener welche Auswertungen ausgeben darf.

S. Stammdaten - Bediener - Erweitert: ,,Im Tischplan Protokolle ausgeben*.

Der Button (nur sichtbar, wenn dem jeweiligen Bediener Protokolle erlaubt sind) 6ffnet ein
Popup mit folgenden Auswahimdglichkeiten: Datum, Auswertung, Drucker, Ausgabe auf
Drucker oder Bildschirm, Ausgabe in Bon- oder A4-Format.
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@ INFO

Bis Version 18.04.03 hielS dieser Button "Protokolle".

« Inventurlisten: Bereits angelegte Inventurlisten kénnen aufgerufen werden. Unter
Stammdaten - Bediener kann festgelegt werden, welche vordefinierte Liste der jeweilige
Bediener verwenden darf.

+ Belegte Tische Artikelsuche: Voraussetzung: Stammdaten - Artikel - Diverses: "Bei
Tischplan 'Belegte Tische Artikelsuche' anfuhren". Ist der entsprechende Hacken beim
Artikel gesetzt, kann der gewunschte Artikel ausgewahlt werden und es erscheint ein Fenster
mit der jeweiligen Tischnummer, Menge und dem entsprechenden Betrag.

o Letzten Bon drucken: Ausgabe des Kontrollbons. Vgl. Einstellungen - Einstellungen pro
Arbeitsplatz - Formulare: Letzter Bon fiir Kontrolle.

o Terminal Journal: Nur bei bestehendem Verbund mit einem Kreditkarten-Terminal: Ausgabe
des Terminal-Abschlusses.

+ Meniubestellungen ausgeben: (nur, wenn Bediener 98 angemeldet: Ausgabe der
MenUbestellungen. Vgl. Menubestellung).
o Ausgabe pro Tisch: Die Ausgabe erfolgt gruppiert nach Tisch. Diese Liste kann z.B. vom
Servicepersonal dazu verwendet werden, die Tische richtig einzudecken.

o Beilagen anzeigen: Evt. Eingegebene Beilagen werden mit ausgegeben.

Reservierung

« Reservierung: Offnet die Reservierungsansicht und bietet die Méglichkeit der Neuanlage und
Bearbeitung von Reservierungen.

» Reservierungsliste: Zeigt alle Reservierungen von aktuellem Datum. Der Status der
einzelnen Reservierungen kann dort gedndert werden.

Rechnungskorrektur (im grafischen Tischplan: "Rg-
Korrektur")

Die Rechnungskorrektur bietet eine Rechnungstbersicht, sowie die Moglichkeit, Rechnungen
zuruckzuholen (stornieren), zu andern, oder erneut auszugeben.

StandardmaRig werden die Rechnungen des aktuellen Kassendatums angezeigt. Mit der Eingabe
eines Datumsbereiches und ,Enter” kdnnen die Rechnungen eines anderen Zeitraums angezeigt

werden.

Relevante Bedienerberechtigungen (Stammdaten - Bediener):

« ,Rechnungsausdruck von friherem Datum” und ,Rechnungsausdruck von aktuellem Datum*

» ,Rg. von friherem Datum Zahlungsart andern“, ,Rechnung zurtckholen von friherem Datum®*,
»,Rg. von aktuellem Datum Zahlungsart andern”, ,,Rechnung zurickholen von aktuellem
Datum®, Zusatzoption ,Gesamte Rechnung stornieren”

» ,Storno/umbuchen nach Rg. zurtckholen sperren”
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Einige der nachfolgend beschriebenen Funktionen sind nur mit der entsprechenden Berechtigung
verflugbar:

Rechnung ausgeben:

Die ausgewahlte Rechnung kann mit einem der vier verfugbaren Rechnungsformulare auf
Bildschirm oder Drucker ausgegeben werden. Die Option , Alle ausgewahlten Rechnungen
drucken“ gibt alle in der Ubersicht angezeigten Rechnungen aus.

Emailversand: Die Rechnung kann zusatzlich per Email als PDF Anhang versendet werden, vgl. Im
Tisch Button 'Rechnung!

Bei der Ausgabe einer Rechnung am Bildschirm besteht die Méglichkeit, die Rechnung als E-
Rechnung zu speichern. Die E-Rechnung wird dabei als XML-Datei gespeichert.

Rechnung andern:

Rechnung markieren und Button Rechnung andern klicken.

Handelt es sich um eine Rechnung von aktuellem Kassendatum, wird diese storniert, und die
Rechnungspositionen werden wieder auf den urspringlichen Tisch geschrieben.

Handelt es sich um eine Rechnung von friherem Datum, erscheint ein Auswahlfenster mit den
WahImoaglichkeiten ,Nur Zahlungsart andern“ und ,Rechnung mit heutigem Datum zurtickholen”.
Die angezeigte Auswahl ist dabei abhangig von den oben genannten Bedienerberechtigungen.

Bei ersterem wird nur die Zahlungsart der Rechnung geandert, was zur Folge hat, dass sich die
Zahlungsaufstellung des Tages, an dem die Rechnung erstellt wurde, andert. Bei letzterem bleibt
die Zahlungsaufstellung des urspringlichen Datums unverandert, es erfolgt vielmehr eine
Minusbuchung der Originalrechnung mit aktuellem Kassendatum, sowie eine Plusbuchung bei
erneutem Rechnungsabschluss.

Ist der Tisch, auf den eine Rechnung zuriickgeholt werden soll, mittlerweile wieder belegt,
erscheint die Frage, ob die Rechnung auf einen anderen - freien - Tisch zurtickgeholt werden soll.
Andernfalls werden die Rechnungspositionen zu den auf dem Tisch befindlichen Positionen
hinzugefugt.

Ist der Parameter Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bon & Rechnung: Bei
Rg-Korrektur Frage, ob Druck Storno-Rg aktiviert, erscheint eine Auswahl, ob und mit
welchem Formular (1-4) eine Stornorechnung ausgegeben werden soll.

Wird eine zuruckgeholte Rechnung erneut abgeschlossen, wird eine neue Rechnungsnummer
vergeben, die alte Nummer existiert nicht mehr. Im Protokoll wird dies jedoch transparent
dargestellt.

Die Berechtigung, Rechnungen zurlickzuholen, lasst sich mit der Option Storno/umbuchen
nach Rg. zuriickholen sperren einschranken: Der Bediener kann dann Positionen der
zuruckgeholten Rechnung weder stornieren noch auf einen anderen Tisch umbuchen, auch wenn
seine sonstigen Berechtigungen Stornos oder Umbuchungen erlauben wirden.
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Das Zurlckholen einer Rechnung kann beschleunigt werden, indem vor dem Dricken des Buttons
»Rechnungskorrektur” (,,ReKorr”) eine Tischnummer im Ziffernblock des Tischplans eingegeben
wird. Es erscheinen dann die Optionen Tisch [xy] zuriickholen und Rechnungsliste. Ersteres
holt die letzte Rechnung des angegebenen Tisches zurick, Letzteres 6ffnet die
Rechnungskorrektur in der oben genannten Weise.

Adresse andern:
Erméglicht die Eingabe oder Anderung einer Rechnungsadresse.

Liste:
Gibt eine Liste aller angezeigten Rechnungen aus.

Rechnung Storno:
Voraussetzung: Rechnung zuruckholen von aktuellem Datum oder Rechnung zuriickholen
von friuherem Datum, sowie Gesamte Rechnung stornieren.

Wie Rechnung andern, mit dem Unterschied, dass fur alle Rechnungspositionen die gleiche
Position mit umgekehrtem Mengenkennzeichen auf den Tisch geschrieben wird. Damit erspart
man sich das Stornieren jeder einzelnen Position.

Zahlungsdatum andern:

Sinnvoll bei Rechnungen mit Debitor-Zahlungsart wie ,Uberweisung”. Hiermit kann bei
Zahlungseingang das Zahlungsdatum angegeben werden. Die Rechnung scheint dann nicht mehr
als offener Posten (s.u. ,nur offene Posten anzeigen”) auf.

Filtereinstellungen
inkl. Interne Konten:
Es werden auch Rechnungen angezeigt, die auf ein Internes Konto abgeschlossen wurden.

Nur aktueller Bediener:

StandardmafBig werden nur Rechnungen des angemeldeten Bedieners angezeigt. Mit
Deaktivierung dieser Option wird diese Einschrankung aufgehoben. Um eine Rechnung
zuruckzuholen, muss man jedoch mit dem Bediener angemeldet sein, der die Rechnung
abgeschlossen hat.

Nur Uberweisungen:
Es werden nur Rechnungen angezeigt, die mit Zahlungsart ,,UE" (Uberweisung) abgeschlossen
wurden.

Nur offene Posten:

Es werden nur Rechnungen angezeigt, bei deren Zahlungsart unter Zahlungswege -
Zahlungsarten der Parameter Zahlungsart bei ,Offene Posten‘’ anzeigen aktiviert ist.
Rechnungen kénnen aus dieser Ubersicht durch Eingabe eines Zahlungsdatums (s.0.) entfernt
werden.

Stornorechnungen:
Es kdnnen folgende Ansichten zum Filtern in Bezug auf Stornorechnungen angezeigt werden:
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« "Alle:" Es wird sowohl die Storno als auch die Originalrechnung angezeigt.

o "Nur Originalrechnung:" Es wird nur die Originalrechnung angezeigt, welche storniert
wurde.

« "Nur Stornorechnung:" Mit dieser Filtereinstellung wird nur die Stornorechnung dargestellt.

Tisch:
Hier kdnnen Rechnungen nach Tischnummer selektiert werden.

Zimmer:
Rechnungen, die auf Zimmer gebucht wurden, kénnen nach Zimmernummer selektiert werden.

Reservierung-Nr:

Selektion nach Rechnungen, die auf einen Zimmergast mit der angegebenen Gasthummer (wird
vom Hotelprogramm Ubermittelt) abgeschlossen wurden.

Gast:

Selektion nach Rechnungen, die auf einen bestimmten Gast abgeschlossen wurden. Dies
geschieht, indem die Rechnung auf dem Sammeltisch des Gastes abgeschlossen oder der Gast
bei Rechnungserstellung als Adressat ausgewahlt wird. Auswahl aus Gastekartei moglich.

Rechnung:
Selektion nach Rechnungsnummer.

Betrag:
Selektion nach dem Rechnungsbetrag.

Warengruppe:
Nur Rechnungen mit enthaltener Warengruppe.

Zahlungsart:

Nur Rechnungen mit der ausgewahlten Zahlungsart. Diese kann aus einer Ubersicht ausgewahlt
werden.

Wahrung:
Nur Rechnungen mit enthaltener Wahrung

inkl. Offline:

Es werden zusatzlich die Rechnungen angezeigt, welche aus dem Offline-Betrieb importiert
wurden.

Fiskalbelege:

Einreich-Belege betreffend die dsterr. Registrierkassensicherheitsverordnung. Diese kdnnen
unterteilt werden:

° IIAIIeII
e "Nur FON-Meldungen"
e "Nur ReceiptiD"
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o Uber die Eingabefelder kann nach Fiskalbelegen mit einer bestimmten ReceiptlD gesucht
werden. Die ReceiptID steht am jeweiligen Fiskalbeleg unter dem QR-Code in der letzten
Zeile.

@ HINWEIS

Es muss die gesamte ReceiptlD angegeben werden (ft "Nummer" # "Nummer")

Weitere Funktionen in der Tischubersicht/ im
Tischplan

Tischbezeichnung

Offnet ein Eingabefenster, wo eine bis zu 20-stellige temporére Tischbezeichnung vergeben
werden kann. Die Eingabe wird auf jenen Tisch angewendet, der danach als nachstes geé6ffnet
wird. Die Bezeichnung wird dann - sofern vorhanden - auf dem entsprechenden Raum-
Tischbutton, als auch auf dem entsprechenden Tisch in ,Belegte Tische” angezeigt.

Die Bezeichnung bleibt nur so lange erhalten, wie sich Positionen auf dem Tisch befinden, wird
also bei Rechnungsabschluss, Tisch Umbuchen, etc. geldscht.

Die Vergabe einer temporaren Tischbezeichnung wird ignoriert, wenn bei dem anschlieRend
gedffneten Tisch eine fixe Tischbezeichnung hinterlegt ist (vgl. Tische bearbeiten). In diesem Fall
kommt letztere zur Anwendung.

Temporare Tischbezeichnung I6schen: Damit kann eine vergebene temporare (nicht fixe)
Tischbezeichnung wieder entfernt werden.

Bessa

Uber diesen Button 6ffnet sich der Bessa-Connector. Der Button wird auf der jeweiligen
Arbeitsstation angezeigt, wenn unter Einstellungen pro Arbeitsplatz - Schnittstellen der Parameter
EKarte - Am Tischplan/BonDisplay Dashboard-Button anzeigen aktiv ist.

A HINWEIS

Nur sichtbar, wenn das Modul "Bessa" aktiv ist.

Kartei

Nur sichtbar, wenn bei der Parameter Stammdaten - Bediener: Kartei/Rechnungstrager
aktiviert ist. Offnet eine Ubersicht mit den Gasten laut Gastekartei. Durch Doppelklick auf einen
Gast kann - sofern hinterlegt - der entsprechende Sammeltisch ge6ffnet werden.
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Sammelrechnung

Uber diese Schaltflache gelangt man direkt in den Sammel-Modus.

Zimmer

Nur sichtbar bei bestehendem Verbund zu einem Hotelprogramm, und bei Gegebenheit folgender
weiterer Voraussetzungen:

o Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Allgemein: Zimmerbuchen erlauben

« Stammdaten - Bediener: Auf Zimmer umbuchen

Offnet eine Ubersicht mit den Zimmergéasten laut Hotelprogramm. Durch Doppelklick auf einen
Zimmergast wird der Tisch geodffnet, der der Zimmernummer entspricht, bzw. wenn dem Gast im
Hotelprogramm eine Tischnummer zugewiesen und diese an die Kasse Ubermittelt wurde, jene
Tischnummer.

In dieser ZimmeruUbersicht kénnen Eintrage farblich unterschiedlich dargestellt werden: Gaste am
Anreisetag grin, einen Tag vor der Abreise gelb, am Abreisetag rot. S. Einstellungen -
Einstellungen allgemein - Schnittstellen: Zimmerliste: Eintrage bei An- und
Abreisedatum farblich hervorheben.

Chip

Sichtbar, wenn unter Einstellungen pro Arbeitsplatz - Schnittstellen der entsprechende
Chipkartenleser eingestellt ist. S. Schnittstellen

Auto Tisch

Offnet - falls verfiigbar - den néachsten freien Tisch innerhalb eines angegebenen Bereichs. Vgl.
Einstellungen - Einstellungen allgemein - Tisch/Konto: Auto Tischsuche von-bis.

Fur diese Funktion kdnnen auch grafische Tische verwendet werden: S. Tische bearbeiten,
Einstellung_,Auto Tisch”.

Message

Liegen fur den angemeldeten Bediener Nachrichten vor, kdnnen sie mit diesem Button abgerufen
werden. Der Button ist in diesem Fall sichtbar und das Message-Logo blinkt. Nachrichten kdnnen
z.B. von einem anderen Bediener empfangen werden (Funktionen - Message senden, s.0.) oder
Uber die Message-Funktion des BonDisplays (s. BonDisplay).
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Grafischer Tischplan: Raum-, Zimmer-, Stammgaste-
und Belegte Tische Buttons

Im grafischen Tischplan kdnnen mehrere Raume mit Tischplanen angelegt werden (vgl.
Grafischen Tischplan bearbeiten). Pro Raum wird ein Ubersichts-Button angezeigt.

Letzte Bonierung

Die letzte Bonierung wird angezeigt. Durch Klick auf den Button éffnet sich eine Ubersicht mit
allen Bonierungen des angemeldeten Bedieners des aktuellen Tages. Diese Ubersicht kann nach
Tischnummer gefiltert werden, wenn vor Klick auf den Button eine Tischnummer eingegeben
wird.

Zimmer

Bei bestehendem Verbund zu einem Hotelprogramm wird ebenfalls ein Button ,Zimmer“
angezeigt, der eine Ubersicht dffnet, wo die eingecheckten Géste als Buttons dargestellt werden.

Die Voraussetzungen fur die Sichtbarkeit dieses Buttons sind:

e Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Allgemein: Zimmerbuchen erlauben

e Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Tisch/Konto: Zimmerplan

« Stammdaten - Bediener: Auf Zimmer umbuchen

Stammgaste

Bei Verwendung der internen Gastekartei steht ein Button , Stammagaste” zur Verfigung, der die
angelegten Gaste als Buttons darstellt. Mit Klick auf einen Gast-Button 6ffnet sich der jeweilige
Sammeltisch.

Die Voraussetzungen fur die Sichtbarkeit dieses Buttons sind:

» Stammdaten - Bediener: Kartei/Rechnungstrager

« Stammdaten - Bediener - Erweitert: Stammgaste anzeigen

o Stammdaten Gaste[Kunden]kartei: Es werden nur Gaste [Kunden] angezeigt, bei denen der
Parameter ,Am Tischplan anzeigen” aktiviert ist.

Belegte Tische

Offnet eine Ubersicht, wo alle belegten Tische als Buttons dargestellt sind, ggf. mit Namen (Name
laut Hotelprogramm, Name Stammgast, mit Button ,,Name" vergebener Name).

Tischsumme:
Ist in Einstellungen pro Arbeitsplatz - Tisch/Konto der Parameter Tischsumme aktiviert,
wird in den Ubersichten Zimmer, Stammgéste und Belegte Tische auf belegten Tischen die
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jeweilige Tischsumme angezeigt.

Nur eigene Tische anzeigen:

Nur sichtbar, wenn der Parameter Einstellungen allgemein - Tisch/Konto: Soll derselbe
Tisch / dasselbe Konto fiir alle Bediener zuganglich sein aktiviert ist. Dieser bewirkt, dass
Bediener auch belegte Tische sehen kdnnen, die von anderen Bedienern eréffnet wurden. Mit
»,Nur eigene Tische anzeigen” werden nur jene Tische angezeigt, die vom angemeldeten Bediener
eréffnet wurden. Vgl. auch Stammdaten - Bediener - Erweitert: ,Nur eigene Tische
anzeigen’ als Standard. Die Checkbox ist dann bei diesem Bediener standardmafiig angehakt.
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Grafischen Tischplan bearbeiten

Der grafische Tischplan kann mit dem Button ,Tischplan bearbeiten” bearbeitet werden. Es 6ffnet
sich eine Auswahl an Funktions-Buttons (die jeweiligen Buttons sind nur sichtbar, wenn die
entsprechende Berechtigung vorliegt):

Raume bearbeiten

Erforderliche Bediener-Berechtigung: Stammdaten Bediener - Erweitert - Grafischer Tischplan:
~Raumgestaltung”.

Offnet ein Men( zur Raumbearbeitung:

Raum anlegen

Ein leerer Raum-Button wird angelegt (max. 20).

Raum verschieben

Der ausgewahlte Raum kann durch Klick auf einen anderen Raum auf eine andere Position
verschoben werden.

Raum bearbeiten

AnschlieBend auf einen Raum-Button klicken. Eingestellt werden kénnen Text, Schrift- und
Hintergrundfarbe, Schriftgroe und Raumposition (Reihenfolge, in der die Buttons angeordnet
werden).

Mit dem Tastatur-Symbol kann die Bildschirmtastatur ge6ffnet werden.

Raum loschen

AnschlieBend auf einen oder mehrere Raum-Buttons klicken und Frage mit Ja beantworten.

A\ ACHTUNG

Auch alle in einem Raum befindlichen Elemente (Tische, Labels, Grafiken) werden aus der
Datenbank geldscht!
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Tische/Label bearbeiten

Erforderliche Bediener-Berechtigung: Stammdaten Bediener - Erweitert - Grafischer Tischplan:
~lischgestaltung”.

Offnet ein Meni zur Tischbearbeitung:

Tisch anlegen

Neue Tische kénnen entweder mit gedrickter linker Maus aufgezogen werden oder man gibt die
Breite und H6he in den darunter liegenden Eingabefeldern vor und klickt fir jeden neuen Tisch
auf eine freie Flache im Tischplan.

Von-Bis:

Mit dieser Funktion kdnnen mehrere Tische auf einmal angelegt werden, wobei schon bei der
Anlage eine Tischnummer zugewiesen wird. Es 6ffnet sich ein Mend, in dem Tischnummer ,von*“
und Tischnummer ,bis“ anzugeben sind, sowie das Inkrement (die Schrittweite, in der die
Tischnummer erhdoht wird).

Beispiel: Tischnummer ,von“ = 5, Tischnummer ,bis“ = 13, Inkrement = ,2“: Es werden die
Tischnummern 5, 7, 9, 11 und 13 angelegt, beginnend im linken oberen Eck und nach rechts
fortfahrend. Es werden dabei die Werte in den Feldern ,Breite” und ,,Hohe" bericksichtigt.

Zusatzelement:

Wird ein neuer Tisch als Zusatzelement definiert, kann er spater nicht angeklickt werden, sondern
dient nur der grafischen Gestaltung.

Label anlegen

Als ,Label” wird ein Textfeld bezeichnet.

Text angeben und fur jedes gewlnschte neue Label auf freie Flachen im Tischplan klicken. Wenn
gewunscht, vorher Option ,Fett” wahlen.

Tisch/Label bearbeiten

AnschlieBend auf Tisch oder Label klicken. Es 6ffnet sich ein Menl mit den jeweiligen
Einstellungsmadglichkeiten:

Bie einem Tisch sind dies folgende Moglichkeiten:
e "Nr": Tischnummer vergeben

« "Nr ausblenden”: Die Nummer wird am Tisch nicht angezeigt.
« "Breite, Hohe", "Schriftfarbe" & "Hintergrund": Gestaltung des Buttons am Tischplan.

« "Rund": Bei Aktivierung des Parameters "Rund" werden die Ecken des Tischbuttons
abgerundet.

Seite 23 von 416


https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/stammdaten/bediener#grafischer-tischplan
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/stammdaten/bediener#grafischer-tischplan

Grafischen Tischplan bearbeiten v18

o "Winkel": Hiermit kann der Tisch um eine bestimmte Winkel gedreht werden.

o Zusatzelement: Wird ein neuer Tisch als Zusatzelement definiert, kann er spater nicht
angeklickt werden, sondern dient nur der grafischen Gestaltung.

« "Rahmen": Einstellung, ob um den Tisch ein Rahmen gezogen werden soll.

« "Tisch-Bezeichnung": In dem Eingabefeld kann die Bezeichnung fur den Tisch hinterlegt
werden. Diese wird am Tisch unter der Tischnummer angezeigt, ebenso in der Boniermaske,
wenn man diesen Tisch 6ffnet, sowie auf Bons und Rechnungen (z. B. "Stammtisch").

« "AutoTisch": Berechtigung fir die AutoTischsuche im grafischen Tischplan. Der Tisch wird mit
dem Icon , A" versehen.

Reservierung:

- "Reservierbar": Mit diesem Parameter wird dem Tisch die Berechtigung erteilt reserviert
werden zu kénnen.

« "Anzahl Personen" & "Anzahl Personen Min.": Angabe zur Personenanzahl, flr die dieser
Tisch ausgelegt ist.

Bei einem Label sind dies:
Text, Schriftfarbe, Schriftgré8e und Fett.

Mit dem Tastatur-Symbol kann die Bildschirmtastatur ge6ffnet werden.

Q HINWEIS:

Wird einem Tisch die Hintergrundfarbe transparent zugewiesen, so wird er im Status
.Belegt” nicht ganzflachig in der Farbe dargestellt, die in den Stammdaten flr diesen Status
ausgewahlt wurde, es wird nur ein Rahmen um den Tisch in dieser Farbe gezogen. Oft
werden transparente Tische Uber eine Grafik gelegt, diese wirde andernfalls verdeckt.

Wird als Schriftfarbe transparent gewahlt, bleibt die Tischnummer auch im Status ,Belegt”
transparent (fur den Fall, dass die Tischnummer bereits auf der Hintergrundgrafik
aufscheint). Ist eine Tischbezeichnung vorhanden, wird sie in diesem Fall im Status , Nicht
belegt” schwarz angezeigt. Im Status , Belegt” werden Tischbezeichnung und Tischsumme
auf herkdmmliche Art mit den daflr ausgewahlten Farben angezeigt.

Tische und Labels konnen auch direkt am Tischplan mit der Maus bearbeitet werden:
Ist entweder der Modus ,Tisch anlegen”, ,Label anlegen” oder ,Tisch/Label bearbeiten” aktiv,
stehen folgende Mdglichkeiten zur Verflugung:

« Verschieben (mit gedruckter linker Maustaste)
« GrofBe andern (nur bei Tischen, nicht bei Labels): mit gedruckter linker Maustaste auf den
Kanten eines Tisches

» Winkel andern (nur bei Tischen, nicht bei Labels): mit gedrlckter linker Maustaste auf den
runden Flachen in den Ecken eines Tisches
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Bei all diesen Aktionen werden als Hilfe Rasterlinien um den Tisch oder das Label angezeigt.
AulBerdem werden - je nach Aktion - Position, Gréf8e oder Winkel des zu bearbeitenden Objekts
angezeigt.

Mit einem Rechtsklick auf einen Tisch/ ein Label (oder - fur Touchbildschirme - einem Linksklick
von mind. einer Sekunde) offnet sich ein KontextmenU mit den Punkten:

« Tisch (bzw. Label) kopieren: AnschlieBend ein- oder mehrmals auf eine freie Flache des
Tischplans klicken. Das kopierte Objekt wird an der neuen Position eingeflgt.

« Einstellungen ubernehmen: Dies dient dazu, nicht alle, sondern nur bestimmte
Eigenschaften eines Objekts zu kopieren und auf andere Objekte anzuwenden (z.B. nur Schrift-
und Hintergrundfarbe). Die zu ibernehmenden Eigenschaften kdnnen ausgewahlt werden. Bei
einem Tisch sind dies: TischNr ausblenden, GréRe, Farben, SchriftgréRe, Rund, Winkel und
Rahmen. Bei einem Label sind es Farben, Schriftgroe und Fett. AnschlieRend auf andere
Tische/ Labels klicken. Die kopierten Eigenschaften werden dann auf diese Objekte Ubertragen.

e Tisch[e] (bzw. Label) Raum andern: Hiermit kann ein Tisch oder Label in einen anderen
Raum transferiert werden. Anschlieend oben rechts auf den gewlnschten Raumbutton
klicken.

Wurde einer der KontextmenUpunkt gewahlt, so erscheint im Tischbearbeitungsmenu rechts ein
Button ,Tisch (bzw. Label) kopieren beenden”, bzw. ,‘Tisch (bzw. Label) Einstellungen
Ubernehmen’ beenden”, bzw. ,Raum andern abbrechen”. Damit kann der Modus , Kopieren“, bzw.
»Einstellungen Gbernehmen“, bzw. ,Raum andern“ wieder beendet werden.

Tische Mehrfach-Auswahl:

Mit gedrlckter Strg- (Ctrl-) Taste mehrere Tische anklicken. Der erste erhalt dabei einen roten,
alle weiteren einen hellroten Rahmen. Bei mind. zwei angeklickten Tischen wird ein Menu
angezeigt:

» Tische ausrichten:
Ausrichtung der ausgewahlten Tische bindig zum ERSTEN ausgewahlten Tisch, je nach
Auswahl links, oben, rechts oder unten. Durch Anklicken der Checkbox wird eine Vorschau
angezeigt.
Durch Anderung der Auswahl 'links, oben, rechts, unten' wird diese angepasst.
Mit 'Ausrichtung GUbernehmen' wird die Anpassung ubernommen.

« Abstand angleichen: Angleichung des - je nach Auswahl - horizontalen oder vertikalen
Abstands der ausgewahlten Tische. Ankerpunkt ist dabei der am weitesten links bzw. am
weitesten oben befindliche ausgewahlte Tisch. Durch Anklicken der Checkbox wird eine
Vorschau angezeigt. Durch Verandern des Abstandes (+/- Tasten) oder durch Andern der
Auswahl 'Horizontal/Vertikal' wird diese angepasst.

Mit 'Abstande Ubernehmen' wird die Anpassung ubernommen.

« Raum andern: Die oben beschriebene Funktion ,Tisch[e] Raum andern“ (Kontextmenu bei
Rechtsklick auf Tisch) kann bei Mehrfach-Auswahl auf mehrere Tische gleichzeitig angewendet
werden.

« Mehrfach-Auswahl aufheben: Durch Klick auf freie Flache im Tischplan (ohne gedrickte
Strg- (Ctrl-) Taste).

Seite 25 von 416



Grafischen Tischplan bearbeiten v18

Tisch/Label loschen

AnschlieBRend auf einen oder mehrere Tische/ Labels klicken, um diese zu |6schen.

Grafik bearbeiten

Erforderliche Bediener-Berechtigung: Stammdaten Bediener - Erweitert - Grafischer Tischplan:
JTischgestaltung”.

Grafik anlegen

Es offnet sich ein File Explorer. Datei auswahlen (muss sich im Kassen-Unterverzeichnis ,Bitmaps*
befinden). Die Grafik wird im Tischplan angezeigt.

Grafik bearbeiten

AnschlieBend Grafik anklicken. Ein Rahmen kennzeichnet die entsprechende Grafik als
ausgewahlt.

Mit gedruckter linker Maus kann die Grafik nun verschoben oder ihre GroRe geandert werden. S.o.
JTisch/Label bearbeiten”.

Stretch: Dies hat Einfluss auf die Darstellung einer Grafik, wobei sich folgende Mdglichkeiten
bieten:

 None: Die Grafik wird in OriginalgroRe angezeigt. Ist der zugewiesene Platz nicht ausreichend,
wird sie abgeschnitten

» Uniform: Die Grafik andert ihre Gré8e unter Bewahrung des Seitenverhaltnisses, bis EINE ihrer
Dimensionen (Breite oder Hohe) den zugewiesenen Platz ausfullt.

» Uniform to fill: Die Grafik andert ihre GroRe unter Bewahrung des Seitenverhaltnisses, bis
BEIDE Dimensionen (Breite und H6he) den zugewiesenen Platz ausflllen. Eine der beiden
Dimensionen kann dabei abgeschnitten werden

» Fill: Die Grafik andert ihre GroRe OHNE Bewahrung des Seitenverhaltnisses, bis beide
Dimensionen (Breite und Hohe) den zugewiesenen Platz ausfullen. Das Bild kann dabei verzerrt
werden.

Mit einem Rechtsklick auf eine Grafik offnet sich ein Kontextmenu ,,Grafik Raum andern”: Hiermit
kann die Grafik in einen anderen Raum transferiert werden. AnschlieSend oben rechts auf den
gewunschten Raumbutton klicken. Der Modus ,Raum andern“ kann mit dem eingeblendeten
Button ,Raum andern abbrechen” abgebrochen werden.

Grafik loschen

AnschlieBend auf eine oder mehrere Grafiken klicken, um diese zu l6schen.
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Verschieben

Erforderliche Bediener-Berechtigung: Stammdaten Bediener - Erweitert - Grafischer Tischplan:
»Lisch verschieben”.

Tische, Labels und Grafiken kdnnen mit gedruckter linker Maus verschoben werden. Als Hilfe
werden Rasterlinien eingeblendet.

Tischplan drucken

Der aktuell sichtbare Raum des Tischplans wird gedruckt.
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Bonieren

Allgemein

MELZER X3000

LA betrag (D 2 |[RREH TAG VP SUPPE mILL HAUPT PIZZA ;IE\JGD'
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Konto X +/-
¥ / PLU Verlangerter Cappuccino :';;::

Bediener: Chef

Sammeln
240126 LINKS

Nachdem ein Tisch gedffnet wurde, erscheint die Boniermaske, in der, Artikel boniert werden
kénnen. Bereits bonierte Produkte werden in der Liste oben links angezeigt. Die SchriftgroRe
dieser Liste ist abhangig vom Parameter Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz -
Bonieren: Bonierzeilen gro anzeigen. Bei grolRer Schrift kénnen allerdings nicht alle Spalten
angezeigt werden, wie dies bei normaler SchriftgroRe der Fall ist, so z.B. die Artikelnummer.

Die SpaltenUberschriften bedeuten:

e Anz.: Anzahl

o ArNr.: Artikelnummer

» Bezeichnung: Artikelbezeichnung

» Preis: Einzelpreis

» Betrag: Gesamtpreis

» Symbol Prozent: Rabatt

» i: Haken bedeutet verbucht, Zahl bedeutet Sortierkennzeichen Gang
» 'Symbol Bediener': Bediener Nummer

Unterhalb der Liste mit den Bonierzeilen befinden sich mehrere Funktionstasten, sowie ein
Ziffernblock zur Eingabe von Menge, Artikelnummer, etc. Die Funktionstasten unterscheiden sich
teilweise in ihrer Verflgbarkeit, Gré8e und Position abhangig von der Einstellung Einstellungen -
Einstellungen pro Arbeitsplatz - Allgemein: SB-Modus/ Handel.
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Rechts oben sind die KartenlUbersichten zu sehen. Vgl. dazu Einstellungen - Einstellungen pro
Arbeitsplatz - Bonieren: Standardkarten an diesem Arbeitsplatz, sowie Stammdaten -
Bediener: Kartenzuordnung. Die letzten beiden Buttons der Kartenubersichten sind vom
Programm vorgegeben und kdnnen nicht ausgeblendet werden:

o Button , Beilagen“ (bei SB-Modus , Extras“): Zeigt alle Artikel mit Kartenzuordnung ,,BEIL"
an. Nach Beilagenauswahl gelangt man mit erneutem Dricken des Beilagen-Buttons in die
KartenUbersicht zurtck, in der man sich zuvor befunden hat. Voraussetzung: Einstellungen -
Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bonieren: Im Boniersystem folgende Buttons
anzeigen: 'Beilagen' (SB-Modus/Handel: 'Extras’).

« Button , Karte [Kartenbezeichnung]“: Gibt die Bezeichnung der aktuell angezeigten Karte
an. Verfugt der angemeldete Bediener Uber die Berechtigung Stammdaten - Bediener:
Kartenwechsel erlauben, so erhilt er durch Driicken dieses Buttons eine Ubersicht aller
verflgbaren Karten und kann dort zu einer anderen Karte wechseln.

Unter den KartenUbersichten werden die jeweils zugeordneten Artikel angezeigt. Die GroRe der
Artikelbuttons verkleinert sich automatisch mit zunehmender Anzahl von Artikeln. Bei einer
héheren Anzahl an Artikeln, kann die Artikelliste nach unten gescrollt werden. Pro
Kartenunterteilung kbnnen maximal 142 Artikel dargestellt werden. Weitere Artikel werden nicht
mehr angezeigt.

Eingabemoglichkeiten

Bonieren mit Artikelbuttons:

Durch Anwahlen einer KartenUbersicht erscheinen die zugeordneten Artikel. Durch Dricken eines
Artikels wird dieser boniert und ist in der Liste links oben zu sehen.

Sie kbnnen auch vorher die Menge eingeben (lUber den Ziffernblock) und dann auf den Artikel
dricken, er wird dann mit der angegebenen Menge boniert.

Bonieren mit Artikelnummern:

Geben Sie Uber den Ziffernblock am Bildschirm die Menge ein, danach das Mal-Symbol (,,x*),
danach die Artikelnummer und zuletzt ,,PLU“. Bei Menge 1 ist es ausreichend, wenn man nur die
Artikelnummer eingibt und ,,PLU* drickt.

Bonieren mit bestehenden Bonierzeilen:

Bereits auf dem Tisch bonierte Artikel kdnnen auf einfache Weise erneut boniert werden, indem
man im Ziffernblock eine Menge eingibt und anschlielend auf die entsprechende Bonierzeile
tippt. Derselbe Artikel wird mit der angegebenen Menge boniert.

Menge mit Dezimalstellen:

Artikel, bei denen im Artikelstamm unter Diverses die Einstellung Mengeneingabe mit
Nachkommastellen erlauben gesetzt ist, kbnnen auch mit einer Dezimalzahl als Menge boniert
werden. Verwenden Sie daflr den Dezimalzeichen-Button im Ziffernblock (je nach
Regionaleinstellung Komma oder Punkt).
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Bonieren , offener” Artikel (Artikel ohne hinterlegten Preis):

Wird ein Artikel boniert, dem in den Stammdaten kein Preis hinterlegt wurde, 6ffnet sich ein
Fenster, in dem ein Preis eingegeben werden kann. Dies ist nicht der Fall, wenn im Artikel unter
.Diverses” der Parameter aktiviert ist ,Preis 0 darf boniert werden“. In diesem Fall wird der Artikel
ohne Nachfrage mit Preis 0 boniert. Im Preiseingabefenster ist es moglich, auch die Bezeichnung
zu Uberschreiben. Preis und Bezeichnung haben nur fur diesen einmaligen Vorgang Glultigkeit und
werden nicht in den Stammdaten gespeichert. Die Verwendung offener Artikel eignet sich z.B. fur
das Bonieren von Produkten, die nicht in der Karte stehen und auch nicht in den Stammdaten
hinterlegt wurden. Man verwendet dann etwa einen offenen Artikel ,Kiche”.

In diesem Zusammenhang sei auch die Artikeleinstellung (dort ebenfalls unter ,Diverses”)
Mengeneingabe als Preis verwenden erwahnt: Bei so deklarierten Artikeln kann im
Ziffernblock ein Betrag eingegeben und anschliefend der Artikel gedrickt werden. Die Eingabe
wird dann als Preis interpretiert und der Artikel wird mit diesem Betrag boniert, ohne dass sich ein
Popup Fenster 6ffnet. Diese Vorgangsweise eignet sich v.a. fur Artikel, bei denen die konkrete
Bezeichnung nicht angegeben werden muss und bei denen der Preis nicht von vornherein
feststeht, sondern sich aus dem Gewicht der speziellen Ausfihrung oder anderen Kriterien ergibt.

Artikelbutton-Gesten

o links ziehen = Bonieren + Beilage 6ffnen

» rechts ziehen = Mengen bzw. Preisabfragen
« Longtab = Produktinfo

,Produktinfo‘: Die Produktinfo kann durch einen Longtab auf einen Artikel hervorgerufen
werden, so 6ffnet sich ein Info-Fenster. Dort wird ggf. der Text angezeigt, der unter Stammdaten
- Artikel - Diverses-2: Produktinfo angegeben wurde. Sie kann an folgenden Orten aufgerufen
werden:

o Artikelbutton
e Artikelsuche

» Beilagengruppe In dem Infofenster steht ein Button ,Bestande” zur Verfiigung, mit dem ggf.
die Lagerbestande des Artikels angezeigt werden kdnnen.

Voraussetzung: Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bonieren: Im
Boniersystem folgende Buttons anzeigen: 'Produktinfo’.

Bediener Anmeldebutton im Boniersystem & Bedienerwechsel

Ist unter Einstellungen - Arbeitsplatz - Allgemein - Bedieneran-/abmeldung bei den Anmelde-
Buttons die Zusatzoption Anmelde-Buttons im Boniersystem anzeigen aktiv, werden unter
den Artikelbuttons die Anmeldebuttons der Bediener angezeigt. Zusatzlich kann jedem Bediener
unter Stammdaten - Bediener - Erweitert - Diverses eine Farbe zugewiesen werden. Der
Anmeldebutton erscheint dann bei der Bedieneranmeldung als auch hier im Boniersystem in der
gewahlten Farbe.

Ist die Option Tisch/Kontoeingabe uberspringen unter Einstellungen - Arbeitsplatz -
Tisch/Konto aktiv, wird beim Bedienerwechsel der Bediener bei allen anderen Arbeitsstationen
abgemeldet.
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Buttons im Boniersystem

Unter Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bonieren: Boniersystem Favoriten-Buttons
konnen bis zu finf verschiedene Buttons in einer beliebigen Reihenfolge ausgewahlt werden,
die links neben dem Ziffernblock als Schnellauswahl angezeigt werden.

Button Rechnung

S. Rechnung

Button ,Bar’

Die Rechnung wird sofort mit der Zahlungsart Bar abgerechnet.

Button ,CC’

Bei Verbund zu einem Kreditkarten-/ Bankomatterminal und mindestens einem aktivierten
Kreditkartenterminal unter Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Schnittstellen:
Kreditkarten.

Zum Abrechnen des Tisches mit Kredit- oder Bankomatkarte.

Button ,Splitten’

Diese Funktion ermdglicht es, einzelne Tischpositionen auf einen anderen Tisch umzubuchen oder
gesondert abzurechnen. FUr ersteres ist die Bedienerberechtigung ,Tisch umbuchen” erforderlich,
fur letzteres ,Teilrechnung”. Der Splitten-Button ist nur sichtbar, wenn mindestens eine der
beiden Berechtigungen aktiv ist.

Des Weiteren kann mit Splitten ein Tisch entweder in eine anzugebende Anzahl von Rechnungen
gleicher Betrage oder in mehrere Rechnungen in Hohe eines anzugebenden Betrags geteilt
werden (s.u.).

Es 6ffnet sich eine Ubersicht mit zwei Spalten, in der links alle bonierten Artikel aufgelistet sind.
Alle Positionen, die umgebucht oder abgerechnet werden sollen, missen in die rechte Spalte
Ubernommen werden. Durch Antippen einer Zeile wird eine Mengeneinheit Ubertragen. Durch
vorherige Auswahl einer Menge (Ziffern-Buttons oben) wird die angegebene Menge Ubertragen.

Wurde kein Artikel nach rechts Ubertragen, wird die Funktion Tisch umbuchen bzw. Rechnung
fur alle auf dem Tisch befindlichen Positionen durchgefihrt.

Ausnahmen:

« Ubernahme MenUbestellungen (s. Menibestellung)

¢ Maison (s.u.)
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» Wenn verschiedene Rechnungstrager vorhanden sind

Analog lassen sich Positionen wieder von rechts nach links Gbertragen (Antippen von Positionen in
der rechten Spalte).

Tisch umbuchen oder Rechnung: Die in der rechten Spalte befindlichen Positionen kdnnen
anschlieBend mit der entsprechenden Funktion auf einen anderen Tisch umgebucht oder
abgerechnet werden. Bei Tisch umbuchen erscheint ein Fenster, in dem der neue Tisch
anzugeben ist. Dort stehen auch Funktions-Buttons zur Verfligung, mit denen alle belegten
Tische, sowie die Sammeltische laut Gastekartei angezeigt werden kdnnen. Ebenfalls kann dort
die Gastekartei gedffnet und ein neuer Gast angelegt werden.

Maison: Voraussetzung: Stammdaten - Bediener - Erweitert: Maison (Besprechung_auf
Rechnung_anfihren). Mit dieser Funktion werden alle Positionen in der rechten Spalte ohne
weitere Bestatigungsaufforderung auf das interne Konto Besprechung gebucht. Auf dem
Rechnungsformular befindet sich Platz, um den Grund der Einladung anzugeben, sowie eine
Unterschriftszeile.

Splitten zur Aufteilung eines Tisches in mehrere Rechnungen mit gleichem Betrag:
Geben Sie vor dem Drlicken der Taste ,Splitten” eine Zahl x im Ziffernblock ein. Es erscheint die
Frage, ob x gleich groBe Rechnungen, oder ob Rechnungen mit dem Betrag x erstellt werden
sollen. Ab einer Zahl gréfSer 20 kdnnen nur noch Rechnungen mit Betrag x erstellt werden.

Die Tischpositionen werden nach Bestatigung abwechselnd weils und hellgrau hinterlegt. Die
Splittungen kénnen dann einzeln abgerechnet werden: In der Rechnungsmaske ist pro
Teilrechnung die Zahlungsart anzugeben oder der Button , Alle Rechnungen” zu dricken, wodurch
alle Splittungen Bar abgerechnet werden (oder mit einer anderen Zahlungsart, wenn unter
Zahlungswege - Zahlungsarten einer Zahlungsart ein Tischbereich zugewiesen wurde, in den
der entsprechende Tisch fallt).

@ INFO

Die Splittung kann mit ,1 + Splitten” wieder aufgehoben werden.

Button ,Sammeln*

Mit Sammeln werden alle gleichen Artikel in einer Tischzeile zusammengefasst. In der Spalte
.Me" (Menge) wird die Gesamtmenge angezeigt. Artikel kdénnen nur gesammelt werden, wenn
Bediener, Bonierdatum, Einzelpreis, etc., Ubereinstimmen.

Voraussetzung: Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bonieren: Im
Boniersystem folgende Buttons anzeigen: ‘Sammeln’.

Button ,MB‘ (Menubestellung)

S. Menubestellung
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Button MwSt umschalten auf,MwSt: 14, bzw. ,MwSt: 2

Voraussetzung: Einstellungen - Einstellungen allgemein - Bonieren: MwSt umschalten.

Einem Artikel kbnnen zwei verschiedene Warengruppen zugeordnet werden, die ihrerseits
unterschiedliche Steuersatze aufweisen kdnnen. Dies ist fur den Fall gedacht, dass ein Artikel bei
verschiedenen Geschaftsfallen unterschiedlich besteuert wird (z.B. Weinverkauf im Lokal und
Weinverkauf ab Hof; steuerfreier Verkauf ins Ausland).

Durch Dricken des Buttons MwSt: 1 wird bei der folgenden Bonierung die zweite Warengruppe
mit dem entsprechenden Steuersatz verwendet. Die Beschriftung des Buttons gibt Auskunft Gber
die aktuell glltige Ebene (,,MwSt: 1“ oder ,MwSt: 2“). Die alternative Warengruppen- bzw. MwSt-
Ebene wird nur fur eine Bonierung verwendet, danach wird sie wieder automatisch auf Ebene 1
zuruckgestellt.

() AUSNAHME

Wenn in der Gastekartei einem Gast im Feld MwSt-Ebene der Wert 2 zugewiesen wurde, ist
beim Offnen des Sammeltisches des Gastes standardmaRig MwSt-Ebene 2 aktiv.

Button ,ZW-Bon‘ (mit ,,SB-Modus/Handel“: ,ZW-B‘) (Zwischenbon)

Der Bondruck (und die gleichzeitige Verbuchung im Protokoll) erfolgt, wenn die Tischmaske
verlassen wird (durch Abziehen des Schlissels, durch ,Abmelden”, durch Zurtickkehren in die
TischUbersicht mit ,Tisch”, bei ,,Rechnung”, ,,Zwischenrechnung”, etc.)

Mit Hilfe des Button ZW-Bon (Zwischenbon) kénnen Bons ausgegeben werden, ohne dass die
Tischmaske dafur verlassen werden muss.

Button ,Wunschbon‘ (Zwischenrechnung)

Die Zwischenrechnung gibt eine als solche gekennzeichnete Ubersicht der auf dem Tisch
befindlichen Artikel aus. Der Tisch wird dabei nicht abgeschlossen. Es bestehen dabei folgende
WahImadglichkeiten:

« Ab Datum: Wenn Tische Uber mehrere Tage offen gelassen werden kénnen (s. Einstellungen
- Einstellungen allgemein - Tageswechsel: Tagesabschluss trotz offener Tische) oder
bei Sammeltischen im Sammelmodus. Die Zwischenrechnung kann dann flur Positionen
ausgegeben werden, die ab einem anzugebenden Datum boniert wurden.

» Tisch gesamt: Die Zwischenrechnung wird fur alle Artikel ausgegeben.

« Rechnungstrager: Die Zwischenrechnung wird nur fir Positionen mit dem angegebenen
Rechnungstrager ausgegeben.
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Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare: Zwischenrechnung , mit
Mengenkennzeichen”: Ist diese Option gewahlt, wird auf der Zwischenrechnung pro Zeile fur
jede Mengeneinheit des jeweiligen Artikels ein Kreis dargestellt. Wenn die Zwischenrechnung zum
Kassieren eines Tisches verwendet wird, an dem mehrere Personen ihre Konsumation selbst
bezahlen, kann dies zum Markieren verwendet werden, welche Artikel bereits bezahlt wurden.

Erforderliche Berechtigung: Stammdaten - Bediener: Zwischenrechnung.

Button ,Chip‘ (nur bei SB-Modus/Handel)

Bei Chipkarten-Verbund: Zum Abrechnen des Tisches mit einer Chipkarte.

Button ,PGM’ (Programmieren)

Der Programmiermodus erlaubt es, grundlegende Artikeleinstellungen treffen zu kédnnen, ohne
den Artikelstamm aufrufen zu mussen. Das Ergebnis ist unmittelbar sichtbar - etwa die
Zuweisung einer Farbgruppe oder die Einstellung eines Zeilenumbruchs. Diese Einstellungen
werden in den Stammdaten gespeichert, es handelt sich also nicht um temporéare Anderungen.

MELZER X3000 - PGM - O

Artikel 5011 Bezeichnung |Cola 0,25 Zeile 2 ab Stelle| 6| Zeile 3 ab Stelle 10
123456785901234567890
Bez. lang (60)
Kartenzuordnungen:
ALKF2 ST-A2 Karten A
Farbgruppen v
Preise:
1: Normalpreis 2: Happy Hour 50% (50,00%) 3: 4 5
2,00 1,00 3,00
[ i 8 9: GAST Demo Preis
0,01
@ Restmenge Druckerzuordnung (A-T): A
@Al‘tikel gesperrt bis Tagesabschluss
Artikelposition 11] (@) Zeilenumbruch am Ende der Farbe

O Alte Werte wiederherstellen

Di. 30.01.2024 09:21:10

Voraussetzung: Stammdaten - Bediener: Artikel programmieren (PGM) mit der
Zusatzoption Zugriff auf Artikelstamm. Letzteres erlaubt es, aus dem Programmiermodus
heraus den Artikelstamm zu 6ffnen.

Wenn Sie PGM dricken, erscheinen in der linken Bildschirmhalfte die Buttons:

e PGM zurick (Zuruckkehren in den Boniermodus)
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« Artikelstamm (nur bei Berechtigung_,Zugriff auf Artikelstamm, Artikel kopieren*): Offnet das
Unterprogramm Stammdaten - Artikel, wo z.B. neue Artikel angelegt, oder Einstellungen
getroffen werden kénnen, die im PGM-Modus, der nur fir die wichtigsten Anderungen wahrend
des laufenden Betriebes gedacht ist, nicht zur Verfligung stehen.

» Artikel hinzufigen: Es erscheint eine ArtikelUbersicht mit Suchfunktion (Suche nach
Bezeichnung oder Kartenzuordnung), wobei alle Artikel angezeigt werden, die den Suchbegriff
enthalten. Markieren Sie einen Artikel in der Liste, wahlen Sie in den Kartenubersichten rechts
oben die Karte, in der der Artikel aufscheinen soll, und tippen Sie anschlieRend in die Flache
darunter, wo die zugehdrigen Artikel angezeigt werden. Der Artikel wird in diese
KartenUbersicht eingeflugt - ohne Farbgruppe (zu Farbgruppen s.:

Stammdaten - Artikel - Grunddaten: Kartenzuordnung) und an der entsprechenden Position.
Die Position ist davon abhangig, ob Artikel alphabetisch oder nach Artikelnummer sortiert
werden (s. Einstellungen - Einstellungen allgemein - Bonieren: Artikelsortierung_im
Boniersystem).

» Artikel entfernen: AnschlieBend Artikelbutton antippen: Der Artikel wird nach Bestatigung aus
der Kartenubersicht entfernt.

» Artikel kopieren (nur bei Berechtigung_, Zugriff auf Artikelstamm,_Artikel kopieren”): Button
dricken und anschliellend auf den zu kopierenden Artikel. Das Programm sucht die nachste
freie Artikelnummer und fragt, ob der Artikel auf diese Nummer kopiert werden soll. Nach
Bestatigung wird der neue Artikel im PGM-Bearbeitungsfenster (s.u.) angezeigt, wo
Bezeichnung, Preis, etc. angegeben werden kénnen.

Wenn keine dieser Optionen gewahlt und ein Artikelbutton angetippt wird, 6ffnet sich die oben
abgebildete Bearbeitungs-Maske, wo folgende Werte geandert werden kénnen:

« Bezeichnung (nur wenn Stammdaten - Artikel - Diverses: Bezeichnung_anderbar
eingestellt), Zeilenumbruch, Kartenzuordnung, Preise

» Restmenge verwenden (vgl. gleichlautende Einstellung in Stammdaten - Artikel - Diverses)

» Artikel gesperrt bis zum Tagesabschluss (vgl. gleichlautende Einstellung ebendort)

» Artikelposition: Artikel werden zuerst sortiert nach Farbgruppe und danach - je nach
Einstellung - nach Bezeichnung oder Artikelnummer. Durch die Zuweisung einer
Positionsnummer, kdnnen diese Einstellungen Ubersteuert werden, wodurch der Artikel eine
fixe Position innerhalb seiner Farbgruppe einnimmt.

» Zeilenumbruch am Ende der Farbe: Nach dem letzten Artikel einer Farbgruppe erfolgt ein
Zeilenumbruch, sodass die Darstellung der Artikelbuttons der nachsten Farbgruppe in einer
neuen Zeile fortgesetzt wird. Diese Einstellung kann bei einem beliebigen Artikel der jeweiligen
Farbgruppe getroffen werden, es muss nicht der letzte sein.

Button ,ZO0OM*

Beilagenartikel werden der Ubersichtlichkeit wegen beim Verbuchen automatisch ausgeblendet.
Mit Beilagen versehene Artikel sind daran zu erkennen, dass das Kennzeichen ,J* (Artikel wurde
bereits verbucht) mit rotem Hintergrund dargestellt wird. Durch Markieren eines solchen Artikels
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und Betatigen des ZOOM-Buttons werden die Beilagen wieder angezeigt.

Fragezeichen (,?‘ - Button)

Die Schaltflache ,?" stellt eine Artikel-Suchfunktion zur Verfigung, was hilfreich ist, wenn man
einen bestimmten Artikel nicht in den KartenUbersichten findet.

Auswahl: Hier wird das Suchkriterium festgelegt (Bezeichnung oder Artikelnummer). Bei Auswahl
,Bezeichnung” werden alle Artikel aufgelistet, die den eingegebenen Suchbegriff in ihrer
Bezeichnung enthalten. Bei Auswahl , Artikelnummer” werden alle Artikel angeflhrt, deren
Nummer grolier oder gleich der angegebenen Nummer ist.

Durch Markieren eines Artikels in der Ergebnisliste und Dricken des OK-Buttons wird dieser
boniert. Soll eine Menge grof3er als 1 boniert werden, so ist die Menge vor dem Drucken des ,?7“-
Buttons im Ziffernblock einzugeben.

Voraussetzung: Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bonieren: Im
Boniersystem folgende Buttons anzeigen: Artikelsuche (Button '?').

Button ,Kartei‘ (nur bei SB-Modus/Handel)

Ermadglicht die Eingabe einer Rechnungsadresse durch manuelle Eingabe oder Auswahl aus der
Gastekartei. Bei deaktiviertem SB-Modus kann eine Adresse in der Rechnungs-Maske eingegeben
werden (s. Rechnung). Erforderliche Berechtigung: Stammdaten - Bediener: Karteiubersicht.

Menge Plus

Uber diese Schaltflache kann die Menge einer unverbuchten Bonierung ganz einfach erhdht
werden. Voraussetzung dafur ist: Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz -
Bonieren: Im Boniersystem folgende Buttons anzeigen: Artikelsuche (Button '?').

Button ,Storno’, ,Multi Storno‘, Minusmenge

Tischpositionen kédnnen unmittelbar nach dem Bonieren wieder mit der Taste ,,.Storno“ geléscht
werden. Daflr ist keine Berechtigung erforderlich.

Beim Verlassen der Boniermaske (durch Abziehen des Schllssels, mit ,Abmelden”, ,Tisch“,
»,Rechnung”, etc.) oder durch Drlicken des Buttons ,ZW-Bon" (Zwischenbon) werden die
Tischpositionen verbucht, d.h. ins Protokoll geschrieben, und fur Artikel, bei denen dies
vorgesehen ist, wird der Bon gedruckt.

Ausnahme: Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bonieren: Bonierung_sofort
verbuchen: Tischpositionen werden bereits im Moment der Bonierung verbucht.

Bereits verbuchte Tischpositionen sind in der Liste in der Spalte ,,i“ mit einem eingekreisten
Haken oder einer eingekreisten Zahl (Gangsortierung) gekennzeichnet.
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Um verbuchte Positionen zu stornieren, muss der jeweilige Bediener Uber die entsprechende
Berechtigung verfligen (vgl. Stammdaten - Bediener).

Stornomenge: Ist die Menge in der Tischzeile, fur die eine Stornierung vorgenommen werden
soll, groBer als eins, erscheint die Frage nach der Stornomenge, wobei die Gesamtmenge
vorgeschlagen wird. Es kann nun eine Menge kleiner der Gesamtmenge eingegeben werden,
wodurch die Restmenge stehen bleibt.

Alternativ kdnnen Artikel mit Minusmenge boniert werden: Dricken Sie auf die +/- Taste im
Ziffernblock, wahlen Sie die Menge und dricken Sie anschlieBende einen Artikel-Button (bzw.
,+/-“, Menge, ,x“, Artikelnummer, ,PLU").

Multistorno

Durch einen Longtab auf die Storno-Taste, wird der Multistorno-Modus aktiviert. Nun kénnen
mehrere oder alle Tischzeilen markiert werden und mit einem Klick auf die Multistorno-Taste
storniert werden.

Button ,Rabatt’ (Einzelrabatt)

Mit dieser Funktion kann ein prozentueller Rabatt auf einzelne Artikel vergeben werden - im
Gegensatz zur Rabattierung der gesamten Rechnung (s. Rechnung). Daflr muss der Parameter
Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bonieren: Rabatt pro Artikel vergeben
aktiviert sein.

Bonierte Zeile markieren und ,Rabatt” driicken, Prozentsatz angeben oder auswahlen (zur
Vorgabe bestimmter Rabattsatze s.u. ,Rabattgruppen”) und , OK“.

In Bezug auf Rabatte sind folgende Punkte zu beachten (dies gilt auch fur die Rabattierung der
gesamten Rechnung):

« S. Warengruppen Erlauterungen zu Rabatten

» Pro Artikel und pro Bediener kann eingestellt werden, ob dieser rabattiert werden bzw. Rabatte
vergeben darf, und zu welchen Prozentsatzen (vgl. Stammdaten - Artikel - Diverses:
Rabatt, bzw. Stammdaten - Bediener - Erweitert: Rabatt).

Soll die Rabattierung generell oder fur gewisse Artikel/Bediener auf bestimmte Prozentsatze
eingeschrankt werden, so sind diese Satze bei Einstellungen - Einstellungen allgemein -
Allgemein: Rabattgruppen anzugeben.

Pro Artikel und Bediener kann nun ausgewahlt werden ,Rabatt sperren”, , beliebige
Rabattvergabe” oder ,Rabattgruppen” (-> Auswahl aus den angelegten Rabattgruppen).
Demnach muss bei der Rabattvergabe sowohl der jeweilige Artikel zum angegebenen
Prozentsatz rabattiert werden dlrfen, also auch der Bediener berechtigt sein, diesen
Prozentsatz zu vergeben. Sind diese beiden Kriterien nicht erflllt, wird kein Rabatt vergeben.
Vergibt etwa ein Bediener mit der Berechtigung , beliebige Rabattvergabe” einen Rabatt von
20%, so werden nur jene Artikel bericksichtigt, bei denen , beliebige Rabattvergabe” oder
»,Rabattgruppe 20%" eingestellt ist.

» Artikel, auf die im Tisch bereits ein Einzelrabatt vergeben wurde, werden ggf. bei einer
spateren Rabattierung der gesamten Rechnung nicht mehr bericksichtigt.
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Button ,Edit’ (Bearbeiten/ Sofortkorrektur)

Mit Hilfe des Buttons Edit (Sofortkorrektur) kdnnen Tischpositionen bearbeitet werden - dies
allerdings nur im Rahmen der jeweiligen Bedienerberechtigungen, bzw. anderweitiger
Einstellungen.

Prinzipiell muss der Parameter Stammdaten - Bediener - Erweitert: 'Edit' (Sofortkorrektur)
aktiviert sein.

Hier vorgenommene Anderungen werden nicht in den Stammdaten gespeichert, sondern gelten
nur flr die jeweilige Bonierung.

Geandert werden konnen:

» Rechnungstrager

» Preis, sofern der Bediener Uber die Berechtigung ,Preisanderung” verfligt. Die Preisanderung
kann entweder durch manuelle Eingabe oder durch Auswahl einer Preisebene erfolgen.

» Bezeichnung, sofern im Artikel eingestellt ist ,Bezeichnung anderbar”
« Bonsortierung (vgl. Stammdaten - Artikel - Diverses: Sortierkennzeichen Bondruck)

« Gramm (wenn Stammdaten - Artikel - Diverses: Gewichts- bzw. Preiseingabe nach
Bondruck erlauben aktiviert ist): In diesem Fall wird der Artikel zunachst ohne Preis boniert,
damit der Bon gedruckt und mit der Zubereitung begonnen wird (z.B. frischer Fisch, bei dem
das Gewicht variiert). Erst nach dem Abwiegen des Produkts wird mit der Edit-Funktion das
Gewicht eingegeben. Der Artikelpreis ist in den Stammdaten pro 100 Gramm anzugeben,
durch die Gewichtseingabe wird der Gesamtpreis berechnet.

Bis auf ,,Rechnungstrager” und ,,Gramm® kénnen Werte nur geandert werden, wenn die
Tischposition noch nicht verbucht ist.

Menge splitten: Tischzeilen mit Menge groBer eins werden in Einzelzeilen gesplittet.

A HINWEIS

Eine geteilte Tischzeile, kann nicht mehr gesammelt oder storniert werden!

Alle R.trager loschen (Alle Rechnungstrager I6schen): Alle evt. im Tisch eingetragenen
Rechnungstrager werden entfernt.

Fir eine Anderung ist die entsprechende Bonierzeile zu markieren. Jede Anderung kann separat
mit ,,OK“ bestatigt werden, die Anzeige wird dann sofort aktualisiert. Andernfalls erscheint beim
SchlieBen des Editors die Frage ,Wollen Sie die Anderungen speichern?“. Bei Bestatigung werden
alle Anderungen ibernommen und die Anzeige der Bonierzeilen aktualisiert.
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Button ,Gang‘, Verwenden von Gangfolgen

Gangfolge bedeutet prinzipiell, dass ein Bon in mehrere Gange unterteilt wird (durch
entsprechende Gang-Uberschriften, oder zuséatzlich optional durch Abschneiden des Bons nach
jedem Gang). Die jeweiligen Artikel missen dabei unter der richtigen Gang-Uberschrift stehen.

Dies soll den Arbeitsablauf in der Kliiche (oder anderen Produktionsstatten) erleichtern und
Ubersichtlicher gestalten.

Kommentarartikel: Fir jeden mdglichen Gang ist ein eigener Artikel anzulegen, der als
Bezeichnung den Wortlaut haben muss, der auf dem Bon als Gang-Uberschrift stehen soll. Die
dafur reservierten Artikelnummern sind 9901 bis 9999. Als Artikelbezeichnungen empfehlen sich
etwa ,1. Gang“, ,2. Gang“, ,3. Gang" oder ,Vorspeisen”, ,Suppen“, ,,Hauptspeisen”, etc.

Artikel 9900 wird verwendet fur ,,Gang-Ende”, d.h. dass bei den folgenden Bonierungen nicht
mehr das bisher glltige Gang-Kennzeichen eingetragen werden soll.

Es bestehen zwei Mdglichkeiten, mit Gangfolgen zu arbeiten:

o Durch manuelles Starten bzw. Beenden der jeweiligen Gange

» Durch die Hinterlegung von Sortierkennzeichen bei den entsprechenden Artikeln
(vgl. Stammdaten - Artikel - Diverses: Sortierkennzeichen Bondruck).

Dafur ist bei Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bon & Rechnung: Bon-
Sortierung _nach: einzustellen entweder Eingabe oder Sortierkennzeichen und
Artikelnummer.

Die Option Eingabe bietet die Zusatzoption Button ‘Gang‘ anzeigen, was Voraussetzung ist,
dass der Button Gang im Tisch angezeigt wird.

Bonsortierung nach Eingabe:

Artikel werden am Bon in der Reihenfolge angefuhrt, in der sie boniert wurden. Eine automatische
Gang-Unterteilung erfolgt mit dieser Option nicht. Dafir muss vor dem Bonieren der eigentlichen
Artikel der entsprechende Kommentarartikel boniert werden. Dieser gilt so lange, bis ein anderer
Kommentarartikel oder der Artikel 9900 (Gang-Ende, s.0.) boniert wird. Die Gang-Artikel kdnnen
boniert werden, indem man sie einer oder mehreren Kartenibersichten zuordnet oder Gber den
Button Gang. Ist es notwendig, nachtraglich einen Artikel eines vorherigen Ganges zu bonieren
(z.B. nimmt der Servicemitarbeiter bereits die Hauptspeisen auf und ein Gast entscheidet sich,
doch eine Suppe zu bestellen), kann erneut der Kommentarartikel des vorherigen Ganges und
anschlieBend der gewlnschte Artikel boniert werden. Am Bon werden alle Artikel mit gleichem
Gang automatisch unter der richtigen Uberschrift eingeordnet.

Der Button Gang 6ffnet eine Ubersicht der Kommentarartikel, es stehen folgende Optionen zur
Verflgung:

 Gang ubernehmen (Gang gilt ab diesem Zeitpunkt)
» Gang vorher einfugen (Ganguberschrift wird vor einem zuvor markierten Artikel eingefligt)
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Bonsortierung nach Sortierkennzeichen und Artikelnummer:

Artikel werden am Bon nach Sortierkennzeichen und Artikelnummer sortiert. Beim Bonieren wird
in der Bonierzeile in der Spalte ,V“ das hinterlegte Kennzeichen angezeigt. Existieren
Kommentarartikel, erfolgt die Einteilung in Gange (Uberschriften, ggf. Bon Abschneiden)
automatisch. Eine manuelle Anderung ist bei dieser Einstellung nur notwendig, wenn sich die
Gangfolge andert (z.B. soll ein Artikel, der eigentlich ein Vorspeisenartikel ist und das
entsprechende Sortierkennzeichen zugeordnet hat, als Hauptspeise serviert werden):

Dies geschieht Uber den Button Gang: Es wird dabei der gewiinschte Gang ausgewahlt.

Pro Gang eigener Bon (Abschneiden nach jedem Gang): vgl. Einstellungen - Einstellungen pro
Arbeitsplatz - Formulare: Boneinstellungen: Pro Gang_eigener Bon.

Gang abrufen

Bonieren eines GangAbruf-Artikels (Artikel - BonDisplay - Einstellung_,,BonDisplay
Gang_abrufen*):

o Der entsprechende Gang wird an der Kasse auf dem Tisch durch einen grinen Haken als
»abgerufen” markiert.

o Sollte der GangAbruf-Artikel kein ,Sortierkennzeichen fir Bondruck” enthalten, wird der
nachste Gang abgerufen. Falls flr bereits abgerufene Gange Nachbestellungen vorhanden
sein, so erscheint am Bildschirm eine Auswahl mit dem nachsten und den nachbestellten
Gangen. Der abzurufende Gang kann damit ausgewahlt werden.

o Der Abruf-Vorgang kann durch Bonieren des GangAbruf-Artikels mit Menge ,-1" rickgangig
gemacht werden. Dies ist auch ohne Stornoberechtigung maglich.

« Nach dem Bonieren eines GangAbruf-Artikels wird automatisch der Bondruck ausgel6st, damit
wird der Gang sofort nach dem Bonieren des GangAbruf-Artikels abgerufen.

Sollte in Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare der Parameter ,Gang 1 sofort abrufen”
aktiviert sein. Wird Gang-1 am Tisch sofort als abgerufen angezeigt.

Anzahlungen

Es gibt eigene vordefinierte Artikel, mit denen Anzahlungen verbucht werden kénnen.
Anzahlungen vermindern die Tischsumme und damit den noch zu bezahlenden Betrag.
Umsatzsteuertechnisch hat dies keine Auswirkung.

Fir Anzahlungen auf ,,normale“ Tische (nicht Sammeltische) ist Artikel 80002 , Anzahlung
geleistet” vorgesehen. Bei Bonierung dieses Artikels wird die Eingabe des Anzahlungsbetrages
gefordert. Beim Verlassen des Tisches fragt das Programm, mit welcher Zahlungsart die
Anzahlung geleistet wurde.

Fir Anzahlungen auf Sammeltische ist Artikel 80001 , Anzahlung Sammeltisch” vorgesehen.

Bei Bonierung dieses Artikels wird ebenfalls die Eingabe des Anzahlungsbetrages gefordert. In der
Bonierzeile wird automatisch Rechnungstrager 999 eingetragen. Anzahlungen auf Sammeltisch
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kdénnen nicht gleichzeitig mit anderen Artikeln auf Sammeltisch umgebucht werden. Beim
Umbuchen wird nach der Zahlungsart gefragt, mit der die Anzahlung geleistet wurde.

Geleistete Anzahlungen werden in der Zahlungsaufstellung separat angefuhrt.

Bonieren via Scanner

Einstellungen Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz -
Schnittstellen
o Scanner mit Preis-/Grammberechnung
o Verwendete EAN-Varianten
= Die Zahlung der Stellen erfolgt immer von rechts nach links.

= Es kdnnen mehrere Varianten ausgewahlt werden.
= Bei Varianten mit ,Gramm*” kann ,Preis pro KG“ eingestellt werden.

= Varianten:
= EAN-13 (Preis = Stelle 2-5, Artikel = Stelle 6-11)
= Beispiel: 21 001234 1200 6 |Prafix| Artikel| Preis| Prufziffer| |-|-|-|-| |21| 001234
1200
(=12,00)|6|

= EAN-13 (Preis = Stelle 2-6, Artikel = Stelle 7-11)

= EAN-13 (Preis = Stelle 2-8, Artikel = Stelle 10-13)
= EAN-13 (Gramm = Stelle 1-4, Artikel = Stelle 5-10)
= EAN-13 (Gramm = Stelle 2-6, Artikel = Stelle 7-11)
= EAN-13 (Gramm = Stelle 2-7, Artikel = Stelle 8-11)

= EAN-13 (Preis = Stelle 2-5, Artikel = Stelle 6-11, MwStCode = Stelle 11)
= Sh. Kapitel PRESSECODES

(
(
(
(

Einstellungen Stammdaten - Artikel
« Grunddaten
o Preis derzeit
= Bei Varianten mit ,,Gramm* wird Preis-1 fur ,Preis pro 100g“ bzw. ,Preis pro KG“ (je nach
Einstellungen in Einstellungen pro Arbeitsplatz) verwendet.
« EAN
o EAN Code einscannen oder manuell eingeben.
o EAN Code mit Preis/Gramm
= Falls der Artikel flr eine der verfligbaren Varianten bestimmt ist, muss diese auch
ausgewahlt werden.

= Nach dem Auswahlen der Variante und ,Speichern”“ werden beim EAN-Code die Angaben
fur ,Preis” bzw. ,Gramm*, sowie die , Prifziffer” geldscht. Es werden im Artikelstamm also
nur der Prafix und die Artikelnummer gespeichert.
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Quickscan

Falls ein Artikel beim Scannen nicht vorhanden ist, kann dieser direkt im Boniersystem angelegt
werden.

Einstellung Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bonieren
« ,Quick Scan” einschalten

Ablauf

e Scannen

o Meldung: , Artikel nicht vorhanden”
o Es stehen zwei Optionen zur Auswabhl:
= ,Artikel anlegen?*
= Einen dhnlichen Artikel antippen. Der neue Artikel wird von diesem Artikel kopiert. Als
Artikelnummer wird die nachste freie Nummer ab dieser Nummer verwendet.

= Preis und Bezeichnung eingeben.

= ,EAN-Code bei Artikel hinzufigen“
= Einen dhnlichen Artikel antippen. Bei diesem Artikel wird der EANCode hinzugefugt.

« Nochmals scannen, um den neuen Artikel zu bonieren.
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Rechnung

Allgemein

Um eine Rechnung abzuschlieBen zu kénnen, ist die Berechtigung Stammdaten - Bediener:
Rechnung_abschlieBen erforderlich.

Weitere relevante Parameter (u.a.):

» Einstellungen - Einstellungen allgemein - Bon & Rechnung: Rechnungsduplikat ab Betrag

« Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bon & Rechnung:
o Vorgabe Rechnungsdruck

o Vorgabe Rg-Druck Bartische/konten (900-988)
o Vorgabe Rg-Druck Sofortbon (Tisch/Konto 989)

o Vorgabe Rechnungsdruck Interne Konten

e Zahlungswege - Zahlungsarten: Standard Rechnungsformular (1-4)

e Zahlungswege - Zahlungsarten: Anzahl Rechnungsduplikate

e Zahlungswege - Zahlungsarten: Formular fur Rechnungsduplikat (1-4)

e Zahlungswege - Zahlungsarten: Tischbereiche (innerhalb dieser Tischbereiche wird der Tisch
bei Dricken des Buttons ,,Rechnung” automatisch mit dieser Zahlungsart abgeschlossen)

Eingabe Anzahl Gaste:

Nur, wenn Parameter Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Allgemein:
Tisch/Kontogruppenstatistik mitfuhren aktiviert ist: Bei der Rechnungserstellung fragt das
Programm nach der Anzahl der Gaste. Diese Information kann spater statistisch ausgewertet
werden.

Moglichkeiten der Rechnungserstellung

Im Tisch Button ,Rechnung’

Man gelangt in die Maske ,,Rechnung”.

Formulare:

Vor Abschluss der Rechnung kann Formular 1 bis 4 oder , kein Ausdruck” gewahlt werden.
Formular 1 bis 4 bezieht sich auf die bis zu vier Rechnungsformulare, die unter Einstellungen
Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare angegeben werden kdnnen. Die Auswahl wird
ggf. durch bestimmte Parameter eingeschrankt oder Ubersteuert.

Wenn etwa unter Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bon & Rechnung:
Vorgabe Rechnungsdruck eingestellt ist Ausdruck verpflichtend, so steht die Option , kein
Ausdruck” nicht zur Verfigung.
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Wenn - um ein anderes Beispiel zu nennen - eine Rechnung auf ein Internes Konto abgeschlossen
wird (s.u.) und bei Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bon & Rechnung:
Vorgabe Rechnungsdruck Interne Konten ein bestimmtes Formular ausgewahlt wurde, so
wird eine abweichende Auswahl hier im Rechnungsfenster ignoriert.

Die Formular-Bezeichnungen (,,Formular-1“, ,Formular-2“, etc.) kdnnen individuell angepasst
werden. Vgl. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare: Formular-Namen.

MELZER X3000 _ o x

MELZER

Zurack

Rechnungsbetrag

Bonus E U R 3 2; 90 Tisch 31

Bondrucker A4 @ Kein Ausdruck
Trinkgeld

ﬁ Zahlungsarten @ Sammelrechnung B3 Zimmerbuchung é%é Interne Konten

@ Rechnung per Email

Adresse

Di. 30.01.2024 09:20:07

Adresseingabe:

Es kann eine Rechnungsadresse eingegeben werden, entweder manuell oder durch Auswahl aus
der Gastekartei. Dafur muss Stammdaten - Bediener: Adresseingabe aktiviert sein.
Stammdaten - Bediener: Bei Adresseingabe sofort Ubersicht anzeigen: Die Mdglichkeit
der manuellen Eingabe wird Ubersprungen und sofort die Adressubersicht angezeigt. Ist dieser
Parameter deaktiviert, muss man dafir den Button ,Kartei” dricken.

Bonus:

Bei ,Rechnung” kann Gber den Button ,Bonus” der auf dem Kundenhandy angezeigte QR-Code
eingelesen werden, der Bonus wird als Artikelrabatt sofort abgezogen. Voraussetzungen flr das
Scannen des QR-Codes:

o Kasse: QR-Code fahiger Tastaturscanner
o MobileKasse: Smartphone mit Scanner oder/und Kamera Der Code kann auch manuell
eingegeben werden.

Rabatt:
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Mit der Rabattfunktion kann ein prozentueller oder betragsmafBiger Rabatt auf die gesamte
Rechnung vergeben werden. Die hierflir notwendigen Einstellungen und Berechtigungen sind im
Allgemeinen dieselben wie bei der Vergabe eines Einzelrabatts, vgl. Button ,Rabatt’ (Einzelrabatt).

Trinkgeld (Tip):

Mit dieser Taste kann vor Rechnungsabschluss Tip (Trinkgeld) dazu boniert werden.
Voraussetzung: Bei Einstellungen - Einstellungen allgemein - Allgemein: Artikel Tip muss
die Artikelnummer des Tip-Artikels hinterlegt sein. Es 6ffnet sich ein Fenster mit einem
Eingabefeld. Wird ein Betrag kleiner als der Rechnungsbetrag angegeben, so wird dieser Betrag
als Tip dazu boniert. Ist der Betrag groRer als die Rechnungssumme, so wird die Rechnung auf
diesen Betrag mit Tip , aufgefullt”.

4 Zahlungsarten Fixtasten:

In der mittleren Zeile des Fenster kbénnen bis zu vier Fixbuttons mit Zahlungsarten platziert
werden. Dies wird gesteuert Uber das Feld Zahlungswege - Zahlungsarten:
Sortierkennzeichen. Die Zahlungsarten mit einem Sortierkennzeichen von 1 bis 4 werden hier
nach Kennzeichen sortiert angezeigt. Mit diesen Buttons wird die Rechnung mit der
entsprechenden Zahlungsart erstellt.

Ist der abzuschlieBende Tisch bei Verbund zu einem Hotelprogramm mit einem Zimmer-
Rechnungstrager versehen, so werden diese Zahlungsarten nicht angezeigt, statt dessen ein
Button ,Zimmer (Enter)“, mit dem der Tisch direkt auf das Zimmer gebucht werden kann, das
dem Rechnungstrager entspricht. Soll der Tisch trotz des Zimmer-Rechnungstragers mit einer
anderen Zahlungsart als ,Zimmerbuchung” abgeschlossen werden, so kann dies mit ,,Zimmer
auswahlen/entfernen” (s.u.) geschehen.

Div. Zahlungsarten:

Alle Zahlungsarten mit einem héheren Sortierkennzeichen als 4, sowie spezielle Zahlungsarten
wie etwa ,Gutschein” definiert als Zahlungsart fur Gutscheinverwaltung, etc. werden durch
Dricken des Buttons ,Div. (diverse) Zahlungsarten” angezeigt.

In diesem Fenster kann eine Rechnung auch auf mehrere Zahlungsarten und/oder Wahrungen
gesplittet werden: Zahlungsart bzw. Wahrung auswahlen, (Teil-)betrag eingeben und ,,OK". Der
Restbetrag wird in Eingabefeld angezeigt und kann nun wieder mit einem Teilbetrag
uberschrieben werden. Bis zu 20 Splittungen pro Rechnung sind maglich.

Ebenso kann hier bei einer Zahlungsart ,,Gutschein“ mit hinterlegtem Wert (vgl. Zahlungswege -
Zahlungsarten: Gutschein Betrag) die Anzahl der Gutscheine angegeben werden: Zuerst im
Ziffernblock die Menge angeben, anschlieBend links im Drop-down-Feld die Zahlungsart
auswahlen. Die Menge wird dann mit dem hinterlegten Wert multipliziert.

Auch eine Uberzahlung mit Retourgeld ist mdglich: Wenn ein Wert eingegeben wird, der den
Rechnungsbetrag ubersteigt, berechnet die Kasse automatisch das Bar Retourgeld und zeigt
dieses an. In der Zahlungsaufstellung wird dies als negativer Barbetrag bertcksichtigt.

Alte Werte wiederherstellen: Alle Eingaben werden geldscht und der urspringliche Wert
wiederhergestellt.
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Sammelrechnung:

Mit dieser Funktion kann ein Tisch auf Sammeltisch umgebucht werden. Dabei wird eine
Rechnung erstellt, die automatisch mit Zahlungsart , LI” (Lieferschein) quittiert wird.

Neben den allgemeinen Voraussetzungen fir das das Umbuchen auf Sammeltisch (Modul
Lieferschein/Sammelfunktion, Anlegen von Zahlungsart ,LI“ und Bediener ,9999“, Anlage von
Gasten mit Sammeltisch) muss der jeweilige Bediener Uber die Berechtigung Stammdaten -
Bediener - Erweitert: Umbuchen auf Sammeltisch verflgen.

Es wird die GastelUbersicht laut Gastekartei angezeigt. Nach Auswahl eines Gastes - daflr steht
auch eine Suchfunktion zur Verfligung - und Bestatigung mit ,,OK“ werden Detailinformationen
des Gastes angezeigt, die manuell Uberschrieben oder erganzt werden kénnen, etwa um eine
Bemerkung zur jeweiligen Rechnung. Mit ,OK* wird die Umbuchung vorgenommen.

Zimmer auswahlen/entfernen:

Bei gegebenen Voraussetzungen (Verbund zu einem Hotelprogramm, Einstellungen -
Einstellungen pro Arbeitsplatz - Allgemein: Zimmerbuchen erlauben, Stammdaten -
Bediener: Auf Zimmer umbuchen, etc.) kann mit dieser Funktion der Tisch auf ein Zimmer
umgebucht werden. Dies kann entweder durch manuelle Eingabe des Zimmers erfolgen - im
Format ,+[Zimmernummer][Rechnungstrager]“, also z.B. ,,+1011" fUr Zimmer 101,
Rechnungstrager 1, oder durch Auswahl aus einer Zimmerubersicht (Button ,Zimmer").

War im abzuschlieBenden Tisch bereits ein Zimmer-Rechnungstrager eingetragen, so ist dieser
Schritt nicht mehr notwendig, da bereits oben, wo sich normalerweise die Zahlungsarten-
Fixtasten befinden, ein Button ,,Zimmer (Enter)” angezeigt wird, mit dem der Tisch direkt auf das
entsprechende Zimmer gebucht werden kann. In diesem Fall kann die Funktion ,Zimmer
auswahlen/ entfernen” aber dazu dienen, den Zimmer-Rechnungstrager zu entfernen, wenn die
Rechnung mit einer anderen Zahlungsart abgeschlossen werden soll: Den angezeigten
Rechnungstrager mit ,C” 16schen und , OK". AnschlieBend stehen wieder alle Zahlungsarten zur
Verfligung.

Umbuchen auf internes Konto:

Damit kann der Tisch auf eines der umsatzneutralen Internen Konten abgeschlossen werden. Es
offnet sich eine Ubersicht mit den unter Zahlungswege - Interne Konten angelegten Konten.
Unter Stammdaten - Bediener: Umbuchen auf Interne Konten kann jeder Bediener fur
jeden Kontotyp (Eigenverbrauch, Personal, etc.) separat autorisiert werden.

Rechnung per Email:

Rechnungen kénnen per Email als PDF Anhang versendet werden, unabhangig davon, ob ein
Ausdruck erfolgt oder nicht. Durch Anklicken der Checkbox 6ffnet sich die Karteilbersicht, wo ein
Gast ausgewahlt werden kann. Ist bei diesem in den Einstellungen bereits eine Emailadresse
hinterlegt, wird diese vorgeschlagen. Andernfalls kann sie manuell eingegeben werden. Mehrere
Adressen kdnnen mit Strichpunkt (;) getrennt angegeben werden.

Die grundlegenden Einstellungen betreffend den Emailversand (SMTP Server, Zugangsdaten, etc.)
werden in Einstellungen - Einstellungen allgemein - Email: Emaileinstellungen fur
Rechnungsversand getroffen.
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Rechnung v18

Betreffend das Rechnungsformular, das fur den Emailversand verwendet wird, vgl.
Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare. Emailversand ist auch in der
Rechnungskorrektur moglich, s. Rechnungskorrektur

Im Tisch Button ,Bar’

Wenn die Rechnung Bar abgeschlossen, und auch sonst keine Sondereinstellungen getroffen
werden sollen (abweichendes Rechnungsformular, Adresseingabe, etc.), kann der
Rechnungsabschluss direkt im Tisch Gber den Button ,Bar” erfolgen.

Je nach Einstellung bleibt die Ansicht nach Rechnungsabschluss im Tisch stehen (was sofortiges
Weiterbonieren ermdglicht) oder wechselt zur TischUbersicht bzw. zur Bedieneranmeldung: Vgl.
,Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Allgemein: Nach Rechnung_zuruck zu'.

Eingabe von , Bar gegeben*, Retourgeldberechnung: In diesem Zusammenhang besteht
auch die Moglichkeit, den gegebenen Barbetrag vor dem Betatigen des Bar-Buttons Uber den
Ziffernblock einzugeben. Beispielsweise betragt die Rechnung 5,80 Wahrungseinheiten, der
Kunde gibt 10 Wahrungseinheiten. Man gibt ein ,,10“ und drlckt ,Bar”. Das Kassenprogramm
meldet ,,Retour: [Wahrung] -4,20“.

Im Tisch Funktionstaste ,Betrag gegeben’

Vgl. Stammdaten - Artikel - Diverses: Funktionstaste ,Betrag gegeben‘.

Ansonsten wie Im Tisch Button ,Bar’.

Im Tisch Button ,Chip‘, Button ,CC‘

Bei bestehendem Chipkarten- bzw. Kreditkartenverbund kann die Rechnung im Tisch Uber den
Button ,,Chip“ bzw. ,CC* erstellt werden.

Vgl. Button ,Chip‘ und Button ,CC‘ (beide nur bei SB-Modus/Handel),

Bonieren auf Bartische (900 - 989)

Die Tische von 900 bis 989 sind sogenannte ,Bartische”, d.h. sie werden beim Verlassen
automatisch Bar abgerechnet. Die Buttons ,,Rechnung”, ,Bar”, etc. sind in diesen Tischen deshalb
auch nicht sichtbar. Dieser Tischbereich ist vom Programm vorgegeben und kann in den
Einstellungen nicht gedndert werden.

Eine Sonderstellung nimmt Tisch 989 (Sofortbon) ein: Verbuchung und ggf. Bondruck erfolgen auf
diesem Tisch sofort, d.h. im Moment der Bonierung.

Die Rechnungsformulare fur Tischbereich 900 - 988, sowie fur Tisch 989 lassen sich
bestimmen in Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bon & Rechnung:
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 Vorgabe Rg-Druck Bartische/konten (900-988)
» Vorgabe Rg-Druck Sofortbon (Tisch/Konto 989)

Im Tisch Button ,Wunschbon’ (Zwischenrechnung)

Wenn die Rechnung im Tisch abgeschlossen wird (Bar-Taste oder Funktionstaste ,Betrag
gegeben”) und eingestellt ist, dass das Programm nach Rechnungsabschluss im Tisch stehen
bleibt, wird standardmagig keine Rechnung gedruckt (Ausnahme: Einstellungen -
Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bon & Rechnung: Vorgabe Rechnungsdruck:
»Ausdruck verpflichtend*).

Der Button ,Wunschbon” dient dazu, auf Wunsch die letzte abgeschlossene Rechnung drucken zu
kénnen.

Rechnung online

@ INFO

Lizenzpflichtiges Modul. Pro Dongel.

Allgemein

Das Modul "RechnungOnline"” ermdglicht einen schlanken Beleg mit den notwendigsten
Informationen. Dieser Ausdruck spart im Vergleich zum herkdmmlichen Beleg Papier, schont
dabei die Umwelt und spart bares Geld. Anstatt der genauen Rechnungsdetails wird nur ein QR-
Code gedruckt. Naturlich ist es moglich, auf Wunsch des Kunden zusatzlich zu diesem QR-Code
auch Informationen wie Artikel und Gesamtbetrag anzudrucken. Kunden kénnen die
Originalrechnung jederzeit herunterladen, indem Sie den aufgedruckten QR-Code mit dem
Smartphone scannen oder die Daten im entsprechenden Webformular eingeben.

o Mdglich flr Kasse, MobileKasse, Orderman Don/Max, OrdermanSOL, Transfer.exe
» Bei "MobileKasse" wird der QR-Code auch auf dem Handy angezeigt.

« Rechnung Online funktioniert auch, wenn tber die Transfer.exe im Zuge des Schankverbundes
eine Rechnung erstellt wird.

o Das Webformular kann in jeder Homepage integriert werden und fihrt den Kunden naher an
den jeweiligen Betrieb.

» Die Rechnungen liegen verschlisselt in einem Rechenzentrum und werden nach vier Wochen
automatisch geldscht.

Belegbeispiele:
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Rechnung

MAAMAG

MELZER>T3C000

— A5 HASEEMSYSTEM MIT TOUCH —

Baleg Mr, 235 10,12.2020

1 Gr. Brauner 2.00 2,00

1 Torte 2.00 2,00
Demovarsion

Betrag 4,00

4,60

oder Downlaad von
https:/f'www.melzer-kassen.com/rechnung
Balegnummer = 235 Code = BYI3A2

MELZER>SI3CC0

— DAS HASSENSYSTEM MIT TQUCH —

Balag Mr. 237 10,12 2020

oder Download von
hitps:fwww.malzer-kassen, comrechnung
Belegnummer = 237 Code = KTASGP
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Lagerfassung

In Tisch 995 k6nnen Fassungen vom Haupt- auf eines der Unterlager durchgefuhrt werden, sowie
Umbuchungen zwischen Unterlagern.

Erforderliche Berechtigungen fir Lagerfassungen: Stammdaten - Bediener: Lagerfassung,
sowie ebenda unter Revierzuteilung Zugang zu Tisch 995. Fir Umbuchungen zwischen
Unterlagern ist zusatzlich die Berechtigung Stammdaten - Bediener - Erweitert: Lager
umbuchen notwendig. Dies macht den Button ,Lager:“ am oberen Rand der Maske sichtbar
(s.u.).

Kartenubersicht: In diesem Tisch wird nicht die Standard-Verkaufskarte angezeigt, sondern die
Standard-Lagerkarte. Vgl. Stammdaten - Karten (Stichwort ,Lagerkarte”), sowie
Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bonieren: Standardkarten an diesem
Arbeitsplatz.

Eine Lagerfassung erfolgt vom Hauptlager auf das Lager, das dem jeweiligen Arbeitsplatz oder
dem jeweiligen Bediener zugeordnet ist. Vgl. dazu Einstellungen - Einstellungen pro
Arbeitsplatz - Lager: Lagerabbuchung: laut Bediener oder Lager [Lagerauswahl]. Bei
Lagerabbuchung laut Bediener muss jedem Bediener ein Standardlager zugewiesen werden
(Stammdaten - Bediener - Erweitert: Lager). Bei Lagerabbuchung von Lager [Lagerauswahl]
erfolgt die Lagerzuordnung pro Arbeitsstation.

Am unteren Rand der Maske wird angezeigt, auf welches Lager die Umbuchung erfolgt - je nach
den oben beschriebenen Einstellungen. Z.B. FASSUNG 00 - 01.

Eine Ausnahme bilden Artikel, die einem fixen Lager zugeordnet sind (vgl. Stammdaten -
Artikel - Bestande: Fixe Lagerzuordnung). Bei diesen erfolgt die Fassung auf das fix
zugeordnete Lager, auch wenn die ubrigen Artikel auf das Standardlager gebucht werden.

Button ,Lager:‘:

Hiermit kbnnen ein von der Standardvorgabe abweichendes Ausgangs- und Ziellager ausgewahlt
werden, d.h. es kann eine Fassung auf ein anderes als das jeweilige Standardlager durchgefihrt
werden, sowie eine Umbuchung zwischen Unterlagern. Eine Umbuchung auf Lager 0 (Hauptlager)
ist nicht moéglich, indem man ,,0“ als Ziellager angibt. Fur Rickbuchungen auf das Hauptlager
muss eine Fassung vom Haupt- auf das entsprechende Unterlager mit negativen Mengen
durchgefuhrt werden.

Es kann vorgegeben werden, welches Ausgangs- und Ziellager bei Drucken des Buttons , Lager:*
vorgeschlagen werden soll: Stammdaten - Bediener - Erweitert: Lager umbuchen
Vorgabe.

Button ,Bestellvorschlag‘:
Mit Hilfe dieser Funktion wird fur das betreffende Unterlager ein Bestellvorschlag erstellt. Es
werden alle Lagerartikel aufgelistet, bei denen der Mindestbestand erreicht oder unterschritten
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wurde. Die vorgeschlagene Bestellmenge ist so grol3, dass die jeweilige Sollmenge wieder
erreicht wird. Vgl. Stammdaten - Artikel - Bestande. Die vorgeschlagenen Bestellmengen
konnen anschlieBend durch manuelles Bonieren oder Stornieren bearbeitet werden.

Fassungen kédnnen auch manuell (ohne Bestellvorschlag) vorgenommen werden, indem man die
gewdulnschten Artikel boniert. Sind bei einem Artikel ,,Einheiten pro Gebinde” angegeben (s.
Stammdaten - Artikel - Bestande: Einheiten pro Gebinde), wird die Frage gestellt, ob eine
einzelne Einheit oder ein ganzes Gebinde gefasst/ umgebucht werden soll.

Verbucht wird eine Lagerfassung oder Umbuchung, indem man den Fassungstisch verlasst. Dabei
wird ein Fassungsbeleg gedruckt. Das entsprechende Formular ist anzugeben bei Einstellungen
- Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare: Fassung.

Button ,Wareneingang‘:
Dieser Button ist sichtbar, wenn folgende Voraussetzungen erfullt sind:

» Modul Bestellung/Buchung Einkauf (Eingabe von Lieferscheinen im Wareneingangsbuch)

« Stammdaten - Bediener - Erweitert: Wareneingang_lbernehmen

Es erscheint ein Fenster mit einer Lieferschein-Ubersicht, wobei nach Datum von-bis eingegrenzt
werden kann. Durch Markieren eines Lieferscheins und ,Rechnung tbernehmen” werden die
entsprechenden Artikel boniert. Die weitere Vorgehensweise entspricht der einer herkdmmlichen
Lagerfassung. Somit kdnnen mit dieser Funktion ganze Warenlieferungen in einem Vorgang in ein
Unterlager umgebucht werden.
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Menubestellung

Ablauf:

Der Bediener geht z.B. beim Fruhstlck zu den einzelnen Tischen und tippt am mobilen Gerat
(oder nachtraglich am Kassen-PC) - angemeldet mit Bediener 98 - pro Tisch die Auswahl des
Abendmends ein (z.B. 3x Suppe-1, 1x Hauptgang-1, 2x Hauptgang-2, 2x Dessert-1, 1x Dessert-1).
Hier wird kein Bon gedruckt, auller es ist der Parameter Einstellungen - Einstellungen
allgemein - Bon & Rechnung: Bediener 98 (Meniibestellung) Bondruck aktiviert. Dies wird
jedoch Ublicherweise nicht eingestellt.

Gesamtbon Menubestellungen (Bediener 98, ,,Funktionen - Menubestellungen
ausgeben®):

Der Klichenchef kann die Anzahl der gewahlten Menilbestandteile mit den dazugehdrigen
Beilagenanderungen ausdrucken bzw. auf Bildschirm ausgeben.

Dieser Gesamtbon kann auch pro Tisch (,,Ausgabe pro Tisch”) ausgegeben werden. Dies ist
notwendig, um die Tische richtig decken zu kénnen (z.B. Fischmesser).

Am Abend 6ffnet der Bediener (mit seiner eigenen Bedienernummer) am mobilen Gerat oder an
der Kasse den entsprechenden Tisch:

o Button ,MB” (Menubestellungen): es erscheint die Mentuauswabhl.

« Menubestandteile auswahlen, die jetzt serviert werden sollen.

» Diese in den Tisch Ubernehmen, und evt. noch Beilagenanderungen vornehmen.
o Tisch verlassen -> Bons werden gedruckt.

Einstellungen:
Bediener 98 fUr Menubestellungen anlegen.

Stammdaten - Bediener - Erweitert - Diverses: ,,Menubestellungen Ubernehmen” einschalten.

Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bonieren: Fur Menubestellungen kann eine eigene
Karte angegeben werden (diese Karte gilt nur flr die Kasse, nicht fir den Orderman).

Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare: Menubestellungen (A-T): Drucker
angeben fir Gesamtbon Menubestellungen.

Artikel - Verkaufsartikel: Artikel fir MenUbestellung anlegen. Z.B.:
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Nr Bezeichnung Drucker Sortierkennzeichen

801 Suppe-1 C 1
802 Suppe-2 C 1
811 Hauptgang-1 B 2
812 Hauptgang-2 B 2
813 Hauptgang-3 B 2
821 Dessert-1 D 3
822 Dessert-2 D 3

Bei diesen Artikeln muss der Parameter ,,MenUbestellung” aktiviert werden.

Das Sortierkennzeichen bringt den Vorteil, dass beim Ubernehmen der Meniis z.B. nur eine Suppe
angetippt werden muss, dann werden alle Suppen zum Ubernehmen vorgeschlagen.
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Allgemein

In diesem Programmteil werden Einstellungen getroffen, die global gelten, also alle
Arbeitsstationen betreffen.

Im Feld ,Suche” kann nach Parametern gesucht werden.

Betriebsdaten

Hier kdnnen Firmenwortlaut, Anschrift, Steuernummern sowie die Bankverbindung des Betriebs
angegeben werden.

Falls es sich um eine Betriebsstatte oder Filiale handelt, deren Daten von jenen der
Ubergeordneten Firma abweichen, kdnnen die betreffenden Daten separat angegeben werden.

Die Daten sind relevant im Zusammenhang mit diversen Fiskalgesetzen und Datenschnittstellen.

Bei Uberweisungsrechnungen besteht die Méglichkeit, einen QR-Code am Formular auszugeben,
der das Einlesen der Bankverbindungsdaten mittels ,Scan & Pay‘ ermdglicht.

Allgemein

Betriebs- und Filialverwaltung

Betriebsverwaltung:

Dies ermdglicht es, buchhalterische Betriebe zu fuhren. Unter Einstellungen-Betriebe (Saponaro
und Birmele GbRbetriebe) kénnen Betriebe angelegt werden, und jede Arbeitsstation auf einen
solchen zugeordnet werden. Auswertungen und Tagesabschllsse kénnen dann einzeln pro
Betrieb, als auch als Gesamtaufstellung ausgegeben werden.

Touchbelegung pro Betrieb: Im jeweiligen Betrieb werden nur die Artikel angezeigt, die laut
Artikelstamm (Einstellung ,Filialen”) diesem Betrieb zugeordnet sind.

Artikelsperren, Restmenge lokal verwenden: Artikel-Einstellungen wie uhrzeit- oder
datumsmalBige Sperre oder Restmenge werden nicht global gefuhrt, sondern pro Betrieb.

Filialverwaltung:

Diese Funktion kann zusatzlich zur Betriebsverwaltung aktiviert werden. Sie dient der Verwaltung
von mehreren - i.d.R. ortlich getrennten - Betriebsstellen mit jeweils eigenem
Programmverzeichnis. S. Filialverwaltung
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Bedienerabrechnung

Hier kdnnen Sie auswahlen, welche Informationen zusatzlich auf der Bedienerabrechnung zu
finden sein sollen. Die einzelnen Punkte sind grotenteils selbsterklarend, bis auf:

Kassen-Ist-Bestand:

Diese Funktion dient der Kontrolle des Bargeldbestands in der Kasse bzw. Geldtasche eines
Bedieners. Jeder Bediener muss bei der Bedienerabrechnung seinen Kassen-Ist-Bestand eingeben,
der dann spater auf der Bedienerabrechnung aufscheint. Evt. Differenzen mit dem Soll-Bestand
laut Kasse werden dann ersichtlich.

Eingabe nur 1x pro Tag moglich:
Der Kassen-Ist-Bestand kann vom Bediener nur 1x pro Tag eingegeben werden.

Zusammenfassung:

Die Zusammenfassung ist nur sinnvoll, wenn Bedienungsentgelt verwendet wird. Sie listet die
Zahlungseingange des Bedieners auf sowie das davon abgezogene Bedienungsentgelt und den
daraus resultierenden abzuliefernden Betrag. Es folgt eine rechtliche Vereinbarung, die weitere
Anspriche gegen den Arbeitgeber ausschliet, und eine Unterschriftszeile.

Bed.-Abrechnung nicht ausgeben ('Blind-Abrechnung'):
Die Bedienerabrechnung wird nicht gedruckt, wenn sie aus dem Boniersystem oder aus der
Hauptmaske mit aktiver Passwortebene 2 ausgegeben wird.

2-Schicht-Modus:

Mit dieser Einstellung kdnnen pro Mitarbeiter und Tag zwei getrennte Bedienerabrechnungen
ausgegeben werden, sowie eine Gesamtaufstellung. Das bietet sich an, wenn Mitarbeiter in zwei
Schichten arbeiten und am Ende jeder Schicht abgerechnet wird. Gibt ein Bediener seine
Abrechnung aus, erscheint die Frage, ob das Ende der Schicht eingetragen werden soll. Wird dies
bejaht, wird jeder weitere Umsatz/ Zahlungseingang der zweiten Schicht zugerechnet.

Ein Schichtende kann nachtraglich auch wieder geléscht werden.

Bedienerabrechnung nur moglich, wenn alle eigenen Tische/Konten
abgerechnet:

Gilt nur bei Aufruf der Bedienerabrechnung aus dem Boniersystem, und bei Aufruf aus der
Hauptmaske mit erforderlicher Bediener-Code-Eingabe.
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MELZER X3000 - Einstellungen allgemein

)v( BelriahsdatenTiscthunto Bonieren Bon & Rechnung  Bestellsysteme, Kiosk & Abholdisplay Bilder EAN Lager Schnittstellen Sonderpreise Zeitberechnung Tageswechsel Fiskal AT  Fiskal DE  Email

- Betriebs- und Filialverwaltung
< [ ] Betriebsverwaltung |:| uc ng pro Betrieb (nicht kompatibel mit Filialverwaltung und Artikelexport) [_| Artikelsperren, Restmenge lokal verwenden
[ Fitiatverwaltung

= Eport [ Artel = en, Sprachen 5, Warenhauptar, Rezesturen [ rtkel MixsMatch [ Artcel Scharleuordnungen [] Karten Import; [] Lsge
g B hipgruppen, Chipdetails {onten al en
et e urdenioei [ Cripguppen, Cripdei sungeren

- Bedi h na

D\’\‘arengruppe [#] stomos .Pr=| sanderungen D Bedienungsentgelt [ ] 2ec arengruppe || Rechnungen auf Interne Konten [##] Interne Konten artikelgenau
D Kassen-Istbestand D gabe nur 1x p DLusamr’renfnss ng Dummer nur als eine Summe Dstandarc mit Artikeldetailsummen \_utscheln Details

D Bed -Abrechnung nicht ausgeben (Blind-Abrechnung’) D 2-5chicht-Modus . . Bedienerabrechnung nur méglich, wenn alle eigenen Tische/Konten abgerechnet

- Géste-/Kundenkartei
Sortierung Karteibersicht im Boniersystem Firma/Nachname W Vorgabe Land fir Kartei: AT v

Stammdaten - Gaste-/Kundenkartei: freien Sammeltisch / freies Sammelkonto suchen ab Nr.: 500

[ Bei Abrechnung Sammeltisch/konto in Kartei An-/Abreise und Sammeltisch/konto [5schen

[ Touchbelegung aktuslisieren mit Transferprogramm

Preis 2-0: wenn kein Preis zugewiesen, Preis 1 verwenden

[ Bediener-Zeiterfassung [_] 2ei Tsgesabschiuss Ence eintragen

[ Bei Bedieneranmeldung als Chef belegte Tische/Konten aller Bediener anzeigen

In der Tisch-/Kontendbersicht mit Tisch [Konte] -bezeichnung’ freien Tisch / freies Konto suchen ab Nr.: 2 500
Ohne Chefpasswort Auswertungen nur ... Tage zurlick zulassen: Ausnahmen Passwortebenen (z.B. 235):

D Schank: Internes Kredit-Debit Artikel-Nr Trinkgeld/Tip: | 99100

Protokoll Menge Nachkommastellen 2 “ Protokoll Betrag Nachkommastellen 2 L

[ ] Bargeldbestand mitfuhren (Fiskalisierung Deutschland) - v Bediener
Gutscheinverwaltung X3000: ] Suche Gutschein nach Name [wf] Mehrere Gutscheine verkaufen
Tischplan: ‘Letzte Bonierungen’ anzeigen O Ganzer Tag © Letzte ... Minuten: 60

[ ] Mindestkonsumation  ArtikelN:

Suche E

Gaste-/Kundenkartei

Sortierung Adressubersicht im Boniersystem:
Nach Kurzbezeichnung, Firma/Nachname oder Sammeltisch-Nummer.

Vorgabe Land fur Kartei:
Hier kann das Land ausgewahlt werden, das in der Gastekartei bei Neuanlage eines Gastes
standardmafBig vorgeschlagen werden soll.

Stammdaten - Gaste-/Kundenkartei: freien Sammeltisch / freies
Sammelkonto suchen ab Nr.:

Bei Neuanlage eines Gastes in der Kartei wird automatisch die nachste freie Sammeltischnummer
vergeben. Die Suche beginnt bei der hier angegebenen Zahl.

Bei Abrechnung Sammeltisch/konto in Kartei An-/Abreise und
Sammeltisch/konto I6schen:

Bei Abschluss des Sammeltisches wird in der Kartei die An- & Abreise als auch der Sammeltisch /
das Sammelkonto geldscht.

Sammeltisch/konto muss eindeutig sein

Ist dieser Parameter aktiv, wird bei Neuanlage oder Bearbeitung eines Karteieintrags gepruft, ob
der angegebene Sammeltisch bereits vergeben ist.
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Weitere Einstellungen

Touchbelegung aktualisieren mit Transferprogramm:

Um die Programmperformance im Boniersystem zu optimieren (Geschwindigkeit des
Bildschirmaufbaus, wenn ein Tisch gedffnet oder im Tisch zwischen Kartenunterteilungen
umgeschaltet wird), wird das Layout der dargestellten Artikel (Kartenzuordnung, Anordnung,
Bezeichnung, Preis, etc.) vorgefertigt, und nicht wahrend des Bonierens Uber aufwandige
Datenbank-Lesebefehle erstellt. Die Erstellung des Layouts erfolgt immer, wenn unter
Stammdaten-Artikel relevante Anderungen vorgenommen wurden und man das
Stammdatenprogramm wieder schlieRt, oder wenn Stammdaten-Karten gedffnet und geschlossen
wird. Es erscheint dann ein Hinweis ,Bitte warten - Touchbelegung wird aktualisiert”. Dieser
Vorgang kann - abhangig von der Anzahl der Artikel und Karten - einige Zeit in Anspruch nehmen.
Mit diesem Parameter kann die Aktualisierung auf ein Hintergrundprogramm Ubertragen werden.
Dafur muss zusatzlich eine Arbeitsstation als Transferprogramm angelegt werden, bei der der
Parameter ,Touchbelegung aktualisieren“ aktiviert ist. S. ,Einstellungen pro Arbeitsplatz -
Transfer”.

Preis 2-9: wenn kein Preis zugewiesen, Preis 1 verwenden:
Wenn eine Preisebene von 2-9 aktiv ist und ein Artikel boniert wird, bei dem in dieser Preisebene
kein Wert hinterlegt ist, wird automatisch Preis 1 verwendet.

Bediener-Zeiterfassung:
Mit dieser Option kann der Bediener keinen Tisch 6ffnen, ohne vorher seinen Arbeitszeitbeginn
festzulegen.

Anmeldung:
Im Boniersystem: Uber Funktionen - Zeiterfassung.

Bei Schankverbund: Durch die Entnahme des ersten Getranks an der Schankanlage.

Abmeldung:
Im Boniersystem: Gleicher Vorgang wie Anmeldung, oder bei der Bedienerabrechnung (Frage, ob
Ende eingetragen werden soll).

Die Arbeitszeiten kdnnen unter Auswertungen - Arbeitszeitauswertung ausgewertet und ggf.
bearbeitet werden. Die Zeiterfassung muss auch pro Bediener aktiviert werden: gleichlautender
Parameter unter Stammdaten - Bediener - Erweitert.

Bei Tagesabschluss Ende eintragen: Beim Tagesabschluss wird bei jedem angemeldeten
Bediener ein Arbeitszeit-Ende eingetragen.

Bei Bedieneranmeldung als Chef belegte Tische/Konten aller Bediener
anzeigen:

Mit dieser Option erscheint, wenn sich ein als ,,Chef” definierter Bediener anmeldet, eine
Ubersicht mit den belegten Tischen aller Bediener. Ansonsten wird diese Ansicht ibersprungen.
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In der Tisch-/Kontenubersicht mit 'Tisch [Konto] -bezeichnung' freien Tisch /
freies Konto suchen ab Nr.:

In der Ubersicht der belegten Tische kann mit dem Button ,Tisch-Bezeichnung” einem Tisch
temporar eine Bezeichnung zugewiesen, sowie die nachste freie Tischnummer gesucht werden.
Die Suche beginnt bei der hier angegebenen Zahl.

Ohne Chefpasswort Auswertungen nur ... Tage zurick zulassen:
Ohne aktive Passwortebene 1 kénnen Auswertungen nur flr einen Zeitraum ausgegeben werden,
der hdchstens die hier angegebene Anzahl an Tagen hinter dem Kassendatum zurlckliegt.

Ausnahmen Passwortebenen: Die hier angegebenen Passwortebenen (ohne Trennzeichen)
werden von dieser Einschrankung ausgenommen.

Schank: Internes Kredit-Debit:

Ermoglicht die Verwendung eines internen Kredit-Debit-Systems. Dies findet in Zusammenhang
mit nicht-kreditfahigen Schankanlagen Verwendung. Das Kassenprogramm vergleicht dabei
Bonierungen mit Schankentnahmen. Allfallige Differenzen (es wurde mehr entnommen als
boniert) kdnnen mit einer Funktionstaste nachboniert werden.

Artikel-Nr Trinkgeld/Tip:

Im Rechnungsfenster des Boniersystems wird ein Button ,Tip“ angezeigt, falls hier die
Artikelnummer des entsprechenden Tip-Artikels angegeben wird. Mit diesem Button kann bei
Rechnungserstellung noch Trinkgeld dazugebucht werden.

Protokoll Menge Nachkommastellen/ Protokoll Betrag Nachkommastellen:

Zahlenformatierung in Auswertungen-Protokoll: Bei Menge wahlweise 0 bis 3 Dezimalstellen, bei
Betrag 2 oder 3.

Bargeldbestand mitfuhren (Fiskalisierung Deutschland):

Beim Tagesabschluss wird der aktuelle Bargeld-Saldo jedes Bedieners als Anfangsbestand des
neuen Datums in die Technische Sicherheitseinrichtung geschrieben. Der Saldo ergibt sich aus
dem Anfangsbestand des abgeschlossenen Datums zzgl. der Barumsatze, abzgl. der
Auszahlungen.

Bar-Umsatz automatisch ausbuchen: Mit dieser Zusatzoption wird der Barumsatz jedes
Bedieners automatisch als ,Geldtransit aus Kasse"” ausgebucht. Der Anfangsbestand des neuen
Datums (s.0.) verringert sich dementsprechend. Ohne diese Option muss dies durch eine
manuelle Buchung (Funktionsartikel ,Bargeldbestand eingeben’) erfolgen.

(® HINWEIS

Sind die Optionen ,Bargeldbestand mitfihren” sowie ,Tageswechsel: Export Kassabuch*“
gewahlt, wird diese Option automatisch aktiviert.

Gutscheinverwaltung X3000:
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Suche Gutschein nach Name: Gutschein kann nach Name gesucht werden (bei Verkauf,
PrGfung, Abbuchung...).

Mehrere Gutscheine verkaufen: Es kdnnen gleichzeitig mehrere Gutscheine verkauft werden.

Tischplan: "Letzte Bonierungen" anzeigen: Im grafischen Tischplan wird ein Button
angezeigt, der die letzten Bonierungen anzeigt. Mit Klick auf den Button 6ffnet sich eine Ubersicht
aller letzten Bonierungen. Diese Ubersicht kann den gesamten Tag beinhalten, oder auf die
letzten zurickliegenden Minuten begrenzt werden. (Optionen: "Ganzer Tag" oder "Letzte ...
Minuten").

Mindestkonsumation - ArtikelNr:

Unter Stammdaten - Artikel muss ein Artikel fur die Mindestkonsumation mit dem Preis 0 angelegt
werden. Die Artikelnummer dieses Artikels ist anschlieBend nach Aktivierung des Parameters
"Mindestkonsumation" im Feld "ArtikelNr" zu hinterlegen.

Der Betrag der Mindestkonsumation flur die jeweilige Gruppe kann unter Stammdaten -
Tisch-/Kontogruppen definiert werden.

@ HINWEIS

Trinkgeld und Anzahlungen werden bei der Berechnung der Mindestkonsumation nicht
berlicksichtigt. Weiters sind flr die betroffenen Tische/Konten die Funktionen
Umbuchen/Holen, Splitten, Ubergeben, Ubernehmen gesperrt. Fiir das Abrechnen
von mehreren Mindestkonsumations-Tischen/Konten ist das Umbuchen auf
Sammeltisch/Konto moaglich.

MobileKasse: Alle Artikel ubertragen

StandardmaBig werden nur Artikel an die MobileKasse Ubertragen, denen eine Karte zugeordnet
ist. Ist dieser Parameter aktiviert, werden alle Artikel Ubertragen und stehen dadurch in der
Suchfunktion der MobileKasse zur Verfigung.

Tisch/Konto

Soll derselbe Tisch / dasselbe Konto fur alle Bediener zuganglich sein:

(@ HINWEIS

Dieser Parameter kann nur umgestellt werden, wenn alle Tische abgerechnet sind (mit
Ausnahme der Sammeltische).

Die Aktivierung dieser Funktion bewirkt, dass alle Bediener bei Bonierung auf denselben Tisch
auch jene Positionen sehen, die von den anderen Bedienern boniert wurden. Wenn ein Bediener
diesen Tisch abrechnet, ist es natirlich moéglich, dass er dabei auch Positionen kassiert, die
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andere Bediener boniert haben. Dies wird auf der Bedienerabrechnung als ,Davon zusatzlich
kassiert” vermerkt. Bei Bedienern, die weniger kassiert als boniert haben, scheint die Differenz
als ,Nicht kassiert” auf.

Ist die Funktion deaktiviert, werden dem jeweiligen Bediener nur die von ihm bonierten Positionen
angezeigt, wobei er auch nur diese abrechnen kann.

Folgende Tische diurfen nur von einem Bediener geodffnet werden:
Dies stellt eine Einschrankung des vorhergehenden Parameters dar: Es kann ein Tischbereich
bestimmt werden, innerhalb dessen jeder Tisch nur von einem Bediener gedffnet werden kann.

Auto Tischsuche von-bis:
Nur wirksam, wenn ,,Soll derselbe Tisch fur alle Bediener zuganglich sein“ aktiviert ist.

Pro Arbeitsstation muss der Parameter Einstellungen pro Arbeitsplatz - Tisch - Auto
Tischsuche aktiviert sein.

Es kann ein Tischbereich angegeben werden. Im grafischen Tischplan erscheint ein Button ,,AUTO
TISCH", der nach dem nachsten freien Tisch innerhalb dieses Bereichs sucht. Wird eine freie
Tischnummer gefunden, wird der Tisch gedéffnet, und ein mitlaufender Zahler auf diesen Wert
eingestellt. Die ndchste Suche erfolgt dann ab diesem Zahler. Wird keine freie Nummer gefunden,
beginnt die Suche wieder am Beginn des Bereichs.

Der Button ist bei Ubungsbedienern, beim Bediener fiir Meniibestellung (98), sowie im
Sammelmodus nicht sichtbar.

Der laufende Zahler kann bei Bedarf in Einstellungen - Belegnummern geandert werden.

Tisch-/Kontoubergabe auf anderen Bediener / Tisch-/Kontoubernahme von
anderem Bediener:

Hier wird grundsatzlich eingestellt, ob Tische lUbergeben/ Gbernommen werden durfen.

Die Einstellung muss auch unter Stammdaten-Bediener pro Bediener getroffen werden:
JTischibergabe auf Bediener” bzw. ,TischUbernahme von Bediener”.

Die Option mit Umsatziubernahme ermdéglicht, dass auch der Umsatz zum anderen Bediener
Ubergeben, bzw. vom Bediener Ubernommen wird. Diese Einstellung spielt daher auch im
Zusammenhang mit Umsatzbeteiligung (Bedienungsentgelt) eine Rolle. Ist sie deaktiviert, wird
der entsprechende Betrag beim empfangenden Bediener, der den Tisch dann abschliel3t, auf der
Bedienerabrechnung als ,Davon zusatzlich kassiert” vermerkt. Beim Ubergebenden Bediener, der
zwar den Umsatz generiert, aber nicht kassiert hat, scheint dies als , Nicht kassiert” auf.

Mit Bedienercode-Eingabe: Die Ubergabe bzw. Ubernahme muss durch Eingabe des
Bedienercodes des jeweils anderen Bedieners autorisiert werden.

Tisch-/Kontoubergabe Ausnahmen Tisch-/Kontobereiche:
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Die Tisch-/KontoUbergabe kann durch die Eingabe bestimmter Tisch-/Kontobereiche gezielt
eingeschrankt werden. Innerhalb dieser festgelegten Bereiche ist es nicht mdglich, Tische oder
Konten auf andere Bediener oder Tische/Konten zu Ubertragen oder zu Ubernehmen.

Tische/Konten 900-989 als Bartische/-konten verwenden:

Die angegebenen Tische gelten als Bartische, d.h. sie werden beim Verlassen automatisch Bar
abgerechnet. Um diese Einstellung andern zu kénnen, mussen alle Tische in diesem Bereich
abgerechnet sein.

Tisch/Konto Status-Farben
Hier lassen sich Hintergrund- und Schriftfarbe fur die verschiedenen Status belegter Tische
einstellen. Ein belegter Tisch kann folgende Status haben:

» Belegt
» Belegt, Zeit Uberschritten (vgl. Einstellungen pro Arbeitsplatz - Tisch: Farbanderung_(min.))

» Belegt von anderem Bediener (wenn Bediener auch Tische anderer Bediener sehen kann, vgl.
Einstellungen allgemein -Tisch/Konto: Soll derselbe Tisch fur alle Bediener zuganglich sein)

Bonieren

Artikelsortierung im Boniersystem

Hier kann bestimmt werden, ob die Artikelbuttons beim Bonieren nach Bezeichnung
(alphabetisch) oder nach Artikelnummer geordnet werden.

Drag and Drop
Ist dieser Parameter aktiv, kdnnen Artikel direkt im Boniersystem im Bearbeitungsmodus "PGM"
ganz einfach an die richtige Stelle verschoben werden.

Anzeige Bonierung im Boniersystem

Hier kann bestimmt werden, ob im Tisch in der Auflistung der bonierten Artikel der Einzel- oder
der Gesamtpreis angezeigt wird.

Sortierung fixe Beilagen (Extras) innerhalb Gruppe

Bei Artikeln mit fix zugeordneten Beilagen kann die Reihenfolge bestimmt werden, in welcher
Sortierung diese Beilagen innerhalb einer Beilagengruppen angezeigt werden: Nach Bezeichnung,
ArtikelNr oder in der Reihenfolge, wie sie in Stammdaten - Artikel - Beilagen zugewiesen wurden.
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MwSt umschalten

Diese Einstellung ist notwendig, wenn ein Artikel mit zwei verschiedenen Mehrwertsteuersatzen
verkauft wird. (z.B. Normalverkauf und Take-away). Dafur mussen beim Artikel zwei
Warengruppen angegeben werden. Beim Bonieren kann Uber den Button ,MwSt"” zwischen den
MwSt-Satzen umgeschaltet werden.

Uber das DropDown kann eingestellt werden, welche Artikel die MwSt Umschaltung betrifft:

o Nur ndchste Bonierung
« Alle folgenden Bonierungen
o Alle bereits bonierten (aber nicht verbuchten) Artikel & alle folgenden Bonierungen

MwSt-Ebene 2: Info-Text auf Bon/Rg (Standard '‘AuBer Haus'): Diese Zusatzoption existiert,
da die oben genannte Funktion oft fur AuBer-Haus-Verkaufe verwendet wird. Sie bewirkt, dass
Artikel, die mit MwSt-Ebene 2 boniert wurden, auf Bons und Rechnungen mit einem
Zusatzvermerk angefuhrt werden. Dieser ist standardmagig ,,Aulder Haus” (in der Schweiz ,Take
away"), kann aber im nebenstehenden Eingabefeld Uberschrieben werden.

Button-Text (Stand. 'AH’): Ist die Option ,MwSt-Ebene 2: Info-Text auf Bon/Rg"” gewahlt, wird
der Button ,MwSt” im Boniersystem standardmafig auf ,,AH” fur ,,AuBer Haus” umbenannt (in der
Schweiz ,TA" fur ,Take away”). Dies kann im nebenstehenden Eingabefeld Uberschrieben werden.

Preisebene: Fur die MwSt-umschalten-Funktion kann eine eigene Preisebene gewahlt werden.

Rabattgruppen (Prozentueller Rabatt, Betrags-Rabatt)

Hier kdnnen jeweils zehn Rabattstaffeln als Prozentsatz, bzw. Betrag angegeben werden.
Einzelnen Bediener kann anschlieBend erlaubt werden, welche Rabattsatze sie vergeben durfen.
Ebenso kann pro Artikel eingestellt werden, mit welchen dieser Satze er rabattiert werden darf.
Allerdings kénnen bei Artikeln nur prozentuelle Rabattsatze ausgewahlt werden, die Betragssatze
stehen dort nicht zur Auswahl. Man kann einem Artikel nur generell erlauben, betragsmaRig
rabattiert zu werden.

Tip-Gruppen

Hier kbnnen vier Prozentsatze angegeben werden, die bei prozentueller Tip-Eingabe zur Auswahl
stehen.

Button 'Kein Tip' anzeigen: Es wird ein Button ,Kein Tip‘* angezeigt, mit dem der Gast explizit
zum Ausdruck bringen kann, dass er keinen Tip geben mdchte.

Tip-Auswahl verpflichtend: [Nur, wenn der obere Parameter aktiv] Der Gast muss eine

Auswahl treffen (Betragseingabe, Prozentauswahl oder ,Kein Tip“), bevor der Button ,,OK"
erscheint, mit dem die Auswahl bestatigt wird.
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A HINWEIS

Abfrage nur bei MobileKasse.

Kiuchenstopp

Bei Uberlastung der Kiiche kann am BonDisplay oder im Tischplan unter "Funktionen" ein
,STOPP“ Button gedrickt werden, wodurch Artikel bestimmter Warengruppen nicht mehr boniert
werden kénnen.

Status:

o "-"i Die Funktion ist nicht verfugbar.

« "Inaktiv": Die Funktion ist prinzipiell verfigbar, aber der Kiichenstopp ist nicht aktiv.
o "Aktiv": Der Klichenstopp ist aktiv.

@® INFO

Sollte der Kliichenstopp aktiviert worden sein und das Bondisplay aufgrund eines
technischen Gebrechens ausfallen, kann der Stopp hier wieder aufgehoben werden.

Gesperrte Warengruppen:

Hier kbnnen einzelne Nummern oder Nummernbereiche der Warengruppen angegeben werden,
damit diese gesperrt sind. Die Eingabe erfolgt kommagetrennt, z. B. "1,2,4-7,9".

Ausnahme Artikel:
Einzelne Artikel kdnnen von der Warengruppensperre ausgenommen werden. Das Eingabeformat
ist das selbe wir bei der Sperre der Warengruppe.

Q HINWEIS
Prinzipiell muss die Kliichenstopp-Funktion hier in Einstellungen allgemein eingeschaltet sein

(Status ,Inaktiv“ oder , Aktiv*), damit der Button am Display angezeigt wird.

Beim Tagesabschluss wird der Klichenstopp ggf. wieder aufgehoben.

Bonierlimit

Die Einrichtung eines Bonierlimits ist vor allem sinnvoll bei grol3en Veranstaltungen mit
betrachtlichen Bareinnahmen. Hat ein Bediener mit seinen Bareinnahmen das angegebene Limit
(Boniersperre ab Bar-Betrag) erreicht, kann er nicht mehr bonieren, bevor er sein Bargeld
abgeliefert hat. Vorher erhalt er entsprechende Hinweise (Hinweis ab Bar-Betrag).
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Geldabgabe:

Die Geldabgabe und damit die Rlicksetzung des eingenommenen Betrages erfolgt Uber die
Bonierung eines dafluir vorgesehenen Artikels (Artikel fur Geldabgabe). Bei diesem Artikel muss
eingestellt sein ,,umsatzneutral, von Barsumme abziehen”. Die Bonierung ist nur moéglich auf dem
unter Tisch fir Geldabgabe (900-988) angegebenen Tisch. Man meldet sich als Chef flr den
betreffenden Bediener an, 6ffnet den Tisch und boniert den Artikel, was ein Fenster 6ffnet, in dem
der abgegebene Betrag eingegeben werden kann.

Zahlungsart fur Geldabgabe: Sie darf nicht ,BA” (Bar) sein. Die abgegebenen Betrage werden
mit dieser Zahlungsart verbucht und bei der Bedienerabrechnung von der Barsumme abgezogen.

Eingabelimit
Erlaubt es, ein Limit betreffend Menge und Preis anzugeben, die ein Bediener unter einmal

bonieren kénnen soll. Bei Uberschreitung wird ein Warnhinweis angezeigt, nach dessen
Bestatigung dennoch die gewahlte Menge oder der gewahlte Preis boniert werden kann.

Weitere Einstellungen

Kasse: Bei Artikel-Buttons Preis anzeigen:

Im Boniersystem werden die Artikel als Buttons angezeigt. Hiermit kann eingestellt werden, ob
neben der Bezeichnung auch der Preis des jeweiligen Artikels angezeigt wird (betrifft nur die
Desktop-Kassenanwendung).

Orderman/ Mobile Kasse: Im Tisch nur neue Bonierungen anzeigen:
Mit dieser Einstellung werden beim Offnen eines Tisches bereits vorhandene Positionen
standardmafig ausgeblendet. Sie kdnnen angezeigt werden, indem man nach oben blattert.

Bon & Rechnung

Positionen Rechnung getrennt nach Datum drucken / Positionen
Zwischenrechnung getrennt nach Datum drucken:

Auf Sammeltische kann Uber mehrere Tage hinweg gebucht werden. Ebenso kénnen Tische Uber
einen langeren Zeitraum offen bleiben, wenn Einstellungen Allgemein-Tageswechsel-
~lagesabschluss trotz offener Tische” aktiviert ist. Diese Optionen ermdglichen es, dass die
Positionen auf der Rechnung bzw. Zwischenrechnung nach Leistungsdatum gruppiert werden
kénnen.

Sammelrechnung

Entweder:

e Pro Tag ein Lieferschein, Endrechnung mit MwSt (empfohlen), oder
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o Pro Tag Rechnung mit MwSt, am Ende Rechnungsaufstellung

Sammelrechnung mit Datumseingrenzung:
Bei Abrechnung eines Sammeltisches kann nach Positionen selektiert werden, die innerhalb eines
anzugebenden Zeitraums auf diesen Sammeltisch umgebucht wurden.

Weitere Einstellungen

Zahlungsarten mit Betrag 0 anfuhren:
Zahlungsarten mit Betrag 0 werden auf Rechnungen und Auswertungen ausgewiesen.

Bediener 98 (Menubestellung) Bondruck:

Bei Aufnahme von Menis (Modul Menubestellung) mit dem dafir vorgesehenen Bediener 98
werden Bons gedruckt. Diese Vorgehensweise stellt eher die Ausnahme dar. Ublicherweise
werden Bons erst beim MenU-Abruf gedruckt.

Rechnungsduplikat ab Betrag:
Ab dem hier angegebenen Rechnungsbetrag wird ein Rechnungsduplikat gedruckt.

Rechnungs-Signatur mit Zeilenumbruch:

Bestimmt, ob im Zusammenhang mit diversen Fiskalgesetzgebungen der Signaturcode auf der
Rechnung mit Zeilenumbruch oder platzsparend als fortlaufender Text angefuhrt werden soll.
Diese Option kann separat fir Rechnungsformulare in Bonstreifen-, und solche in A4- oder A5-
Format gewahlt werden.

Texte fur Bon- und Rechnungsformulare:

Es sind hier zehn Felder definiert, in die Sie beliebigen Text einflUgen kénnen, was dann auf allen
Rechnungen Anwendung findet. Die entsprechenden Felder mUssen allerdings auch in den
Rechnungsformularen vorhanden sein.

Grafik fur Bon- und Rechnungsformulare:

Die ausgewahlte Grafik wird gedruckt, wenn im Formular eine Picturebox vorhanden ist, die bei
L2Hyperlink zum Bild“ den Wert {BonRg.FileNameLogo} enthalt.

Bestellsysteme, Kiosk & Abholdisplay

In diesem Bereich kdnnen verschiedene Einstellungen fur den Kiosk sowie flur das Abholdisplay
konfiguriert werden.
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Bestellsysteme

ArtikelNr Liefergebuhr:
In diesem Feld wird die Artikelnummer fUr die Liefergebuhr hinterlegt. Bei Bestellungen mit
Lieferservice wird der entsprechende Artikel dazugebucht.

Bestellung Ablauf (Minuten)
Angabe einer Zeitbeschrankung, wann die Bestellung ablauft. Dadurch verschwindet die
Bestellung vom Display.

Kiosk

Kommentare erlauben:
Ermoglicht Gasten, im letzten Schritt der Bestellung (Rechnungsansicht) einen Kommentar zu
ihrer Bestellung hinzuzuflgen.

Trinkgeldeingabe erlauben:
Wenn diese Option aktiviert ist, kann der Gast beim Abschluss der Bestellung ein Trinkgeld
angeben.

Sparten: Endlos-Scrollleiste:
Bei aktivierter Einstellung wird die linke Scrollleiste mit den Sparten (Warengruppen) als
Endlosschleife dargestelit.

Abholdisplay

In diesem Bereich kénnen Gruppen fur das Abholdisplay definiert werden. Notwendig ist hierftr
die Eingabe einer Nummer und einer Gruppenbezeichnung, sowie die Auswahl der
entsprechenden Warengruppen, welche in der jeweiligen Gruppe ausgewiesen werden sollen.

@ EINGABEFORMAT DER WARENGRUPPEN:

Einzelne Nummern oder Nummernbereiche, kommagetrennt - z.B. "1, 3-5, 7"

Bilder

Unter diesem MenUpunkt kénnen Bilder fur die Kasse, das Abholdisplay sowie den Kiosk
angepasst und hinzugefligt werden.

Bild hinzufiigen und bearbeiten:
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Mit einem Klick auf ,Hinzufligen” im jeweiligen Abschnitt 6ffnet sich der Imagecropper (Bild-
Zuschneidefunktion). Dieses Tool ermdglicht die Auswahl und Anpassung von Bildern gemal dem
vorgegebenen Format.

e +: Auswahl eines Bildes

« VergroBBerungssymbol: Setzt den Auswahlrahmen auf die maximale GréBe zurlick
o Zentrierungssysmbol: Richtet den Rahmen der Auswahl genau in die Mitte aus.

« OK: Mit dem OK-Button wird die aktuelle Auswahl gespeichert

Nach dem Speichern erscheint das Bild im jeweiligen Block mit folgenden Symbolen:

+ Bearbeitungssymbol (Stift): Bild erneut bearbeiten

« Loschsymbol (roter Milleimer): Bild entfernen

Bereits angepasste Bilder werden im Verlauf neben dem ,,+“-Symbol angezeigt.

Q HINWEIS

Die Formate der Bilder sind je nach Verwendungszweck (Kasse, Kiosk, Abholdisplay) fest
vorgegeben, da spezifische Seitenverhaltnisse erwartet werden.

A wicHTIG!

Das Bild muss im Kassenverzeichnis im Ordner "Bitmaps" gespeichert sein.

Slideshow horizontal (Kasse, Abholdisplay)

Hier werden Bilder flr die horizontale Ansicht angepasst. Diese Bilder werden auf der Kasse (bei
Verwendung eines Kellnerschlosses) als auch am Abholdisplay in einer Slideshow angezeigt. Am
Abholdisplay erscheint die Slideshow nur, wenn alle Bestellungen fertiggestellt wurden.

Slideshow vertikal (Kiosk, Kundendisplay)

Hier werden Bilder flr die vertikale Ansicht angepasst. Diese Bilder werden auf dem Kiosk oder
am Kundendisplay in einer Slideshow am Startscreen angezeigt.

Logo

Anpassung des Logos, welches am Kiosk ausgegeben wird. Das Format ist bereits im Editor
vordefiniert.
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Hintergrundbild (Abholdisplay)
Auswahl eines Hintergrundbildes fur den Abholdisplay.

Pager (Kiosk)

Es kann ein Bild des Pagers (freigestelltes Bild im PNG Format empfohlen) hinterlegt werden.

EAN

Artikel Auto EAN:

Bei Neuanlage eines Artikels im angegebenen Nummernbereich wird automatisch ein EAN Code
erzeugt, bestehend aus Prafix, Artikelnummer und automatisch generierter Prufziffer. Fur
letzteres mussen Prafix und Artikelnummer zusammen 7 Stellen lang sein.

Artikel EAN-Codes: gleichen EAN-Code bei mehreren Artikeln erlauben:
Ublicherweise wird im Artikelstamm beim Speichern eines Artikels geprift, ob ein eingegebener
EAN-Code bereits bei einem anderen Artikel hinterlegt ist. Eine doppelte Vergabe ist demzufolge
nicht maglich. Diese Prifung kann mit diesem Parameter deaktiviert werden. Wird bei Bonieren
ein EAN-Code eingelesen, der bei mehreren Artikeln hinterlegt ist, so 6ffnet sich ein
Auswahlfenster mit allen betreffenden Artikeln.

Lager

Lagerbestand mitfuhren:
Ermoglicht das Fihren einer Lagerverwaltung (s. 8. LAGER)

Einkaufsartikel auch als Verkaufsartikel verwenden:

Einkaufsartikel, die auch als Ganzes in den Verkauf gehen, missen mit dieser Option nicht
doppelt angelegt werden, sondern kdnnen gleichzeitig auch als Verkaufsartikel verwendet
werden.

Lagerauswahl bei Eingangsrechnung:
Bei der Eingabe einer Waren-Eingangsrechnung kann gewahlt werden, ob der Bestand auf das
Haupt- oder eines der Unterlager aufgebucht wird.

Hinweis beim Bonieren, falls Bestand = 0, bzw. = Mindestbestand:
Wiuirde das zugeordnete Lager mit der aktuellen Bonierung einen Bestand kleiner gleich 0
erreichen, erscheint ein entsprechender Hinweis. Die Bonierung kann aber dennoch
vorgenommen werden.

Alternativ kann eine Meldung veranlasst werden, wenn der jeweilige Artikel seinen
Mindestbestand erreicht hat.
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Bei Fassung (Tisch 995) Duplikat drucken:
Bei Lagerfassung wird ein Rechnungsduplikat gedruckt.

Storno bei ursprunglichem Lager aufbuchen:

Ist dieser Parameter aktiviert, wird beim Bonieren gespeichert, von welchem Lager die jeweilige
Bonierung abgebucht wird. Wird die Position spater storniert, wird wieder auf dasjenige Lager
aufgebucht, von dem vorher abgebucht wurde, auch wenn das Storno etwa an einer anderen
Arbeitsstation mit abweichenden Lagereinstellungen vorgenommen wird.

Inventureingabe ohne Chefpasswort: gespeicherte Bestande und
Differenzen ausblenden:

Ohne aktive Passwortebene 1 werden bei der Eingabe der Inventurbestande keine gespeicherten
Bestande und Differenzen angezeigt (Blindeingabe).

Bestellvorschlag: Sollbestand darf uberschritten werden:

Einkaufsartikel werden beim Bestellvorschlag (im Boniersystem im Fassungstisch 995 oder in der
Hauptmaske unter Lager - Bestellvorschlag) auch angefuhrt, wenn dadurch der Sollbestand im
jeweiligen Lager Uberschritten wirde. Da der Bestellvorschlag nur in ganzen Einheiten
ausgegeben wird, ist dies der Fall, wenn die Differenz zwischen Bestand und Sollbestand weniger
als eine Einheit betragt.

Bestellvorschlag fir Unterlager in Tisch 995: nur ganze Gebinde:
Bei einem automatischen Bestellvorschlag im Fassungstisch (995) fur ein Unterlager erfolgt der
Fassungsvorschlag in ganzen Gebinden.

Lieferscheineingabe: wenn danach manuelle Korrektur/ Ist-
Bestandseingabe erfolgt ist, Bestand trotzdem andern:

Wird der Lagerbestand eines Artikels manuell oder mittels Inventur-Ist-Bestandseingabe geandert,
so nimmt das Programm diese Eingabe als gegeben hin. Wird nachtraglich ein Wareneingang mit
Eingangsdatum kleiner oder gleich dem Korrekturdatum eingegeben, so verandert dies den
Bestand des Artikels nicht, und es erscheint ein entsprechender Hinweis. Die Software geht davon
aus, dass dieser Wareneingang bei der Bestandskorrektur ja schon mit bertcksichtigt wurde.

Mit Aktivierung dieses Parameters kann diese Einschrankung umgangen werden.

Inventur abspeichern: null eintragen/ Bestand laut Kasse eintragen:

Vor jeder Inventur missen die Bestande der zu inventierenden Lager abgespeichert werden, um
sie anschlieBend mit der Ist Eingabe vergleichen und eine Differenzenliste erstellen zu kénnen.

Hier ist zu wahlen, ob in den Feldern im Artikelstamm, die fUr die Eingabe der Inventur
vorgesehen sind, ein Wert von 0 eingetragen wird, oder der abgespeicherte Bestand.

Bei der ersten Option muss fur jeden lagernden Artikel der Bestand eingetragen werden, auch

wenn der gezahlte Bestand dem abgespeicherten Bestand entspricht. Dafur muss bei Artikeln
ohne Bestand keine Angabe gemacht werden, da im Eingabefeld bereits 0 steht.
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Bei der zweiten Option muss bei Artikeln ohne Bestand explizit 0 eingetragen werden, daflr
entfallt die Eingabe bei Artikeln, von denen man weil3, dass sich ihr Bestand nicht verandert
haben kann.

Mobile Inventur:
Inventurerfassung Gber mobiles Gerat (Android). Lizenzpflichtiges Modul.

Schnittstellen

Hotelverbund

Neben den aufgelisteten Hotelprogrammen bzw. Protokollen kann auch ein Verbund zu weiteren
Hotelprogrammen hergestellt werden, da die meisten Anbieter eines der Protokolle
implementieren, die auch von den angeflihrten Programmen verwendet werden.

Zimmerbuchung: eine Summe, MwSt-Aufteilung, artikelgenau,
Warengruppen:

Hier bestimmen Sie, wie Zimmerbuchungen an das Hotelprogramm Ubergeben werden sollen. Bei
manchen Hotelprogrammen ist die Art der Zimmerbuchung vordefiniert und nicht veranderbar.

Sammelrechnungen auf Zimmer buchen:
Aktivierung ermoéglicht das AbschlieBen eines Sammeltisches auf ein Zimmer.

Beim Offnen eines Zimmers Gastinfo anzeigen:
Bei allen Hotelverblinden, bei denen ein Feld mit Informationen zum Zimmergast Ubergeben wird,
wird dieser Text beim erstmaligen Offnen des zugehdrigen Tisches als Messagebox angezeigt.

Zimmerliste: Eintrage bei An- und Abreisedatum farblich hervorheben:

In der im Boniersystem befindlichen Zimmerliste werden Eintrage farblich hervorgehoben, wenn
das aktuelle Systemdatum dem Anreise- oder Abreisedatum entspricht oder einen Tag vor der
Abreise liegt.

Pseudozimmer:
Die angegebenen Zimmer scheinen in der Zimmerubersicht nicht auf und kénnen nicht bebucht
werden.

"Konto":
Bei diesen Zimmern steht auf der Gastrechnung "Konto" anstatt "Zimmer" (fir Passantenkonten).

Bei einigen der Hotelprogramme sind zusatzliche Einstellungen maglich:

Fidelio:
« Zimmer min. Anzahl Stellen: Angabe der Stellenanzahl der Zimmernummern
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» Verbuchung Tageslosung: Jene Umsatze, die nicht auf ein Zimmer gebucht wurden - also
Bar-, Kreditkartenumsatze, etc. - kdnnen an das Hotelprogramm Ubermittelt werden, damit
dort der gesamte Kassenumsatz ausgewertet werden kann. Bei Hotelverbund Fidelio kann
dieser Vorgang wahlweise bei der Bedienerabrechnung oder beim Tagesabschluss
erfolgen.

Bei anderen Schnittstellen erfolgt er immer beim Tagesabschluss. Vgl. Einstellungen -
Einstellungen allgemein - Tageswechsel: ,Verbuchung_in das Hoteljournal®.

Fidelio, ASA, BAP,_ CareCenter, Casablanca (X3000 & API), Guestline, Hugo,
Mews, Protel:

» Als Kostenstelle senden: Legt fest, ob die Arbeitsstationsnummer oder die
Tischgruppennummer als Kostenstelle Gibergeben wird.

AIDA-X, Sihot/ Hotcom, BAP, Casablanca neu, CareCenter, GMS, Hogatex,
Hugo:

« Sondertische beriicksichtigen: auch die Buchungen auf Interne Konten (Sondertische)
werden beim Ubertrag der Tageslosung bericksichtigt.

AIDA-X:

« Hotelprogramm: Tischprifung bei Checkout: Alle Tische mit eingetragenem Zimmergast-
Rechnungstrager werden an das Hotelprogramm gesendet. Dort kommt es beim versuchten
Checkout zu einem Hinweis, dass der betreffende Gast noch einen Tisch in der Kasse offen hat.

Protel:

» Protel: Preisebene It. Hotelprogramm ibernehmen: Wird vom Hotelprogramm fur jedes
Zimmer eine Preisebene Ubergeben, so wird diese beim Buchen auf das jeweilige Zimmer
angewendet.
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@ INFO

Bei der Einrichtung von Protel stellt Protel ein Formular bereit, das mit den jeweiligen
Outlets/Kostenstellen, Warengruppen und Zahlungsarten gemafR der Kasse ausgefullt und

zuruckgesendet werden muss.

Outlet / Kostenstelle / Abteilung

v18

Nummer in der Kasse Bezeichnung in der Kasse
1 Restaurant
2 Bar
WG Nr. | Beschreibung Outlet Artikel 1D Beschreibung
1 Kiuche 1
1 Kiiche 2
2 Bier 1
2 Bier 2
3 Wein 1
3 Wein 2
4 Spirituosen 2
5 Alkoholfrei 1
5 Alkoholfrei 2
B Cafe/Tee 1
B Cafe/Tee 2
10 Durchlaufer 1
10 Durchlaufer 2
99 Differenzenjournal 1

Kasse Zahlart protel Air Zahlart

Nr. Beschreibung Nr. Beschreibung
10 Bar
20 Kreditkarte
30 Gutschein
40 Lieferschein
S0 Online Zahlung
&0 Uberweisung
70 Chip
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In Protel werden die Unterteilungen der Verbuchungen "Outlet" genannt, wahrend sie in der
Kasse als "Kostenstelle" bezeichnet werden.

Mews:

» Acces Token: Hier tragen Sie den Token ein, der Ihnen von Mews zur Verfiigung gestellt
wurde.

» Die Einstellungen zum Mapping finden Sie unter Divers - Hotel Zuordnungen

SiTec Cloud:
» Eingabe von:
o Hotel-Name

o Benutzer
o Passwort

« Die Einstellungen zum Mapping finden Sie unter Divers - Hotel Zuordnungen

Fibu-Verbund, Warenwirtschafts-Verbund

Ggf. Schnittstelle auswahlen und bei der untenstehenden jeweiligen Pfadangabe das
Zielverzeichnis angeben.

Fibu:
o Option ,Export-Intervall“: Taglich oder monatlich.

» Export-Ziel: Lokal oder Email (s "Email - Emailadressen fur Fibu Export)
o Lokal: Hierfir den Austauschpfad eingeben

Tisch-Reservierung

Interne Tisch-Reservierung (,,X3000"), Molzait, GastroDigital oder Tablex. Bei letzterer sind Uber
den Einstellungen-Button Base URI, API Key und Gastro ID anzugeben. Bei Molzait und
GastroDigital wir nur der API Key bendétigt.

Tisch-Reservierung X3000

Uber das Einstellungszahnrad kénnen die Offnungszeiten hinterlegt werden. Die angegebenen
Zeitraume werden in der Reservierungsansicht hell hervorgehoben.

Zusatzlich kann der Versand einer Erinnerungs-E-Mail aktiviert und festgelegt werden, wie viele
Stunden vor der Reservierung diese versendet werden soll. Voraussetzung dafur ist, dass bei der
Anlage der Reservierung eine E-Mail-Adresse des Gastes hinterlegt wurde.

Bei Verwendung eines Hotelprogramms kann auBerdem die Option ,,Zimmer als Reservierung
anzeigen” aktiviert werden. FUr alle eingecheckten Gaste, denen ein Tisch zugewiesen ist, wird
dadurch fur den angegebenen Zeitraum automatisch eine Reservierung erstellt. Ist ein
Abreisedatum vorhanden, bleibt die Reservierung bis zu diesem Datum eingetragen. Ist kein
Abreisedatum bekannt, bleibt sie bestehen, bis der Gast ausgecheckt wird.
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Elektronische Karten

Self-Ordering Systeme. Bei gewissen Anbietern sind Uber den Einstellungen-Button Benutzer und
Passwort anzugeben. , ArtikeINr fur Lieferung”: nur bei E-Karte ,Bessa“.

@ INFO

Werden Bestellungen online Uber Bessa bezahlt und spater wieder storniert, muss die
Zahlung manuell im "Stripe Dashboard" storniert werden.

Gutscheinverwaltung
X3000: S. Gutscheine; alle anderen auf Anfrage

Bonus

Schnittstelle zu Bonussystem-App. Mit dem Bonussystem kdnnen Kundenbindungssysteme mit
der Kasse verknupft werden.

Artikel Import, Kartei Import

FUr den Import von Artikeln, bzw. Gasten aus einem Fremdsystem, z.B. einem Fibu-Programm.
Meist individuelle Schnittstellenanpassung notwendig.

Diverse

« Rechnung Online: Die am Bon gedruckte URL, welche Standrad auf https://www.melzer-
kassen.com/Rechnung lautet, kann hier abgeandert werden, um die eigene Website URL in
einem eigenen Webformular aufzurufen. Vgl. Rechnung_Online

« Web Reports: Mit WebReports kdnnen Berichte des Kassensystems Uber das Web auf einem
beliebigen PC oder auch ganz einfach auf dem Smartphone mit den entsprechenden
Zugangsdaten abgerufen werden. Vgl. Web Reports

Kreditkarten

Hier kbnnen Kreditkarten-Terminals mit verschiedenen Einstellungen angelegt werden, diese sind
dann pro Arbeitsplatz auswahlbar.
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A HINWEIS

Die Funktion TIP am Terminal ist Gberall mdglich, sofern der Zahlungsdienstleister & das
Terminal die Funktion anbietet. Beim Abschluss einer Sammelrechnung wird das
eingegebene Trinkgeld korrekt als Lieferschein verbucht und sofort mit der Sammelrechnung
abgerechnet.

Handlerbeleg
» Nicht drucken: Der Handlerbeleg wird auf keinen Fall gedruckt
o Drucken: Der Handlerbeleg wird immer gedruckt

e Nur drucken, wenn Unterschriftsfeld auf Beleg: Der Handlerbeleg wird nur gedruckt,
wenn auf dem Handlerbeleg der Text "Unterschrift" vorkommt.

Pfade

AulBer den oben beschriebenen Pfaden sollen noch folgende erwahnt werden:

Hotelverbund: Die Verzeichnisse, in denen Kasse und Hotelprogramm Daten austauschen.
Normalerweise wird nur der erste Pfad benétigt. Pfad 2 bis 6 sind fur den Fall, dass das
Kassenprogramm mit weiteren Instanzen des Hotelprogramms kommuniziert, wenn z.B. ein Hotel
aus mehreren Hausern mit jeweils eigener Hotelprogramm-Datenbank besteht.

Chipverbund:
Einstellungen (Zahnrad)

o Chipsalden in der Kartei mitfihren: Die Chipsalden werden in der Datenbank gespeichert
und sind in der Gastekartei ersichtlich.

Bonussystem: Schnittstelle zum Bonussystem
Export Rechnungen PDF: Unter Zahlungswege - Zahlungsarten kann bei Zahlungsart ,ZI*

(Gblicherweise ,,Zimmerbuchung”) eingestellt werden, dass Rechnung als PDF-Dokument
exportiert werden. Der Export erfolgt in den hier angegebenen Pfad.

Signierung Beleg extern: Hier kann der Pfad des Austauschordners hinterlegt werden. Mit
dieser Funktion werden Belege von Fremdsystemen signiert.

Import Lieferscheine: Betrifft den Import elektronischer Lieferscheine
(Wareneingangsrechnungen). S. Eingangsrechnung

BonDisplay: HierlUber kann ein BonDisplay von einem anderen Kassenverzeichnisses verwendet
werden.

Elektronische Karten: Hier wird der Pfad des Austauschordners der elektronischen Karte
hinterlegt.
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Reservierung extern: Hier kann der Pfad zu einem externen Reservierungsprogramm (derzeit
JTablex”) angegeben werden (Angabe inkl. Dateiname der Anwendung). Im grafischen Tischplan
kann dann mit dem Button ,Reservierung” dieses Programm gestartet werden.

Q Tiep
HINWEIS ZU TABLEX

Flr Tablex muss eine installierte Windows-App, welche beispielsweise Uber den Microsoft
Store installiert werden kann, gestartet werden.

Damit die App aus X3000 heraus gedffnet werden kann, wird eine Windows-Verkntpfung
bendtigt. Diese VerknUipfung muss die eindeutige App-ID der installierten App enthalten.

Die App-ID kann auf dem jeweiligen PC mit der PowerShell (Eingabeaufforderung) ermittelt
werden:

Get-StartApps | Where { $_.Name -like "*SUCHBEGRIFF*" }

Der "Suchbegriff" muss durch den Namen oder einen Teil des Namens der App ersetzt
werden. Die Suche funktioniert nur auf dem PC, auf dem die App auch installiert ist.

Beispiel fur die Tablex-Desktop-App: %SystemRoot%\explorer.exe
shell:AppsFolder\at.tablex.TablexApp_5bc8dfd6cv2mw!App

Aus diesem Ziel muss anschlieBend eine Windows-Verknupfung erstellt werden.

In X3000 wird nicht die App-ID selbst eingetragen, sondern der vollstandige Pfad zur
erstellten VerknUpfung. Die Datei muss die Endung .1nk haben.

Beispiel: C:\X3000\Verknuepfungen\Tablex.1lnk

Sonderpreise

Hier kdnnen fur Interne Konten (Besprechung, Personal, Eigenverbrauch, etc.) Preisebenen von 1
bis 9 angegeben werden.

Die Preise pro Ebene werden unter Stammdaten-Artikel angelegt. Anstatt der dort angegebenen
Festpreise kdnnen hier flr den jeweiligen Verwendungszweck der (tatsachliche oder kalkulierte)
Einkaufspreis oder ein Prozentsatz von Preis 1 gewahlt werden.

Die Verwendung von Preisebenen wird unter Einstellungen pro Arbeitsplatz, Bediener und Artikel
noch einmal aufgegriffen.
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Zeitberechnung

Hier kdnnen Einstellungen fur Artikel vorgenommen werden, deren Preis von der Nutzungsdauer
durch den Kunden abhangig ist, was im Allgemeinen auf die Vermietung von Gegenstanden oder
Einrichtungen zutrifft (Bootsverleih, Raummiete, Billard).

Es kann ein allgemeiner Beginn- bzw. Endeartikel angegeben werden. Beim Bonieren dieses
allgemeinen Artikels wird aufgrund der Tischnummer der richtige Beginn- bzw. Endeartikel
ermittelt.

Es muss angegeben werden, mit welchem Artikel die Zeit beginnen bzw. enden soll.

Die Einstellung ,Tischbereich von - bis” ist nur notwendig, wenn mit allgemeinem Beginn- und
Endeartikel gearbeitet wird.

Es ist festzulegen, aus wie vielen Minuten eine Einheit besteht. Der Preis pro Einheit wird im
Artikelstamm beim , Endeartikel” angegeben. Eine Toleranz-Zeit kann optional angegeben
werden.

Falls eine Preisstaffelung erfolgen soll, so kann fUr die erste Einheit, die zweite Einheit und ab der
dritten Einheit eine eigene Preisebene angegeben werden. Das Programm addiert die Preise der
einzelnen Ebenen zu einem Gesamtpreis.

Beginn- und Ende-Zeit anderbar: Erlaubt es, Beginn- und Ende-Zeiten beim Bonieren selbst

anzugeben. Ansonsten tragt das Programm die aktuelle Uhrzeit selbst ein.

A\ ARTIKELSTAMM:

Beginn- und Endeartikel missen angelegt werden.

Beim Beginnartikel muss angegeben werden, dass der Artikel auch ohne Preis boniert
werden darf (unter ,Diverses”: ,Preis 0 darf boniert werden“).

Beim Endeartikel muss der Preis pro Einheit angegeben werden (alle 9 Preisebenen sind
maoglich)

() BONIERSYSTEM:

Ein Beginn- bzw. Endeartikel wird sofort in das Protokoll geschrieben, um Manipulationen
vorzubeugen.

Beim Beginnartikel wird beim Artikeltext automatisch die Beginnzeit eingetragen.

Beim Endeartikel werden beim Artikeltext automatisch Beginn- und Endezeit eingetragen.
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Tageswechsel

Einstellungen Tageswechsel

Modus:
Es gibt finf verschiedene Varianten flir den Tagesabschluss:

Manuell:
Der Tagesabschluss wird von einer durch ihr Passwort berechtigten Person manuell
durchgefuhrt (Tagesabschluss auf der Hauptmaske).

Manuell mit autom. Abrechnung von Tischen und Bedienern:

Um den Tageswechsel durchfihren zu kdnnen, missen alle Bediener abgerechnet sein. Ist
~Tagesabschluss trotz offener Tische” (s.u.) nicht aktiviert, missen auch alle Tische (aulBer
Sammeltische) abgeschlossen sein. Ist dies nicht der Fall, erscheint bei Einstellung ,,Manuell”
ein entsprechender Hinweis, und die erforderlichen Aktionen missen manuell durchgefuhrt
werden.

@ INFO

Mit dieser Einstellung hingegen werden diese Schritte nach Bestatigung automatisch
durchgefuhrt. Voraussetzung dafur ist, dass das Systemdatum grél3er als das aktuelle
Kassendatum ist.

Manuell, autom. Abr. Tische und Bed.; wenn nicht erfolgt: Kasse:

Wie oben, mit dem Unterschied, dass der Tageswechsel bereits vor Mitternacht ausgeldst
werden kann (Kassendatum gleich Systemdatum), und dass der Tagesabschluss, sollte er nicht
manuell ausgeldst worden sein, von der Kasse nachgeholt wird (s.u. ,,Kasse”).

Kasse:
Der Tagesabschluss wird vom Kassenprogramm durchgefuhrt. Kurz vor Tagesabschluss
erscheint ein Hinweis auf den in Kirze beginnenden Tageswechsel.

Transferprogramm:
Wie oben, nur dass der Tagesabschluss von einer als Transferprogramm (transfer.exe)
gestarteten Arbeitsstation durchgefihrt wird.

Modusspezifische Einstellungen:

Einstellungen nur fiir Modus 'Kasse' oder 'Transferprogramm’:
o Uhrzeit: Beginn des automatischen Tagesabschlusses.

o Vor Mitternacht: Der automatische Tagesabschluss starte am selben Tag zur angegebenen
Uhrzeit (sonst am Folgetag).

Einstellungen fiir Modus ,Manuell mit autom. Abrechnung‘, 'Kasse' oder
"Transferprogramm’:
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o Arbeitsstation fir autom. Tageswechsel: Nummer der Arbeitsstation, die den
automatischen Tageswechsel durchfihren soll, bzw. wo der manuelle Abschluss mit autom.
Abrechnung funktioniert.

o Bedienerabrechnung: Vor dem Tagesabschluss werden alle Bediener (nochmals)
abgerechnet, fur den Fall, dass dies bei einigen noch nicht geschehen ist. Der Tageswechsel
kann nur stattfinden, wenn alle Bediener abgerechnet sind.

Tagesabschluss drucken: Ausgabe auf Standarddrucker

Bedienerabrechnung, Anzahl Ausdrucke: Anzahl der Ausdrucke pro Bediener (0 = ohne
Ausdruck).

Belegte Tische autom. abschlieBen, Rechnungen drucken, Schankdifferenzen
abrechnen:

Offene Tische werden automatisch abgeschlossen: Tische ohne Rechnungstrager BAR, Tische mit
Zimmer-Rechnungstrager auf das jeweilige Zimmer (bei Hotelverbund).

» Abschluss mit oder ohne Rechnungsdruck.

« Optional Abrechnung allfalliger Schankdifferenzen bei Verwendung von Internem Kredit-Debit-
System.

o Ausnahme Tischgruppen: Angelegte Tischgruppen kénnen vom automatischen Abschluss
ausgenommen werden
o Belegte Tische von Bed. 98 (Menlibestellung) ignorieren: Belegte Tische dieses Bedieners

werden ggf. bei einer Prifung nicht berlcksichtigt und kénnen Uber den Tageswechsel hinaus
offen gelassen werden.

Q HINWEIS

Diese Ausnahmen sind bei aktiver Option Tagesabschluss trotz offener Tische
empfehlenswert, damit nur bestimmte Tische (Stammtische, Bedienertische usw..) offen
bleiben, wahrend normale Tische automatisch abgeschlossen werden.

Tagesabschluss trotz offener Tische:

Diese Option ermdglicht es, Tische Uber mehrere Tage hinweg gedffnet zu lassen. Eine

Umstellung dieses Parameters ist nur moéglich, wenn an diesem Kassendatum noch nicht boniert
wurde.

Liste der offenen Tische: Bei Tagesabschluss wird eine Liste der offenen Tische gedruckt (keine
Sammeltische).

Sammeltische/konten bei Monatswechsel automatisch abschlieRen:
Bei Monatswechsel werden die Sammelrechnungen automatisch abgeschlossen. Dabei wird die

Zahlungsart verwendet, welche beim entsprechenden Tisch-/Kontobereich hinterlegt ist. Ist keine
Zahlungsart hinterlegt, wird es mit "Bar" abgerechnet.

Bediener: Angabe des Bedieners, bei dem die Sammeltische abgeschlossen werden sollen.

Seite 79 von 416



Allgemein v18

® INFO

Falls hinterlegt, wird die Rechnung an die Email-Adresse des Gastes/Kunden gesendet.

Programm nach Tageswechsel beenden:
Das Kassenprogramm beendet sich nach Durchfihrung des Tageswechsels selbst.

‘Bonnummer auf 0 stellen' standardmaBig aktiviert:

Jede Bonierung erhalt eine fortlaufende Nummer, die auch auf dem gedruckten Bon mit angefihrt
werden kann. Die Nummer kann beim Tageswechsel wieder auf 0 gesetzt werden. Ist dieser
Parameter aktiv, so ist im Fenster ,Tagesabschluss” die Option ,Bonnummer auf 0 stellen”
standardmafig aktiviert.

‘Ausgabe pro Betrieb' als Standard vorgeben (nur bei
Betriebsverwaltung):

Im Fenster ,Tagesabschluss” ist die Option ,,Ausgabe pro Betrieb + Zusammenstellung*
standardmafig aktiviert.

'Warengruppenaufstellung: nur Hauptgruppen' standardmaBig aktiviert:
Im Fenster ,Tagesabschluss” ist die Option ,Warengruppenaufstellung: nur Hauptgruppen“
standardmafig aktiviert.

Ausgabe trotz Nullsummen:

Der Tagesabschluss wird auch ausgegeben, wenn keine Umsatze oder Zahlungsbewegungen am
betreffenden Tag stattgefunden haben.

Schankkredit-Logbuch loschen:
Beim Senden von Krediten (Freigaben) an eine verbundene Schankanlage wird ein Logbuch
mitgeflhrt, welches mit Hilfe dieses Parameters beim Tageswechsel geléscht werden kann.

Kassenlade offnen:

Beim Offnen des Unterprogramms ,Tagesabschluss“ wird ggf. die Kassenlade geéffnet.
Nicht mdglich bei Modus ,Transferprogramm®.

Auf Tagesabschluss anfuhren

Stornos/ Preisanderungen
Am Tagesabschluss wird eine Liste mit allen Stornierungen und allen Uber den Editor im
Boniersystem erfolgten Preisanderungen angeflhrt.

Rabattrechnungen
Am Tagesabschluss wird eine Liste mit allen rabattierten Rechnungen angeflhrt.

Umsatzneutrale
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Auflistung von umsatzneutralen Artikeln am Tagesabschluss.

Gutschein-Details
Detaillierte Informationen zu Gutscheinen (Verkauf, Auf-/Abwertung, Storno) am Tagesabschluss.

Zimmeraufstellung:
Am Tagesabschluss wird pro Zimmer die Buchungssumme angegeben.

Aufstellung Rechnungen pro Zimmer:
Pro Zimmer werden die einzelnen Rechnungen mit jeweiliger Nummer und Summe angegeben.

Bedieneraufstellung:
Auf dem Tagesabschluss wird eine Umsatzaufstellung pro Bediener angefluhrt.

auf eigene Seite:
Vor dem Beginn der Bedieneraufstellung erfolgt ein Seitenumbruch.

eigene Seite pro Bed.:
Bei der Bedieneraufstellung wird jeder Bediener auf einer eigenen Seite ausgegeben.

BA MELZER X3000 - Einstellungen allgemein — o

MELZER Betriebsdaten Allgemein Tisch/Konto Bonieren Bon & Rechnung  Bestellungen & Abholdisplay  Bilder EAN Lager Schnittstellen Sonderpreise Zeitberechnung EREUCSETIN Fiskal AT Fiskal DE Email
-Ei gen Tag
Modus Manuell, autom. Abr. Tische und Bed.; wenn nicht erfolgt: Kasse “ Autom. Tageswechsel: Uhrzeit | 05:00 D vor Mitternacht Arbeitsstation 1

[ Tagesabschiuss drucken [ Bedienerabrechnung, Anzahl Ausdrucke | O

Speichern & Belegte Tische autom. abschlieBen ] rechnungen drucken [ schankditferenzen abrechnen
SchlieBen Ausnahme Tischgruppen - N/ [ Tische von Bed. 98 (Meniibestellung) ignorieren

Tagesabschluss trotz belegter Tische Liste der belegten Tische

[] sammeltische/konten bei Monatswechsel automatisch abschlicBen Bediener
[ Programm nach Tageswechsel beenden || 'Bonnummer auf 0 stellen’ standardmaBig aktiviert
[ ]*Ausgabe pro Betrieb' als Standard vorgeben (nur bei Betriebsverwaltung)

[ 'Warengruppenaufstellung: nur Hauptgruppen' standardmaBig aktiviert

[ Ausgabe trotz Nullsummen [ schankkredit-Logbuch I8schen

[ Kassenlade offnen

Auf Tagesabschluss anfiihren:

Stomos, Preisanderungen || Rabattrechnungen [#] Umsatzneutrale Gutschein-Details
[ Zimmeraufsteliung [ autsteliung Rechnung pro Zimme:

Bedieneraufstellung [Jaureigene seite [ eigene Seite pro Bed.

rZusdtzliche Auswertungen, Email-Versand
[ Gespeicherte Perioden-Auswertungen ‘Ausgabe mit Tagesabschluss' anhangen

D Tagesabschluss als Email versenden (PDF) D Gespe

[ Pro Woche gespeicherte Perioden-Auswertungen ‘Emailversand wéchentlich’ senden (PDF) Senden, wenn folgender Wochentag abgeschlossen wird: V)

[ Bei abgeschlossenem Monat: Gespeicherte Periaden-Auswertungen ‘Emailversand monatlich senden (PDF)

r Export
[ ] verbuichung in das Hoteljournal [_] verbuchung aut Rechnungskorrektur
[ Export Kassabucn [ Export getrennt nach
[ export Zutrittssystem

en  Kassabuch Betriebs-Nr: 0

6.2025 10:20 Suche E

Zusatzliche Auswertungen, Email-Versand

(Vgl. Tab 'Email' und Auswertungen - Perioden-Auswertungen):

Gespeicherte Perioden-Auswertungen '‘Ausgabe mit Tagesabschluss'
anhangen:
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Bei Ausgabe eines Tagesabschlusses werden die in ,Perioden-Auswertungen - Auswertungen flur
,Ausgabe mit Tagesabschluss’ gespeicherten Auswertungen mit ausgegeben.

Tagesabschluss als Email versenden (PDF):
Der Tagesabschluss wird in PDF-Format als Email versendet.

Gespeicherte Perioden-Auswertungen '‘Emailversand taglich' anhangen:
Die oben erwahnten Zusatzauswertungen (,Ausgabe mit Tagesabschluss’) werden in der Email
mit angefugt.

Pro Woche gespeicherte Perioden-Auswertungen 'Emailversand
wochentlich' senden (PDF)

Senden, wenn folgender Wochentag abgeschlossen wird:

Wird beim Tagesabschluss das Kassendatum verandert und das alte Kassendatum entspricht dem
angegebenen Wochentag (oder dieser Wochentag befindet sich zwischen altem und neuem
Kassendatum), werden anschliefend die Perioden-Auswertungen fir die abgelaufene Woche
automatisch in PDF-Format als Email versendet (Perioden-Auswertungen - Auswertungen fur
,Emailversand wochentlich’).

Bei abgeschlossenem Monat: Gespeicherte Perioden-Auswertungen
‘Emailversand monatlich' senden (PDF):

Wird beim Tagesabschluss das Kassendatum verandert und dabei ein neuer Monat erreicht,
werden anschlieBend die Perioden-Auswertungen fur den alten Monat automatisch in PDF-Format
als Email versendet (Perioden-Auswertungen - Auswertungen fur ,Emailversand monatlich’).

Export

Verbuchung in das Hoteljournal:

Mit dem Tagesabschluss werden alle Umsatze, die nicht auf Zimmer gebucht wurden,
automatisch an das Hotelprogramm gesendet, und zwar auf jene (Pseudo-) Zimmer, die den
einzelnen Bedienern zu diesem Zweck zugeordnet wurden. Vgl. Stammdaten - Bediener.

Bei manchen Hotelprogrammen erfolgt die Verbuchung nicht auf Pseudozimmer, sondern auf
dafur vorgesehene Konten. Nahere Ausklinfte auf Anfrage.

Verbuchung laut Rechnungskorrektur:

Wird diese Option gewahlt, erfolgt die Verbuchung auf Basis der Rechnungen. Andernfalls erfolgt
sie auf Grundlage der Bonierungen. Diese Unterscheidung ist relevant, wenn Tische Uber mehrere
Tage offen bleiben kénnen, oder wenn Bediener Tische Ubergeben/ Ubernehmen, ohne dass dabei
auch der Umsatz transferiert wird.

Export Kassabuch:
Die Barerldse des jeweiligen Tages werden beim Tageswechsel automatisch in das Kassabuch
eingetragen. S. Kassabuch
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Export getrennt nach Steuersatzen: Die Barerldse werden getrennt nach
Mehrwertsteuersatzen exportiert. Dabei wird pro Steuersatz der Betragsanteil der jeweiligen
Rechnungspositionen am Rechnungs-Gesamtbetrag berechnet und auf den Bar-Zahlungsbetrag
umgelegt.

Unbare exportieren und ausbuchen: Es werden nicht nur Barzahlungen exportiert, sondern
alle Zahlungen, wobei die nichtbaren in jeweils einer eigenen Zeile weider ausgebucht werden.

Kassabuch Betriebs-Nr: Bei Vorhandensein mehrerer Programmverzeichnisse kann eingestellt
werden, dass alle Programme auf dasselbe Kassabuch zugreifen (Datei , param.ini“). Wenn dies
der Fall ist, und , Export Kassabuch” aktiviert ist, so ist in jedem Programm eine eindeutige
Betriebsnummer zu hinterlegen. Anhand dieser Nummern kénnen die Tagesabschllisse der
einzelnen Programmverzeichnisse unterschieden werden.

Export Zutrittssystem:
Alle Rechnungen, die nicht Uber das Zutrittsystem abgerechnet wurden, werden an das
Zutrittssystem exportiert.

Fiskal AT

Einstellungen und Funktionen betreffend die Fiskal-Gesetzgebung diverser Lander:

Man. Belegprufung:

Es 6ffnet sich ein Fenster, in dem RKSV-Belege, die im Kassenprogramm erstellt wurden,
angezeigt werden kénnen. Dabei kann nach Zeitraum und Beleg-Art selektiert werden. Jeder
Beleg wird mit Datum und Rechnungsnummer aufgelistet, daneben befindet sich ein Button
,Prufen”. Nach abgeschlossener Prifung wird das Ergebnis rechts daneben angezeigt.

FinanzOnline Webservice-Zugangsdaten:

Damit der Dienst eine Verbindung mit dem Onlineportal herstellen kann, missen die
Zugangsdaten des jeweiligen Registrierkassenbetreibers angegeben werden.

~Andern“, Daten eingeben und ,Ubernehmen®. Der Giltigkeit der Daten wird gepriift und das
Ergebnis angezeigt.

A\ ACHTUNG:

,Ubernehmen* speichert die Daten nicht dauerhaft, dies erfolgt erst durch ,,Speichern und
SchlieBen“. Die nachfolgend beschriebenen Aktionen kénnen aber bereits durchgefihrt
werden:
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Registrierkasse, Signaturerstellungseinheiten (SEE):

»Aktualisieren“: Die Registrierkasse und alle Signaturerstellungseinheiten (SEE) werden mit
jeweiligem Status aufgelistet. In jeder Zeile kbnnen mit der Pfeil-unten-Taste die historischen
Ereignisse betreffend die jeweilige Kasse/ SEE angezeigt werden. Dabei wird auf Logbicher im
Kassen-Unterverzeichnis ,,X3000 Service” zugegriffen (RKSV-Dateien).

Ist die Registrierkasse oder eine SEE noch nicht registriert, kann dies mit dem Button
»Registrieren” erfolgen.

Die Inbetriebnahme der Registrierkasse erfolgt nach wie vor im Boniersystem, indem man den
dafur bestimmten Artikel boniert, wodurch ein Startbeleg erstellt wird.

Ist eine Registrierkasse im Status ,In_Betrieb” oder in einem unbekannten Status (etwa wenn die
Sqglite-Datei, aus der bestimmte Informationen ausgelesen werden, beschadigt ist), kann sie mit
dem Button ,MAB“ (manuelle AuBerbetriebnahme) auBer Betrieb genommen werden. Flr diesen
Vorgang wird die Kassenidentifikationsnumer, sowie das Kassen-Systempasswort verlangt. Die
AuBerbetriebnahme auf diesem Weg ist nur fur Notfalle gedacht (in der Regel, wenn die Sqlite-
Datei beschadigt ist), d.h. wenn sie auf regulare Weise nicht mehr durchflihrbar ist.

Die regulare Vorgehensweise besteht darin, im Boniersystem den fur die AuBerbetriebnahme
bestimmten Artikel zu bonieren, wodurch ein Stoppbeleg erstellt wird.

Mit dem Button ,,FON“ (FinanzOnline Notification) kdnnen Ausfall- und Wiederinbetriebnahme-
Meldungen erstellt werden. Daflr ist die Eingabe der Kassenidentifikationsnumer, des Zeitpunkts
des Ausfalls/ der Wiederinbetriebnahme, sowie des Kassen-Systempassworts erforderlich. Es
handelt sich hierbei nur um eine alternative Moéglichkeit, da Ausfallsmeldungen von der Kasse
automatisch erstellt werden, und eine Wiederinbetriebnahme im Boniersystem Uber die
Erstellung eines Nullbelegs erfolgen kann.

Aktuelle FinanzOnline Meldungen:

»Aktualisieren“: Es werden alle Meldungen angezeigt, die noch nicht durch den Dienst
.X3000 Service” verarbeitet wurden, entweder weil der Dienst sich gerade in einem Timeout
befindet, oder die Meldung aus einem bestimmten Grund nicht verarbeitet werden kann.

,Done manual“: Mit diesem Button kann eine Meldung als ,manuell erledigt” gekennzeichnet
werden. Der Dienst unternimmt dann keinen weiteren Versuch mehr, sondern erstellt einen
Logbucheintrag und léscht die Meldung.

FinanzOnline History:

L~Aktualisieren”: Alle jemals angelegten Registrierkassen und SEE werden aufgelistet. In jeder
Zeile kann mit der Pfeil-unten-Taste die jeweilige History angezeigt werden. Es wird dafur auf die
oben erwahnten Logblcher zugegriffen.
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Fiskal DE

Es kann nun ein XML-Formular fUr die Kassenmeldung nach $146a Absatz 4 AO erstellt werden. In
diesem Formular sind alle dem aktuellen Kassensystem bekannten Informationen zu Firma,
Betriebsstatte (diese Daten werden aus den "Einstellungen Allgemein - Betriebsdaten"
ausgelesen) & Aufzeichnungssystemen enthalten.

Neue Meldung generieren

Uber den Button "Neue Meldung generieren" kann die Meldung jederzeit manuell erzeugt
werden. Die erzeugte Meldung kann lokal gespeichert, per E-Mail versendet oder (optional) direkt
an DATEV MeinFiskal Ubermittelt werden.

Bei Inbetriebnahme, TSE-Wechsel oder AuRerbetriebnahme wird die Meldung automatisch erstellt
und an die hinterlegten E-Mail Adressen Einstellungen Allgemein - E-Mail - Fiskal - Meldungen
versendet.

Bei aktivierter Schnittstelle zu DATEV MeinFiskal wird jede erzeugte Meldung (manuell oder
automatisch) an den verbundenen MeinFiskal-Account hochgeladen.

Q HINWEIS
Bitte beachten Sie auch die Ausfullhilfe fir das ELSTER Portal.

Daten

Anschaffungsdatum:

Zusatzlich kann in diesem Menupunkt das Anschaffungsdatum des Kassensystems hinterlegt
werden, das fur die Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen von entscheidender Bedeutung
ist. Das Anschaffungsdatum kann ausschlaggebend dafur sein, ob das System aufgerUstet oder
ersetzt werden muss bzw. ob die Aufzeichnungspflichten eingehalten wurden.

A\ BITTE BEACHTEN

Da dem Kassensystem nicht alle Informationen des Steuerpflichtigen zur Verfigung stehen,
muassen die importierten Daten auf jeden Fall Uberpruft & gegebenenfalls erganzt werden.

Email

Hier kbnnen Emailadressen hinterlegt und Emaileinstellungen vorgenommen werden, die fir die
verschiedenen Emailfunktionen des Programms Verwendung finden.

Emailadressen:
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Far jede Emailfunktion kdnnen jeweils mehrere Empfangeradressen angegeben werden, getrennt
durch Zeilenumbruch:

» fur Versand von Tagesabschluss und periodischen Auswertungen (vgl. Tab ,Tagesabschluss”)

« fur Ausfallmeldungen und Belegmeldungen betreffend diverse fiskalisierungs Einrichtungen
(vgl. Tab ,Fiskal”), sowie fur die Statusprufung des Dienstes ,,X3000 Service“

o fUr diverse System-Meldungen (z.B. Warnhinweise in Zusammenhang mit bestimmten Modulen
oder Schnittstellen)

» fur den Export von Fibu-Daten

Email-Einstellungen fur Auswertungen, Fiskal, Reservierung:

FUr den Emailversand kdénnen die vom Programm vorgegebenen Einstellungen verwendet werden
(,Standard”, diese Einstellungen werden mit dem Info-Button angezeigt), oder frei zu wahlende
(, Individuell“). Diese Einstellungen werden fur alle Email-Funktionen verwendet.

Mit dem Test-Button kann Uberpruft werden, ob Emailversand mit den gewahlten Einstellungen
maoglich ist. Es 6ffnet sich ein Auswahlfenster, in dem eine der in den Email-Adressfeldern
angegebenen Adressen ausgewahlt werden kann.

Email senden, wenn Storung seit mind. ... Stunden besteht:

Bei Kunden, die der dsterreichischen oder deutschen Fiskalgesetzgebung unterliegen, kann ein
Windows-Dienst installiert werden (X3000_Services.exe), der diesbezlgliche Ausfalle oder
Stérungen Uberwacht und per Email meldet.

Die Meldung erfolgt, wenn der zu meldende Zustand mindestens seit dem hier angegebenen
Zeitraum besteht. Ausnahme: Bei permanentem Ausfall der Signaturerstellungseinheit(en) erfolgt
die Meldung unverziglich.

Dieser Dienst kann (derzeit in Osterreich) ebenso FinanzOnline Meldungen an das Onlineportal
des Bundesministeriums far Finanzen Ubermitteln (Registrierung von Signaturerstellungseinheiten
und Registrierkasse, Inbetriebnahme, Prafung von Start-, Jahres- und Stoppbeleg, Ausfall und
Wiederinbetriebnahme).

Email-Einstellungen fur Rechnungsversand:

Hier kdnnen Emaileinstellungen hinterlegt werden, die beim Versenden von Rechnungen in der
Rechnungskorrektur (s. Rechnungskorrektur) Verwendung finden. Ublicherweise sind die
Einstellungen des Email-Kontos des jeweiligen Kunden zu hinterlegen.

Rg in BCC an Absender: Jede Rechnung wird als BCC auch an die Absender-Adresse geschickt.
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Arbeitsplatz

In diesem Programmteil werden Einstellungen getroffen, die pro Arbeitsstation gelten.

In der unteren Leiste werden alle verfligbaren Arbeitsstationen angezeigt. Uber die
Navigationspfeile links und rechts kann durch die Liste geblattert werden.

» Einfacher Pfeil (< / >): Verschiebt die Ansicht jeweils um die Breite eines Arbeitsstations-Buttons.
» Doppelpfeil (<< / >>): Springt direkt zur ersten bzw. letzten Arbeitsstation.

Durch Anklicken eines Arbeitsstations-Buttons werden die Einstellungen der entsprechenden
Arbeitsstation gedéffnet und kdnnen bearbeitet werden.

Kopieren: Ermdglicht es, die Einstellungen der ausgewahlten Arbeitsstation auf eine andere oder
eine neue zu kopieren. Dabei kann folgende Option gewahlt werden:

WS-Verzeichnis erstellen, Formulare mit kopieren: Pro Arbeitsstation muss im
Programmverzeichnis ein Unterverzeichnis WSxyz (xyz = Arbeitsstationsnummer dreistellig mit
Vornullen, also z.B. WS001) angelegt sein. Darin werden die fUr diese Arbeitsstation notwendigen
Formulare (Bons, Rechnungen, Bedienerabrechnung...) abgelegt. Mit dieser Option wird fr die
Arbeitsstation, auf die kopiert wird, ein solches Verzeichnis angelegt (falls nicht vorhanden), und
alle Formulare dorthin kopiert.

Loschen: Loscht die ausgewahlte Arbeitsstation. Nicht mdglich, wenn es sich um die
Arbeitsstationsnummer handelt, mit der das Programm gestartet wurde.

@ INFO

Die aktuell gestartete Arbeitsstation kann nicht geléscht werden. Daher ist der L6schen-Button
flr diese Arbeitsstation deaktiviert.

Suche: Im Feld ,,Suche” kann nach Parametern gesucht werden.

Gesperrt: Bei Aktivierung dieser Einstellung wird die ausgewahlte Arbeitsstation gesperrt.
Gesperrte Arbeitsstationen werden im Control Center nicht angezeigt.

Navigations-Symbol: Uber das Navigations-Symbol kann man den Navigations-Modus der
einzelnen Arbeitsstationen zwischen Liste mit Up/Down Pfeilen oder Buttons wechseln.
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Allgemein

MELZER X3000 - Einstellungen pro Arbeitsplatz - O

)x Tis(h,"l(unto Bonieren Bon & Rechnung Lager Preise Formulare Schnittstellen  Transfer COM-Einstellungen  BonDisplay  Bestellsysteme / Kiosk / Abholdisplay
- Arbeitsplatz Art
< Zuriick Kasse v

) DSB-MDdus Terminologie Gastro DSeli Checkout
Speichern &

schlieBen Bed: Jabmeld

]
[ Nach Programmstart sofort in die Boniermaske wechseln [Wf] Zuriick zur Hauptmaske' bei Bedieneranmeldung erlauben

Autom. mit Bediener anmelden: - v
Anmelde-Buttons fur Bediener: | 1, 50 W [] Anmelde-Buttons im Beniersystem anzeigen
Nach Rechnung zuriick zu  Tisch/Kontoeingabe ¥4 D Bedienerabmeldung nur mit Chefcode (nur Kasse und MobileKasse)

[ Bildschirmmasken als Vollbild [] Hauptmenii im Boniersystem standardmatig minimiert || Hauptmen rechts

Passwortebene bei Start an diesem Arbeitsplatzz 1 W Betriebszuordnung: 1 - Filiale 1 (WSNR: 1) W
Bedienerabrechnung bei Passwort 2 mit Code

Tisch/Kentogruppenstatistik mitfihren (bei Rechnung muss "Anzahl Gaste/Kunden® angegeben werden)

] Mix + Match, Variante:

Shutdown-Button anzeigen: D Herunterfahren D Neu starten

Zimmerbuchen erlauben

Externes Programm starten: | |
Umbuchung auf Sammeltisch: immer Adresseingabe anzeigen

Logbuch Boniersystem mitfihren

Arbeitsstation 1 |Kasse01 BB suct | B [oesperrt

0 2 1 12 20 30 50
<< < Transfer BonDisplay MobileKasse01 | MobileKasse02 Kiosk Abholdisplay | Kiosk Test > >>

Mi. 27.05.2026 09:37

Arbeitsplatz Art

Buroplatz:

FUr administrative Aufgaben (Stammdatenverwaltung, Auswertungen, Lagerwirtschaft...). An
Blroplatzen kénnen keine Bons gedruckt und keine externen Gerate angeschlossen werden
(Magnetschloss, etc.).

Buro Light:
Ermdglicht die Ausfihrung administrativer Aufgaben sowie die Durchfihrung von Stornierungen.
Bonierungen sind mit dieser Berechtigung jedoch nicht mdéglich.

Kassenplatz:
Arbeitsstation mit vollem Funktionsumfang.

Mobile Kasse Smartphone:
Smartphone Bonier-App

« Rechnung anzeigen (vor oder nach Zahlungsquittierung): Blendet eine Ubersicht Uber alle
Tischpositionen ein und erlaubt es dem Gast, diese zu kontrollieren.

« Bei Rechnung Button 'Rg. zeigen' einblenden: Erlaubt es, diese Ubersicht manuell Gber
einen Button einzublenden.
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» Letztes Rg-Formular merken: Eine gewahlte Formularoption (Formular 1 bis 4, kein Ausdruck)
wird bei der nachsten Rechnung wieder vorgeschlagen.

o« Zimmerubersicht: Zimmerilbersicht am Orderman, sortiert nach Zimmernummer oder Name.

- Der Bedienercode fiir die Anmeldung am mobilen Gerat muss aus Sicherheitsgriinden
mind. ... Stellen lang sein: Vgl. Stammdaten-Bediener: ,Code”

QR Code Settings: Ermoglicht es, App-Settings abzuspeichern und als QR Code wieder
anzuzeigen. Bei einem Gerate-Tausch, etc. kdnnen die Einstellungen abgescannt, und mussen
nicht mehr manuell vorgenommen werden. Pro Arbeitsstation wird eine Config-Datei erstellt (z.B.
\Kassenverzeichnis\Mobilelnterfaces\Config\MobileKasse011.cfg).

Mobile Kasse Tablet:
Tablet Bonier-App (Querformat)

Transfer
Arbeitsstation flr die Verbindung zwischen zwei Arbeitsplatzen.

Kiosk
Gaste kdnnen direkt am Kiosk selbst bestellen.

@® INFO

Wird als Arbeitsplatz Art "Kiosk" ausgewahlt, muss der Parameter "Autom. mit Bediener
anmelden:".

Abholdisplay

Arbeitsstation flr die Anzeige der fertiggestellten Bestellungen.

SB- (Selbstbedienungs-) Modus/ Handel:

Diese Einstellung ist vorteilhaft, wenn die Arbeitsstation in einem Selbstbedienungsbereich oder im
Handel eingesetzt wird. Rasch aufeinander folgendes Bonieren und Abrechnen wird dadurch
erleichtert. Die Buttons im Boniersystem andern sich, anstatt ,Splitten” wird , Bar” angezeigt, aus
»Zwischenrechnung” wird ,Wunschbon“, und aus ,Zwischenbon“ wird , Datentrager”, da bei SB-
Modus/Handel Splitten, Zwischenrechnung und Zwischenbon i.d.R. nicht bendtigt werden.
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Q HINWEIS

Sind die Optionen Einstellungen - Arbeitsplatz - Allgemein - SB-Modus, Einstellungen -
Arbeitsplatz - Bedieneran-/abmeldung - Nach Rechnung_zuruck zu Boniermaske,
Einstellungen - Arbeitsplatz - Tisch/Konto - Auto Tischsuche & Einstellungen -
Arbeitsplatz - Tisch/Konto - Tisch/Kontoeingabe uberspringen aktiv, wird nach jedem
Rechnungsabschluss der nachste freie Autotisch gedffnet. Es empfiehlt sich bei
Einstellungen - Arbeitsplatz - Tisch/Konto - Tisch/Kontovorgabe den ersten Tisch des
Autotischbereichs zu wahlen.

Terminologie:
"Gastro" oder "Handel". Mit letzterem werden in der Benutzeroberflache Gastronomiespezifische
Begriffe wie "Tisch", "Gast" oder "Beilage" ersetzt durch "Konto", "Kunde" oder "Extra".

@ INFO

Der SB-Modus und die Terminologie kdnnen unabhangig voneinander eingestellt werden.

Self Checkout:
Arbeitsstation dient als Self Checkout Station, d.h. Gaste/Kunden konnen hier selbst bonieren und
abrechnen.

MELZER X3000 - Einstellungen pro Arbeitsplatz - O

)V MELZER wTisch/’Knnm Bonieren Bon & Rechnung Lager Preise Formulare Schnittstellen Transfer COM-Einstellungen BonDisplay Bestellsysteme / Kiosk / Abholdisplay
A DA% GLHE

EHG<STER HLT TOUGH

r Arbeitsplatz Art
< Zurtick Mobile Kasse Smartphone s Cloud

Rechnung anzeigen: || vor Zahlungsquittierung || nach Zahlungsquittierung [+ Bei Rechnung Button Rg. zeigen’ einblenden || Letztes Rg-Formular merken
Speichern &

N Zimmeriibersicht Sortiert nach ZimmerNr ¥4
schlieBen

Bedienercode fiir Anmeldung am mobilen Gerat muss aus Sicherheitsgranden mind. .. Stellen lang sein: ||

[]sB-Modus  Terminologie Gastro QR Code Settings

D Nach Programmstart sofort in die Boniermaske wechseln 'Zuriick zur Hauptmaske' bei Bedieneranmeldung erlauben

Autom. mit Bediener anmelden: - v
Anmelde-Buttons fur Bediener: - W D Anmelde-Buttons im Boniersystem anzeigen
Nach Rechnung zuriick zu  Tisch/Kontoeingabe v |:| Bedienerabmeldung nur mit Chefeode (nur Kasse und MobileKasse)

[ Bildschirmmasken als Vollbild [+] Hauptment im Boniersystem standardmaBig minimiert [_] Hauptment rechts

Passwortebene bei Start an diesem Arbeitsplatz 1 % Betriebszuordnung: | - v
Bedienerabrechnung bei Passwort 2 mit Code

|:| Tisch/Kontogruppenstatistik mitfihren (bei Rechnung muss "Anzahl Gaste/Kunden’ angegeben werden)

[ Mix + Mateh, Variante:

Shutdown-Button anzeigen: D Herunterfahren D Neu starten

[#] Zimmerbuchen erlauben

Externes Programm starten: ‘ ‘
Umbuchung auf Sammeltisch: immer Adresseingabe anzeigen
Logbuch Boniersystem mitfiihren
Arbeitsstation 11 ‘MobileKasseN | E Suche | |E [ Gesperrt

Mi. 27.05.2026 09:38

0 1 2 1 12 20 30 50
<< < Transfer Kasse01 | BonDisplay MobileKasse01 | MobileKasse02 Kiosk Abholdisplay | Kiosk Test > >>

Bedieneran-/abmeldung

Nach Programmstart sofort in die Boniermaske wechseln:
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Nach Programmestart wird die Hauptmaske Ubersprungen und sofort die Bedieneranmeldung
angezeigt. Von der Hauptmaske wirde man mit Hilfe des ,Bonieren” Buttons dorthin gelangen.

nZuruck zur Hauptmaske“ bei Bedieneranmeldung erlauben:

Erlaubt es, von der Maske ,Bedieneranmeldung” oder vom Boniersystem Uber ,Funktionen-
Hauptmaske” in die Hauptmaske zu wechseln.

Automatisch mit Bediener anmelden:
Wird hier ein Bediener ausgewahlt, wird dieser automatisch angemeldet, sobald man das
Boniersystem startet.

Anmelde-Buttons fur Bediener:

FUr jeden ausgewahlten Bediener wird in der Maske ,Bedieneranmeldung” ein Button mit dem
jeweiligen Namen angelegt. Damit kann sich jeder Bediener anmelden und muss keinen Code
eingeben.

Anmelde-Buttons im Boniersystem anzeigen:
Die Bediener-Anmelde-Buttons werden auch im Boniersystem angezeigt und ermdglichen dort
einen direkten Bedienerwechsel.

@ NUR IN DER DESKTOP-ANWENDUNG VERFUGBAR

Nach Rechnung zurick zu:
Je nach Einstellung wechselt das Programm nach Abschluss einer Rechnung zu:

« Bedieneranmeldung
» Tisch/Kontoeingabe
» Boniermaske

() HINWEIS

Die Auswahl ,Boniermaske’ ist nur moglich mit SB-Modus/Handel (s.0.). Sie bewirkt, dass das
Programm nach Rechnungsabschluss sofort wieder in die Boniermaske wechselt (bzw. dort
bleibt) und mit dem Bonieren fortgefahren werden kann. Daflr ist zusatzlich erforderlich, den
Parameter ,Tisch/Konto: Tisch/Kontoeingabe liberspringen‘ zu aktivieren. AuBerdem
empfiehlt es sich, bei ,Tisch/Konto: Tisch/Kontovorgabe‘ einen Wert gréBer 0 anzugeben,
damit die Boniermaske immer mit demselben Tisch/Konto gedffnet wird.

Bedienerabmeldung nur mit Chefcode (nur Kasse und MobileKasse):
Ein im Boniersystem angemeldeter Bediener kann nur mit Eingabe des Codes eines Chefbedieners
abgemeldet werden.
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A\ ACHTUNG

Nicht vereinbar mit ,Nach Rechnung zuriick zu: Bedieneranmeldung‘.

Weitere Einstellungen

Bildschirmmasken als Vollbild:
Die Masken des Programms fullen den gesamten Bildschirm aus.

Hauptmenu standardmaRBig minimiert:
Das Hamburgermenu ist standardmafiig minimiert (eingeklappt).

Hauptmeni rechts:
Das Menu befindet sich rechts (Standard: links).

Passwortebene bei Start an diesem Arbeitsplatz:

Hier kann eingestellt werden, welche Passwortebene nach Programmstart an diesem Arbeitsplatz
aktiv sein soll. Z.B. bei Eingabe 2, also Passwort zwei, sind nach Programmstart alle Funktionen
zuganglich, flr die dieses Passwort autorisiert ist. Vgl. Einstellungen-Passworter.

Betriebszuordnung:

Unter Einstellungen-Betriebe kdnnen Betriebe angelegt werden, die dann hier zur Auswahl stehen.
Dies steht in Zusammenhang mit Betriebsverwaltung oder Filialverwaltung (vgl. Einstellungen
- Einstellungen allgemein - Allgemein: Betriebs- und Filialverwaltung).

Bedienerabrechnung bei Passwort 2 mit Code:
(Passwort 2 ist Ublicherweise das Bedienerpasswort.) Diese Option verpflichtet den Bediener, sich
bei der Bedienerabrechnung Uber die Hauptmaske mit seinem Code zu identifizieren.

Tisch/Kontogruppenstatistik mitfuhren:

Dieser Parameter bewirkt, dass bei jeder Rechnung die Anzahl der Gaste/Kunden eingetragen
werden muss. Unter Auswertungen-Protokoll und Auswertungen-Tischgruppenstatistik 1asst sich
dies dann statistisch auswerten (Anzahl Gaste/Kunden, Umsatz pro Gast/Kunde).

Mix + Match:
Mit diesem kostenpflichtigen Modul kénnen Verkaufsaktionen durchgefiuhrt werden.

Beispiele:

Beim Kauf von 2 Fl. Zweigelt ist eine Flasche gratis
Beim Kauf von 2 Fl. Zweigelt ist eine Flasche glnstiger
Ab Menge 3 ist der Artikel gunstiger

Beim Kauf einer Fl. Zweigelt ist ein Weinglas gratis

Seite 92 von 416


https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/einstellungen/passwoerter
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/einstellungen/einstellungen-allgemein#betriebs--und-filialverwaltung
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/einstellungen/einstellungen-allgemein#betriebs--und-filialverwaltung

Arbeitsplatz v18

Einstellungen:

Stammdaten-Artikel-Extras-Mix + Match:

Neue M+M Variante anlegen

FUr diese M+M Variante die Zuordnungen bearbeiten

Beispiel: Beim Kauf von 2 Fl. Zweigelt (Artikelnummer 1001) ist eine Flasche gratis
BonierArtikeINr = 1001

VglOperator = ,,="

BonierMenge = 2

AndernArtikeINr = 1001

AndernMenge =1

Preisebene = ,Gratis"

Die Angabe von GultigDatumVon und GultigDatumBis ist optional.

Stammdaten-Warengruppen:
Bei allen Warengruppen, bei denen Mix + Match erlaubt ist, prozentuellen Rabatt erlauben.

Mix + Match Variante:
Die Nummer jener Mix + Match Variante, die an dieser Arbeitsstation Gultigkeit hat.

Shutdown-Button anzeigen:

Herunterfahren und/ oder Neu starten. Falls Bediener nicht die Berechtigung haben, auf die
Hauptmaske zu wechseln und das Kassenprogramm zu beenden (also erschwerten Zugang zum
Windows-Startmenu haben), aber dennoch die Mdglichkeit haben sollen, den Computer
herunterzufahren oder neu zu starten, kdnnen diese Optionen gewahlt werden.

Im Boniersystem unter ,Funktionen” wird dann ein Button Herunterfahren bzw. Neu starten
eingeblendet. Alle gedffneten Kassen-Anwendungen werden regular beendet und das System
heruntergefahren bzw. neu gestartet. Dazu muss unter Stammdaten - Bediener - Erweitert auch
eingestellt sein ,Herunterfahren” bzw. ,,Neu starten”.

Zimmerbuchen erlauben:
An dieser Arbeitsstation dirfen Rechnungen auf Zimmer gebucht werden (bei bestehendem
Verbund zu einem Hotelprogramm).

Externes Programm starten:

Hier kann der Name einer ausfihrbaren Datei angegeben werden, die im Arbeitsverzeichnis des
Programms vorhanden sein muss (Angabe ohne Pfad, nur Dateiname). Im Boniersystem kann unter
,Funktionen’ diese Datei aufgerufen werden (es wird dort der Dateiname angezeigt).

Umbuchung auf Sammeltisch: Immer Adresseingabe anzeigen:
Deaktiviert: Adresseingabe wird nur angezeigt, wenn kein Gast mit Sammeltisch ausgewahlt ist.

Logbuch Boniersystem mitfiuhren:
FUr Ablaufe im Boniersystem wird ein ausflhrliches Logbuch mitgeschrieben.

Seite 93 von 416


https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/stammdaten/artikel#mix--match
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/stammdaten/bediener#erweitert

Arbeitsplatz v18

Tisch/Konto

Tisch/Kontoplan

@® INFO

FUr die MobileKasse kann man die Anzeige des Tischplans entsprechend auswahlen:

« Grafischer Tischplan: Es werden die Buttons der Tische und Raume angezeigt.

» Tisch/Kontoubersicht: Hier erscheint lediglich ein Nummernblock fir die manuelle
Eingabe der Tischnummer.

Raum-Vorgabe: Der gewahlte Raum wird nach der Bedieneranmeldung angezeigt, sofern unter
Stammdaten-Bediener-Erweitert keine kollidierende Einstellung getroffen wurde (,,mit Zimmer
starten”, ,mit Stammgasten starten”, ,,mit belegten Tischen starten”).

Zimmerplan: Blendet am Tischplan einen ZimmeruUbersichts-Button ein.

Farbanderung (Minuten): Nach Ablauf der angegebenen Minuten wird ein belegter Tisch nicht
mehr rot, sondern violett dargestellt. Das weist das Servicepersonal darauf hin, dass auf diesen
Tisch schon langere Zeit nicht mehr boniert wurde.

Tischsumme anzeigen: Am grafischen Tischplan wird auf belegten Tischen die jeweilige Summe
angezeigt.

Stammgaste/-kunden anzeigen: Am grafischen Tischplan wird auf belegten Tischen der
entsprechende Stammgast-Name angezeigt.

Tischplan automatisch aktualisieren nach Sek. (mind. 10): Damit wird der Tischplan im
angegebenen Intervall aktualisiert (Raume, Tische, belegte Tische, Tischsalden, Zimmer,

Stammgaste, Reservierungen, etc.), ohne dass man ihn verlassen und erneut 6ffnen muss. Im
Tischplan werden die Sekunden bis zur nachsten Aktualisierung angezeigt (z.B. ,,Refresh 25“).

Weitere Einstellungen

Tisch/Kontoeingabe uberspringen, Tisch/Kontovorgabe:

Sinnvoll z.B. bei SB-Modus/Handel (vgl. Allgemein: SB-Modus/Handel). Nach der
Bedieneranmeldung bleibt das Programm nicht in der Tischlbersicht stehen, sondern 6ffnet
sogleich den unter Tisch/Kontovorgabe angegebenen Tisch. Wird dort nichts angegeben, 6ffnet
sich der so genannte Bar-Tisch (988). Dieser Tisch verwendet die Einstellungen von SB-
Modus/Handel (s.0.).

Tisch/Konto = Zimmer-Nr.:
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Bei bestehendem Hotelverbund: Dieser Parameter ermdglicht eine komfortable Bonierung und
direkte Verbuchung auf ein Zimmer: Beim Offnen eines Tisches mit einer bestimmten Nummer wird
als Rechnungstrager das Zimmer mit der gleich lautenden Nummer eingetragen. Bei der Rechnung
wird automatisch ,Zimmerbuchung” vorgeschlagen. Durch Loschen des Rechnungstragers tUber den
Editor stehen wieder alle Zahlungsarten zur Auswahl.

Unter Ausnahmen kdonnen vier Bereiche angegeben werden, wo dieser Parameter nicht gelten soll.

Beim Offnen eines Tisches/Kontos zugeordnete Zimmer anzeigen:

Nur Hotelverbund AIDA und GMS: Bei diesen Hotelprogrammen kann einem eingecheckten Gast
eine Tischnummer zugewiesen werden. Beim Offnen eines Tisches in der Kasse werden alle
zugeordneten Zimmergaste angezeigt. Pro Zimmer wird der Tisch automatisch mit eigener
Kommastelle gedffnet.

Zusatzlich muss unter Stammdaten-Bediener Erweitert eingestellt werden: ,Beim Offnen eines
Tisches zugeordnete Zimmer anzeigen.*”

Alternativ kann die Zuordnung eines Tisches auf ein Zimmer auch im Kassenprogramm erfolgen (in
Verbindung mit jedem Hotelprogramm): In der TischUbersicht den Button ,Zimmer* klicken, in der
Ubersicht ein Zimmer markieren, im Eingabefeld Tischnummer angeben und ,Tisch ibernehmen*
klicken. Die Eingabe kann mit ,,0“ und ,Tisch Ubernehmen” wieder geléscht werden.

Beim Offnen eines Zimmers zugeordneten(s) Tisch/Konto anzeigen:
Wie oben, nur in umgekehrtem Sinn: Beim Offnen eines Zimmers werden die zugeordneten Tische
angezeigt.

Bei 'Tisch/Konto = Zimmer-Nr.' oder Stammgast: Tisch/Kontoeingabe fir Bon-
und Rg.-Druck:

Beim Offnen eines Zimmers erscheint ein Eingabefenster, wo eine Tischnummer angegeben werden
kann. Diese wird dann auf den Bons und auf der Rechnung anstelle der eigentlichen Tischnummer
gedruckt.

Fur diese Arbeitsstation sind folgende Raumnummern erlaubt:
Ermaéglicht eine Einschrankung der Raume, die von dieser Arbeitsstation aus aufgerufen werden
kénnen.

Fur diese Arbeitsstation sind folgende Tisch/Kontogruppen erlaubt:
Ermoglicht eine Einschrankung der Tisch/Kontogruppen, die von dieser Arbeitsstation aus
aufgerufen werden kénnen. Vgl. Stammdaten - Tischgruppen.

Tisch/Konto nach ... Minuten automatisch verlassen:

Bei bestehendem Verbund zu einer Schankanlage, und im Fall dass kein Kellnerschloss verwendet
wird, ist es ratsam, diese Option zu aktivieren. Wenn namlich ein Bediener vergisst aus einem Tisch
auszusteigen, wird dadurch die Schankubertragung auf diesen Tisch blockiert.

Nicht-verbuchte Positionen beim Verlassen des Tisches/Kontos automatisch
loschen:

Seite 95 von 416


https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/stammdaten/bediener#erweitert
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/stammdaten/tischgruppen

Arbeitsplatz v18

Positionen, die lediglich boniert, aber nicht verbucht wurden, werden beim Verlassen des Tisches
geléscht. (Ublich bei SB-Lésungen, bei denen Kunden selbst bonieren: Verlasst ein Kunde den Tisch,
muss dieser fur den nachsten Kunden leer sein.)

Nicht verbuchte und verbuchte Positionen nach ... Sekunden automatisch
loschen (max. 60):

Positionen werden automatisch geléscht, wenn eine gewisse Zeit keine Aktivitat vernommen wurde.
(Ublich bei SB-Lésungen, bei denen Kunden selbst bonieren: Lasst der Kunde den Tisch mit den
ausgewahlten Positionen offen, werden die Positionen nach einer gewissen unaktiven Zeit geléscht
und der Tisch ist fir den nachsten Gast wieder leer.)

Bei TischNr: Hier kann auch ein bestimmter Tisch ausgewahlt werden, bei dem dies vorgenommen
werden soll.

Bei manueller Anmeldung Bediener nach ... Minuten automatisch
abmelden:

Normale Bediener (Nicht-Chef-Bediener) werden nach der angegebenen Zeit automatisch vom
Boniersystem abgemeldet (nur bei Kasse und MobileKasse, nicht bei Orderman MAX und SOL).

Bei manueller Chef-Anmeldung Chef-Bediener nach ... Minuten automatisch
abmelden:

Chef-Bediener werden nach der angegebenen Zeit automatisch vom Boniersystem abgemeldet (bei
Kasse, MobileKasse und Orderman SOL, nicht Orderman MAX).

Tisch/Konto schlieBen nur mit Chefcode (nur Kasse und MobileKasse):
Ein gedffneter Tisch (Konto) kann nur mit Eingabe eines Chefcodes geschlossen werden.

Auto Tischsuche:
Vgl. Einstellungen allgemein - Tisch/Konto: Auto Tischsuche von-bis.

Bonieren

Diverses

Bonierzeilen groBB anzeigen:
Die im Tisch befindliche Auflistung der bonierten Artikel wird mit gréRBerer Schriftart dargestellt,
wodurch allerdings die Artikelnummer nicht mehr angezeigt wird.

Bonierzeilen nach Bondruck sammelin:
Gleiche Artikel werden nach dem Bondruck zusammengezogen.

Beim Sammeln 0-Preis Artikel I6schen (nur, wenn keine Lagerabbuchung):
Beim Sammeln (entweder Uber die oben genannte Funktion oder Uber den Button ,,Sammeln” im
Tisch) werden Artikel ohne Preis geldscht, wenn bei ihnen keine Lagerabbuchungs-Rezeptur
hinterlegt ist. Dies gilt nicht fUr Beilagenartikel, fUr diese ist folgender Parameter relevant: Beim
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Sammeln Beilagen mit Preis 0 loschen (nur, wenn keine Lagerabbuchung)

Letzte Kartenunterteilung merken:

Die Anzeige der Artikel im Tisch ist i.d.R. in mehrere Ansichten oder ,Karten“ unterteilt, die jeweils
Uber einen Button aufgerufen werden kénnen (z.B. Buttons ,Wein“, ,Bier”). Mit dieser Option wird
nach Verlassen und erneutem Offnen eines Tischs die letzte angezeigte Ansicht aufgerufen.

Bonierung sofort verbuchen:

Bonierungen werden sofort im elektronischen Protokoll vermerkt und Bons unmittelbar gedruckt.
Normalerweise geschieht das erst bei Verlassen des Tisches oder durch Betatigung des Buttons
»Zwischenbon”.

Rabatt pro Artikel vergeben:
Erméglicht beim Bonieren die Vergabe von Rabatten auf einzelne Artikel.

(Artikel bonieren - Rabatt - Prozente eingeben - OK). Dafur muss der jeweilige Bediener allerdings
autorisiert, und der jeweilige Artikel im Artikelstamm als rabattfahig markiert werden. Bei
Deaktivierung dieser Option kann nur ein Rabatt auf den gesamten Tisch (bei Rechnungsstellung)
vergeben werden, wozu der Bediener ebenfalls autorisiert sein muss.

Frage, ob alle Artikel: Bei Rabattvergabe erscheint die Frage, ob der eingegebene Rabatt auf alle
Artikel des betreffenden Tisches angewendet werden soll.

Bei Tisch offnen Auswahl Zimmer-Rechnungstrager anzeigen:

Ist dieser Parameter deaktiviert, werden Sie im Boniersystem beim Offnen eines Tisches zuerst
nach dem Rechnungstrager gefragt, den Sie aus der Gastekartei der Kasse oder aus der
Zimmerubersicht bei bestehendem Hotelverbund auswahlen kénnen.

Warengruppen Altersabfrage:

Unter Stammdaten-Warengruppen kann eine Altersfreigabe in Jahren angegeben werden (z.B. bei
Tabak oder alkoholischen Getranken). Wird ein Artikel boniert, der einer dieser Warengruppen
zugeordnet ist, erscheint ein Eingabefenster fur das Alter.

Quickscan:
Ablauf

« Scannen

o Meldung: , Artikel nicht vorhanden”
o Es stehen zwei Optionen zur Auswabhl:

= ,Artikel anlegen?*

= Einen dhnlichen Artikel antippen. Der neue Artikel wird von diesem Artikel kopiert. Als
Artikelnummer wird die nachste freie Nummer ab dieser Nummer verwendet.

= Preis und Bezeichnung eingeben.

= ,EAN-Code bei Artikel hinzufiigen“
= Einen dhnlichen Artikel antippen. Bei diesem Artikel wird der EAN-Code hinzugefugt.

¢« Nochmals scannen, um den neuen Artikel zu bonieren.
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Artikelbuttons Grafik

Pro Arbeitsstation kann Uber diesen Parameter festgelegt werden, ob bei den Artikelbuttons
Hintergrundbilder (Artikelbutton Hintergrundbild) im Boniersystem angezeigt werden.

Sortierung bei Splitten:

Durch diese Auswahl kann festgelegt werden, wie die Artikel in der Splittansicht sortiert werden. Es
kann zwischen ArtikelNr und Warengruppe ausgewahlt werden.

Boniersystem Favoriten-Buttons:

Hier kdnnen bis zu funf Buttons ausgewahlt werden, die im Boniersystem prominent angezeigt
werden. Wird keine Auswahl getroffen, werden die Buttons automatisch von der Kasse belegt.

Die nicht ausgewahlten Buttons werden im seitlichen Menl angezeigt.

Standardkarten, Standardsparte an diesem Arbeitsplatz:

Unter Stammdaten-Karten konnen mehrere KartenUbersichten (Artikelibersichten, die im Tisch
angezeigt werden) erstellt werden, da verschiedene Betriebsstellen oft unterschiedliche
ArtikellUbersichten erforderlich machen (Restaurant, Bar, Shop...).

Karte: Bestimmt, welche Karte an diesem Arbeitsplatz standardmaBig angezeigt werden soll. Wenn
es dem jeweils angemeldeten Bediener erlaubt ist, kann er auch zu einer der anderen Karten
wechseln (s. Stammdaten - Bediener: ,Kartenwechsel erlauben”).

Die Kartenzuordnung lasst sich auch pro Bediener bestimmen (s. Stammdaten - Bediener -
Grunddaten: ,Kartenzuordnung”), jedoch besitzt die Einstellung pro Arbeitsplatz héhere Prioritat.

Sparte: Beim Offnen eines Tisches wird standardmaRig die hier festgelegte Sparte angezeigt. Ist
jedoch die Option , Letzte Kartenunterteilung merken” aktiviert, hat dieser Parameter keine
Wirkung, und es wird stattdessen die zuletzt verwendete Kartenunterteilung gedffnet.

Menubestellung: Bestimmt die Standardkarte im Modus ,Menubestellung*“.
Vgl. Menubestellung.

Lager: Bestimmt die Standardkarte bei Lagerfassung (Tisch 995). Vgl. Lagerfassung.

Im Boniersystem folgende Buttons/Elemente anzeigen:

« 'Abmelden': Bediener abmelden
« 'Tisch'(SB-Modus/Handel: 'Konto'): Zuriick zur Tisch/Konto-Ubersicht

Q HINWEIS (SELBSTBEDIENUNG)

Sind diese beiden Button ausgeblendet, kann das Boniersystem durch 5x klicken auf
"Tischsumme" beendet werden.
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o 'Zoom': Zum Einblenden von Beilagen-Tischzellen
» Ziffernblock

» 'Produktinfo': Mit diesem Button kann die im Artikelstamm hinterlegte Produktinfo angezeigt
werden.

« 'Sammeln': Dient dem Sammeln von gleichen bonierten Artikeln im Tisch.
« Artikelsuche (Button '?'): Offnet eine Maske mit Artikel-Suchfunktion.

» 'PLU': Bei Eingabe der Artikelnummer im Ziffernblock und klick auf "PLU", wird der
entsprechende Artikel boniert. Dieser Button kann aber unabhangig vom Ziffernblock deaktiviert
werden.

« 'Menge plus': Durch diesen Button kann eine ausgewahlte Bonierung ganz einfach um eins
erhdht werden.

- 'Beilagen’' (SB-Modus/Handel: 'Extras’'): Der Button befindet sich bei der Kartentbersicht und
dient der Anzeige von Beilagenartikeln.

« Fensterwechsel (Button 'ALT-TAB'): In der Maske ,Bedieneranmeldung”, im Boniersystem
unter ,Funktionen”, sowie im Tisch erscheint der Button ,,ALT-TAB“ (bzw. im Tisch aus
Platzgrinden , ALT-T*), der die Tastenkombination ALT-Tabulator erzeugt (Fensterwechsel, lasst
ein anderes geo6ffnetes Programm im Vordergrund erscheinen).

« Minimieren: Ebendort scheint ein Button , Minimieren” auf, der es erlaubt, das Fenster zu
minimieren.

@ INFO

,Fensterwechse

|M

und ,, Minimieren” kdnnen nur entweder/oder gewahlt werden.

Artikelkennzeichen

Artikel mit Kennzeichen ... durfen pro Tag und Tisch [Konto] ... mal boniert
werden:

Vgl. Stammdaten - Artikel - Diverses: Kennzeichen Artikelgruppe. Alle Artikel, die in einem
von vier moéglichen Kennzeichenfeldern das hier angegebene Kennzeichen eingetragen haben,
kénnen pro Tag und Tisch [Konto] nur die angegebenen Male boniert werden.

Ausnahme Tisch von-bis: Es kann ein Tischbereich angegeben werden, flr den diese Einstellung
nicht gelten soll.

Bon & Rechnung

Hier werden Standard-Vorgaben flr den Rechnungsdruck flr die jeweiligen Szenarien festgelegt
(z.B. ,,Standard mit Ausdruck”, ,Ausdruck verpflichtend”, etc.):

» Vorgabe Rechnungsdruck: Auswahl zwischen keinem, verpflichtendem oder nachfragendem
Ausdruck

 Vorgabe Rg-Druck Bartische/konten (900-988): Formularauswahl
» Vorgabe Rg-Druck Sofortbon (Tisch/Konto 989): Formularauswahl
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» Vorgabe Rechnungsdruck Interne Konten: Formularauswahl

Bondruck erst bei Rechnung, Splitten, Rg teilen
Der Bondruck erfolgt erst, wenn der Tisch abgeschlossen wird. Dies ist besonders im
Zusammenhang mit SB-Modus empfehlenswert.

Frage, ob Duplikat-Druck:

Bei Zahlungsarten, bei denen ein Rechnungsduplikat eingestellt ist (vgl. Zahlungswege -
Zahlungsarten), wird das Duplikat (oder die Duplikate) nicht automatisch, sondern nur nach
vorheriger Bestatigung gedruckt.

Bei Rg-Korrektur Frage, ob Druck Storno-Rg:
Wird eine Rechnung zurlckgeholt, erscheint die Frage, ob und mit welchem Formular (1-4) eine
Stornorechnung ausgegeben werden soll. Diese tragt den Wortlaut ,, Stornorechnung”.

Rechnung Online:

Bestimmt, ob die Funktion ,Rechnung Online’ (Upload von Rechnungen auf einen Cloudserver) bei
diesem Arbeitsplatz aktiviert ist.

Druck: Uber dieses Drop-Down kann der Standarddruck fiir Rechnung Online ausgewéahlt werden:

+ QR Code: Wenn diese Option gewahlt wird, wird standardmaBig nur der QR-Code auf der
Rechnung angegeben.

« Normale Rechnung: Bei Auswahl der normalen Rechnung, wird automatisch die normale
Rechnung gedruckt und die Auswahlmaoglichkeit des QR-Codes deaktiviert.

Rg pro Artikel:

In der Maske ,,Rechnung” des Boniersystems wird ein Button ,Rechnung pro Artikel” eingeblendet,
mit dem flr jeden einzelnen Artikel eine Rechnung erstellt werden kann. Als Zahlungsart wird dabei
Bar verwendet.

Bei Rechnung Angabe PLZ:
Bei Rechnungsabschluss muss die Postleitzahl des Gastes/ Kunden angegeben werden, was sich
unter Auswertungen-Protokoll auswerten lasst.

Button ,Wunschbon‘ (nur SB):

Bei aktiviertem Parameter ,,SB-Modus/Handel" (s.0.) wird im Tisch ein Button ,Wunschbon”
angezeigt, mit dem die letzte abgeschlossene Rechnung gedruckt werden kann.

Bei Wunschbon Formularauswahl: Bei Wunschbon erscheint eine Auswahl an verfugbaren
Formularen.

Bei Rechnung Betrag auch anzeigen, wenn kein Retourgeld:

Wird bei Rechnungsabschluss eine Uberzahlung angegeben, erscheint ein Hinweis mit ,Betrag -
Gegeben - Retour”. Mit dieser Option erscheint dieser Hinweis auch, wenn kein Retourgeld anfallt.
Das ist z.B. sinnvoll, wenn der Bediener nach Rechnungsabschluss automatisch abgemeldet wird, er
aber trotzdem noch den Betrag der eben abgeschlossenen Rechnung sehen mdchte.

Seite 100 von 416


https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/zahlungswege/zahlungsarten
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/zahlungswege/zahlungsarten

Arbeitsplatz v18

Bei Vorkommen von Warenhauptgruppe ... folgendes Rg-Formular
verwenden:

Bei Rechnungsabschluss werden ggf. Artikel der angegebenen Warenhauptgruppe automatisch
gesondert abgerechnet. Dabei wird das angegebene Rechnungsformular verwendet.

Bon-Sortierung nach:

« Eingabe:
Die Artikel werden auf dem Bon in der Reihenfolge angezeigt, in der sie boniert wurden.

o Sortierkennzeichen und Artikelnummer: vgl. Stammdaten-Artikel Diverses
LSortierkennzeichen Bondruck”. Man gibt z.B. allen Vorspeisen das Kennzeichen 1, Suppen 2,
Hauptspeisen 3, etc.

Button ‘Gang‘ anzeigen: Im Boniersystem wird ein Button ,Gang‘ angezeigt, mit dem sich eine
Gang-Reihenfolge auswahlen lasst. Mit der Option "Sortierkennzeichen und Artikelnummer" dient
der Button dazu, die Artikel hinterlegte Gangnummer zu andern.

Die Artikel werden dann am Bon automatisch nach diesem Kennzeichen, und innerhalb des
Kennzeichens nach Artikelnummer sortiert.

Rechnungs-Sortierung nach:
Sortierung der Rechnungspositionen nach Eingabereihenfolge, nach Sortierkennzeichen (vgl.
Stammdaten-Artikel Diverses ,Sortierkennzeichen Bondruck") oder Warengruppe.

Lager

Lagerabbuchung:
Laut Bediener: An dieser Arbeitsstation wird von dem Lager abgebucht, das beim jeweiligen
Bediener hinterlegt ist (vgl. Stammdaten-Bediener).

Lager: An dieser Arbeitsstation wird von einem bestimmten Lager abgebucht, das aus der Liste
auszuwahlen ist (Hauptlager oder Unterlager, welche unter Stammdaten-Lager angelegt werden).

Rezeptur: Pro Artikel kdnnen mehrere Abbuchungs-Rezepturen hinterlegt werden. Das ist
notwendig, wenn die Abbuchung nicht an jeder Arbeitsstation dem gleichen Prinzip folgt.

Beispiel: Der Artikel ,Radler” kommt im Restaurant von der Schankanlage und bucht vom Bierfass
und vom Limonaden-Container ab. In der AulBenbar wird das gleiche Getrank aus Flaschen
ausgeschenkt und bucht von Bier- und Limonadenflaschen ab.

Unter Stammdaten-Artikel ,Extras” kénnen Rezepturen mit Nummer und Namen angelegt werden,
z.B. ,Restaurant” und ,AuBenbar”. Im Artikel selbst kdnnen diese Rezepturen ausgewahlt und mit
den entsprechenden Abbuchungen versehen werden. Pro Arbeitsstation kann dann eingestellt
werden, welche Rezeptur hier zur Anwendung kommen soll.
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Preise

Dieser Menupunkt dient der Preissteuerung flr diesen Arbeitsplatz. Zum einen ist es maéglich, eine
fixe Preisebene zu vergeben, wie sie unter Stammdaten-Artikel angelegt werden, zum anderen
kénnen abweichende Preisebenen nach festgelegten Kriterien aktiviert werden:

Nach Datum (Beginn-Ende), nach Zeit (von-bis), nach Wochentagen, oder nach Artikelkennzeichen
(einzugeben unter Stammdaten-Artikel-Diverses ,Kennzeichen Artikelgruppe®).

Ausnahme hinzufiigen: Max. 15 Ausnahmen kénnen angegeben werden.

MELZER X3000 - Einstellungen pro Arbeitsplatz - O

Allgemein  Tisch/Konto Bonieren Bon & Rechnung Lager@ﬁ)rmu\are Schnittstellen  Transfer COM-Einstellungen BonDisplay Bestellsysteme / Kiosk / Abholdisplay

Fixe Preisebene an diesem Arbeitsplatz -

Prioritaten der Preis-Steuerungen

q 1: Einstellungen pro Arbeitsplatz
peichern & " 2 2 -
schlieBen 2: Bedienerstamm
3: Artikel-Konditionen !

- Preiskonditionen

* (maBgeblich ist Kassen-, nicht Systemdatum) amatiier gz
Beginn * Ende * von bis Wochentag *  Artikel-KZ Bonsteuerung Preisebene
01.07.2026 ~||01.07.2026 ~| 12:.00 | 14:00 | Mittwoch -V 2 v

Arbeitsstation 11 | MobileKasse01 (0] = e B [oespere

(1] 1 2 10 1 12 20 30 50
<< < Transfer Kasse01 | BonDisplay Biiro MobileKasse01 | MobileKasse02 Kiosk Abholdisplay | Kiosk Test > >>

Preiskonditionen kénnen nicht nur hier, also pro Arbeitsplatz, sondern auch pro Bediener und pro
Artikel vergeben werden. Deshalb kann unter Prioritaten der Preis-Steuerungen die Hierarchie
dieser Einstellungen festgelegt werden. Ist zu einem bestimmten Zeitpunkt kein Sonderpreis mit
Prioritat 1 vergeben, sieht das Programm nach, ob ein solcher mit Prioritat 2 oder 3 eingegeben
wurde. Ist das der Fall, besitzt dieser Sonderpreis Gultigkeit flir den entsprechenden Zeitraum.

Mi. 27.05.2026 09:39

Formulare

Hier werden die Formulare fUr Rechnungen, Bons, etc. eingestelit.

Durch Doppelklick auf ein leeres ,,Formular”-Feld 6ffnet sich ein Dialogfenster, welches den Inhalt
des WSxyz-Verzeichnisses dieser Arbeitsstation anzeigt (Pro Arbeitsstation muss im Kassen-
Programmverzeichnis ein Unterverzeichnis mit Namen ,WS*“ und der Nummer der Arbeitsstation
dreistellig mit Vornullen existieren, also z.B. ,WS001“). Dieses enthalt die flir diese Arbeitsstation
noétigen Bon-, Rechnungs- und andere Formulare.

Durch Doppelklick auf ein ,Formular“-Feld, welches einen Formularnamen enthalt, 6ffnet sich das
Formular im Design-Modus.
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Formulare, deren Name mit ,,OM* beginnt, werden an den Orderman-GUurteldrucker gesendet.

Durch Doppelklick auf ein ,Drucker“-Feld 6éffnet sich eine Ubersicht aller installierten Drucker, sowie
der Drucker-Aliase (s.u.). Bei fehlender oder ungultiger Druckerzuordnung wird der Druckauftrag an
den Standarddrucker gesendet.

B MELZER X3000 - Einstellungen pro Arbeitsplatz

>V< Aligemein  Tisch/Konto  Bonieren Bon & Rechnung  Lager Preise Schnittstellen Transfer COM-Einstellungen BonDisplay ~Bestellsysteme / Kiosk / Abholdispl
Formular 1 Drucker 1 Formular 2 Drucker 2 Formular 3 Drucker 3 Formular 4 Drucker 4 Email, Rg Online
< Rechnung S0MM-R1.MRT |Bandrucker |A4-R2MRT | Microsoft Print to | I I I |a4R2mMRT |
Rg Online QR Code | 80MM-Q1.MRT
CC-Terminaljournal |80MM-CCMRT | Bondrucker Druckbreite| 80|
Zimmerrechnung | BOMM-ZLMRT | Bondrucker [ I I I I |ag-zimRT |
Speichem Zwischenrechnung |80MM-Z1.MRT | Bondrucker | mit Mengen-Kennzeichen *
Lieferschein BOMM-L1.MRT |[Bondrucker I I I I I |ad-timRT |
Sammelrechnung | 80MM-51,MRT |Bondrucker I I I I I |A4-s1.MRT
Lagerfassung B0MM-FI.MRT | Bondrucker
D Kommentar auf Bonsteuerung
. Bon drucken *
Bon Anzshl Lager Schankbediener BonDisp Kommentar @ Bansteverung || nur Chef
BonA| 1 B80MM-B1.MRT | Bondrucker Getrénke |BSB mit MgS Gesamtbon EEER 1 n
BonB | 1 B0MM-KU.MRT | Bondrucker 21| Kiiche |BSB mit MgS Gesamtbon EEER
BonC| 1 B80MM-GS.MRT | Bondrucker Gutschein |BSB mit MgS Gesamtbon KBSA
Bon D |@es onne evg KBSA Bezeichnung (@] LA RZ 5C
Bon E |@es onne evg KBSA 1B -
it Bons
Bon F @z onne g KBSA
~ 2|Ohne Bons
Bon G B ss mit Mgs Gesamtbon KBSA ¥ ;
. I | \ s
Wareneingang | " ‘ 5
Etiketten * Kambiban (A-T) ﬁ I:‘ Beilagen auf Kombibon anfihren 5
Fiskal g B80MM-NB.MRT |Bondrucker 1: Bons parken bei Funk (A-T): * Bez.: | 7
Bed-Abrechnung BedabrMRT ¢ (Bondrucker 2: Bons parken bei Funk (A-T): * Bez: | ‘ 3
Artikel ohne Bon bei Sondertischen ausgeben auf: % Bushon: G v Drucker Aliase * —
Bonst. 1 kopieren auf: |:|
Artikel ohne Bon bei Storne ausgeben auf: W Meniibestellung: G W Drucker IP * =
Stomos generell ausgeben auf: W Letter Bon fir Kontrolle: M Druckerumleitung Offline-Kasse * Bonsteuerungen kopieren a...
[ Tisch/Kantogruppenbez. auf Bon/Rg * || Hauptartikel mit Beilagen auch auf Drucker laut Beilage(n) drucken * . ; o .
BonDisplay: D Nur Gang 1 sofort anzeigen * l:‘ Gang 1 sofort abrufen * D Auswertungen in A4-Format *
Arbeitsstation 1 Kasse01 | E Suche |
(1] 1 2 10 n 12 20 30 50
03:48 << < Transfer Kasse01 | BonDisplay Biiro MobileKasse01 | MobileKasse02 Kiosk Abhgldisplay | Kiosk Test > >>
27.05.26
]
Formular-Namen:

Hier kbnnen Rechnungsformulare und Formulare fur Lagerbestellung und Wareneingang mit
Bezeichnungen versehen werden. Diese Einstellungen sind pro Bonsteuerung (s.u.) maéglich.

Bei Erstellung einer Rechnung im Boniersystem, bzw. bei Lagerbestellung oder Wareneingang
werden bei der Formular-Auswahl die hier angegebenen Bezeichnungen angezeigt (bei den beiden
letztgenannten erfolgt die Anzeige als Tooltip).

A\ ACHTUNG

Wenn in einem Feld eine Bezeichnung hinterlegt ist, werden Felder ohne Inhalt beim Erstellen
der Rechnung nicht mehr angezeigt (gilt nur fir Formular-Art ,,Rechnung*).

Rechnung: Angabe von bis zu vier Rechnungsformularen, aus denen bei Rechnungsabschluss
gewahlt werden kann.

Rg Online QR Code: Formular flr die Ausgabe eines QR-Codes bei Upload einer Rechnung auf
einen Cloudserver.

CC-Terminaljournal: Formular fUr die Ausgabe des Tagesabschlusses von Kreditkartenterminals.
Druckbreite: Anzahl Stellen.
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Zimmerrechnung: Zimmerrechnung, diese Formulare werden automatisch bei Zahlungsart
LZimmerbuchung” (ZI) verwendet.

Zwischenrechnung: Eine Zwischenrechnung listet die derzeit auf einem Tisch befindlichen
Positionen auf, ohne den Tisch abzuschlielRen.

 Mit Mengenkennzeichen: Auf der Zwischenrechnung wird bei jedem Artikel pro Einheit ein
kleiner Kreis dargestellt. Der Bediener kann dann ankreuzen, wie viel Positionen er pro Artikel
schon kassiert hat.

Lieferschein: Angabe von bis zu vier Formularen, aus denen bei Umbuchung eines Tisches auf
Sammeltisch gewahlt werden kann.

Sammelrechnung: Angabe von bis zu vier Rechnungsformularen, aus denen bei Abschluss eines
Sammeltischs gewahlt werden kann.

Lagerfassung: Wird automatisch bei Lagerfassung auf Unterlager (Tisch 995) verwendet.

Email, Rg Online: Rechnungen kdnnen als Email versendet oder auf einen Cloudserver geladen
und dem Kunden zum Download bereitgestellt werden. Dafir kénnen hier eigene Formulare
angegeben werden (z.B. soll der Emailversand immer mit einem A4 Formular erfolgen, auch wenn
die Rechnung im Bonstreifenformat gedruckt wird). Erfolgt hier keine Angabe, wird das gleiche
Formular wie fur den Druck verwendet.

Die Angabe eines Formulars kann separat erfolgen fir die Rechnungsarten ,,Rechnung”,
.Zimmerrechnung“, ,Lieferschein” und ,Sammelrechnung”.

Bon A-T

Unter Stammdaten-Artikel kdnnen jedem Artikel ein oder mehrere Druckerkennzeichen (A-T)
zugewiesen werden (,,Ausgabe auf Drucker”). Der Bondruck erfolgt dann mit jenen Formularen/
Druckern, welche bei den jeweiligen Kennzeichen eingetragen sind.

Bon Anzahl: Hier kann angegeben werden, wie oft der Bon gedruckt werden soll. Fir Anzahl ,,1“ -
dem Regelfall - muss nichts angegeben werden.

Lager: Das Programm erlaubt mehrere Einstellungen, die festlegen, von welchem Lager bei einer
Bonierung abgebucht wird. An dieser Stelle kann ein bestimmtes Lager vorgegeben werden, wenn
der Bon des jeweiligen Artikels an einem bestimmten Bondrucker gedruckt wird.

Die Hierarchie der Einstellungen lautet wie folgt:

: Lagernummer laut Artikel

: Lagernummer laut Bondrucker (Einstellung hier; gilt jedoch nicht fur Tisch 995 (Lagerfassung))
: Lagernummer laut Bonsteuerung (s.u.)

: Lagernummer laut Arbeitsplatz

: Lagernummer laut Bediener

vk Wwhe

Schankbediener: Fir internes Kredit-Debit-System. Bei Druck auf den jeweiligen Bondrucker wird
im Protokoll bei der entsprechenden Bonierung der angegebene Schankbediener eingetragen.
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Formular- und Druckername s.o.

BonDisp: Dient zur Ansteuerung eines BonDisplays (s. BonDisplay). Hier wird die Nummer der
Arbeitsstation eingetragen, mit der das jeweilige BonDisplay gestartet wird.

Kommentar: Kommentarfeld, z.B. ,,Schankbon®, , Kichenbon”.

Kommentar auf Bon drucken: Der Kommentar wird auch auf dem jeweiligen Bon mit
ausgegeben, sofern das entsprechende Feld dort vorhanden ist.

Bon-Einstellungen (Zahnrad-Symbol)

Bon-Art:
Einzelbon:
Pro Tischzeile wird ein eigener Bon gedruckt.

Einzelmenge: Pro Tischzeile und Mengeneinheit wird ein eigener Bon gedruckt.

Doppelbon:
Wie Einzelbon, nur dass pro Bon zusatzlich ein Duplikat gedruckt wird, das den Wortlaut , Duplikat”
enthalt.

Einzelmenge: s.o.

Sammelbon:
Alle Tischzeilen mit gleicher Druckerzuordnung werden auf einen Bon gedruckt.

Mengensammlung: Gleiche Artikel, die in separaten Zeilen stehen, werden zusammengefasst.

 Gesamtbon: Standardeinstellung
« pro Gang eigener Bon: Jeder Gang wird auf einen eigenen Bon gedruckt. Gange sind eigene

Funktions-Artikel, mit denen mehrere Bonierungen zu Gangfolgen gruppiert und jeweils mit einer
Uberschrift versehen werden kénnen. Mehr dazu unter 2. Bonieren.

o pro Artikel eigener Bon

» pro Gang Gesamtbon: Sobald mehr als ein Gang boniert wird, wird pro Gang ein Gesamtbon
gedruckt, wobei immer ein Gang in Normalschrift und die restlichen Gange in Kleinschrift
gedruckt werden.

Sammelbon mit Allonge:

Wie Sammelbon (ebenfalls mit Option ,Mengensammlung”), zusatzlich werden die Positionen
nochmals auf einem eigenen Bon (Allonge) ausgegeben. Bei der Allonge bestehen die
Einstellungsmoglichkeiten Einzelmenge, eigener Bon pro Gang oder pro Artikel, und als Option
ebenfalls ,Mengensammlung”.

Text-Layout:
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In bestimmten Fallen ist eine optische Hervorhebung von Bonzeilen winschenswert. Flr Folgendes
kann wahlweise rote Schrift (nur bei Nadeldruckern mit zweifarbigem Farbband) oder Inversschrift
(weilBe Schrift auf schwarzem Hintergrund) eingestellt werden:

Kommentarartikel (dabei handelt es sich um die oben beschriebenen Gang-Uberschriften),
Beilagenanderungen, Stornos und gekennzeichnete Artikel (vgl. Stammdaten - Artikel - Diverses:
LAuf Bon rot/invers drucken”).

Bestellung, Wareneingang: Formulare flr Lagerwirtschaft. Fir Bestellungen und Wareneingange
kénnen jeweils zwei Formulare angegeben werden.

Etiketten: FUr Artikel kdnnen Etiketten mit EAN-Code ausgegeben werden, entweder beim
Wareneingang (eine Etikette pro eingehender Mengeneinheit) oder direkt im Artikelstamm (freie
Stlckwahl).

Fiskal-Nullbeleg: Nullbeleg im Zusammenhang mit Fiskalgesetzgebung, derzeit Osterreich und
Deutschland.

Bedienerabrechnung: Es kann gewahlt werden zwischen ,,BedAbr.MRT* (Standardformular far
80mm-Bondrucker) und , MK-BdAbr.MRT" (Druck auf GUrteldrucker bei MobileKasse). Die Angabe
eines Druckers ist nur bei Auswahl ,BedAbr.MRT" relevant.

Kombi-Bon (A-T):

Diese Einstellung bewirkt, dass alle Artikel, denen eines der hier angegebenen Druckerkennzeichen
zugeordnet ist, auch auf allen anderen hier angefuhrten Bons gedruckt werden (sofern dort ein Bon
zu drucken ist), dort allerdings in kleinerer Schrift. Das dient dazu, mehrere Produktionsstellen Gber
die Auftrage der jeweils anderen auf dem Laufenden zu halten.

Es kédnnen auch mehrere Kombi-Gruppen angegeben werden (kommagetrennt), wobei jeder
Buchstabe insgesamt nur einmal vorkommen darf.

Bons parken bei Funk (A-T):

Damit kdnnen auf mobilen Geraten Bons zurlickgehalten und erst auf Befehl gesammelt
ausgedruckt werden. Alle Drucker, bei denen die Bons geparkt werden sollen, ohne Trennzeichen
anfuhren, z.B. ,,ACD".

Am mobilen Gerat erscheint nach der Bedieneranmeldung die Frage ,,Bons parken?“. Wenn diese
bejaht wird, werden alle Bons mit dem entsprechenden Druckerkennzeichen geparkt, und kénnen
unter ,Funktionen” mit dem Befehl ,,geparkte Bons drucken“ gedruckt werden.

,Bons parken“ kann in zwei Varianten angegeben werden. Auf Orderman-Geraten kann dann
zwischen diesen Varianten gewahlt werden. Dazu ist die Varianten-Bezeichnung anzugeben.

Artikel ohne Bon bei Sondertischen ausgeben auf:

Ist bei einem Artikel kein Druckerkennzeichen hinterlegt, so kann hiermit eingestellt werden, dass
bei Bonierung auf Sondertisch (z.B. Tisch 993 Eigenverbrauch) trotzdem ein Bon auf den hier
angegebenen Drucker gedruckt wird.

Artikel ohne Bon bei Storno ausgeben auf:
Gleich wie oben, nur im Zusammenhang mit Stornos.

Stornos generell ausgeben auf:
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Bei Stornos wird der Stornobon nicht auf den im Artikel hinterlegten, sondern den hier
angegebenen Drucker gedruckt.

Menubestellungen:
Der Drucker, auf dem die Auflistung der Menubestellungen ausgegeben werden soll. Vgl.
Menubestellung.

Busbon:

Nur Mobile Kasse: Dort gibt es unter ,,Funktionen“ die Option ,Busbon starten”, bzw. ,Busbon
drucken”. Alle dazwischenliegenden Bonierungen werden nochmals mit dem hier angegebenen
Bonformular gesammelt gedruckt. Bei allen Artikeln, die auf dem Busbon erscheinen sollen, muss
unter Stammdaten-Artikel-Diverses der Parameter ,Auf ,Busbon’ anfihren” aktiviert werden.

Letzter Bon fur Kontrolle:

FUr Kontrollzwecke kann der letzte Bon nochmals ausgedruckt werden. Hier ist das Formular
auszuwahlen, mit dem dieser Kontrollbon gedruckt werden soll. Wichtig ist, dass dieses Formular
lokal ausgegeben wird und als Uberschrift einen deutlichen Hinweis enthilt, dass dieser Bon nur
Kontrollzwecken dient.

Ausgabe Kontrollbon: Im Boniersystem , Funktionen“ ,Letzten Bon drucken”.

Tisch/Kontogruppenbez. auf Bon/Rg:

Die Bezeichnung der Tischgruppe, in der sich der aktuelle Tisch befindet, wird auf den Bons und auf
der Rechnung mit ausgegeben (vgl. Stammdaten-Tischgruppen). Daflir muss in den Formularen das
entsprechende Feld eingefligt werden.

Hauptartikel mit Beilagen auch auf Drucker laut Beilage(n) drucken:
Normalerweise wird eine Beilage immer auf den Drucker des Hauptartikels, zu dem die Beilage
gehort, gedruckt. Die Angabe eines Druckerkennzeichens beim Beilagenartikel ist daher nicht
erforderlich.

In Verbindung mit diesem Parameter kann jedoch auch beim Beilagenartikel ein - vom
Druckerkennzeichen des Hauptartikels abweichendes - Druckerkennzeichen hinterlegt werden. Es
wird dann - wie gehabt - der Hauptartikel samt Beilage auf den Drucker des Hauptartikels gedruckt,
und zusatzlich der Hauptartikel samt Beilage auf den Drucker, der beim Beilagenartikel angegeben
ist.

BonDisplay:

Nur Gang 1 sofort anzeigen:

FUr Gangabruf am BonDisplay.

Notwendige Einstellungen im Artikelstamm:

Pro Gang einen Artikel fur den Abruf des Ganges anlegen.
Unter ,Diverses” bei diesen Artikeln Folgendes einstellen:
,Sortierkennzeichen Bondruck”

.Preis-0 darf boniert werden”
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Unter ,BonDisplay” bei diesen Artikeln Folgendes einstellen:
,BonDisplay Gang abrufen”

Beispiel:

Der Bediener boniert in einem Vorgang Gang-1 bis Gang-3.

Am BonDisplay wird nur Gang-1 angezeigt.

Sobald Gang-2 am BonDisplay angezeigt werden soll, boniert der Bediener im entsprechenden
Tisch den Abruf-Artikel fir Gang-2.

Artikel, die durch den Button ,,MB” (MenUbestellung) abgerufen werden, werden naturlich sofort am
BonDisplay angezeigt.

Gang 1 automatisch abrufen:

Artikel mit Gang 1 werden automatisch als ,,abgerufen” dargestellt, andernfalls muss Gang 1
explizit abgerufen werden.

Auswertungen in A4-Format:
Listen und Auswertungen werden an diesem Arbeitsplatz in A4-Format ausgegeben (ansonsten in
Bonstreifenformat).

Drucker Seiteneinzug:

Nur fur .MRT Formulare: Die mit dem Programm mitgelieferten Formulare sind so gestaltet, dass
sie auf den meisten gangigen Bondruckern korrekt ausgegeben werden. Manche Druckermodelle
verhalten sich jedoch so, dass der Druckbereich links oder rechts abgeschnitten wird. Um nicht bei
allen Formularen den Seiteneinzug anpassen zu mussen, kann mit dieser Funktion pro Drucker
generell ein Wert in Millimetern angegeben werden, um den der Seiteneinzug vergroBert oder
verringert (Minuswert) werden soll. Dieser Wert wird dann in Folge bei jedem Druckauftrag
berlcksichtigt.

Drucker Aliase:

Nur fiir .MRT Formulare: Diese Funktion dient dazu, in den ,Drucker“-Feldern nicht die
Druckernamen laut Systemsteuerung angeben zu mussen, sondern frei wahlbare Bezeichnungen
verwenden zu kénnen. Ubernehmen Sie einen der installierten Drucker in der Ubersicht links oder
flgen Sie einen Drucker manuell zur Alias-Liste hinzu. Geben Sie eine Alias-Bezeichnung an (z.B.
»,Schankdrucker”, ,Kichendrucker”). Sie kbnnen nun diese Aliase in den , Drucker“-Feldern
verwenden, und sehen auch die Alias-Bezeichnungen in der Druckertbersicht (Doppelklick in
,Drucker“-Feld oder Cursor in ,,Drucker“-Feld und Button ,Drucker anzeigen®).

Ersatzdrucker:

Nur fur .MRT Formulare: Fir ausgewahlte Drucker (,Originaldrucker”) kénnen hier Ersatzdrucker
angegeben werden. Das Spoolerverzeichnis des jeweiligen Druckers wird dabei geandert in
'C:\mfserver\Druckerspooler[Druckername]'. Fir diesen Vorgang sind evt. Administratorrechte
erforderlich! Das Programm pruft, ob sich in diesem Verzeichnis Druckauftrage befinden, die alter
sind als das angegebene Timeout in Sekunden. Die Angabe eines Ersatzdruckers ist optional. Man
kann auch nur den Originaldrucker angeben und erhalt in diesem Fall einen Hinweis. Bei Angabe
eines Ersatzdruckers wird nach dem Hinweis der Druckjob auf diesen Drucker umgeleitet. Die
Verwendung von Alias-Namen ist hier nicht zulassig.
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Bei Druckumleitung Meldung anzeigen: Ist dieser Parameter aktiviert, wird im Boniersystem
bei jeder Druckumleitung eine Messagebox mit einer entsprechenden Meldung angezeigt.

Drucker IP:

Nur fur .MRT Formulare: Die Angabe von (Netzwerk-) Druckern mit ihrer IP-Adresse stellt eine
Erweiterung der Funktion , Ersatzdrucker” dar: Vor jedem Druck wird der Drucker angepingt. Erfolgt
keine Antwort, wird ggf. auf den Ersatzdrucker gedruckt. Dieser wird vor dem Druck ebenfalls
angepingt. Erfolgt auch hier keine Antwort, wird eine Meldung ausgegeben.

Ohne diese Angabe erfolgt die Umleitung erst, wenn Druckauftrage im Spoolerverzeichnis nicht
abgearbeitet werden.

Druckerumleitung Offline-Kasse:
Wenn Bons auf einen Ferndrucker geschickt werden und dieser nicht mehr funktioniert, besteht die
Moglichkeit, diese Bons auf den lokalen oder einen anderen funktionierenden Drucker umzuleiten.

Z.B. Bon A = lokal und Bon B = Klchendrucker; Bei einem Ausfall dieses Druckers kann etwa
bestimmt werden, dass alle Bons, die normalerweise auf B gedruckt werden, auf A umgeleitet
werden. Es muss dazu aber die Offlinekasse eingerichtet sein (,WKCSETUP*).

Bonsteuerung

Die Bonsteuerung erlaubt es, bis zu zwanzig verschiedene Formular-Konfigurationen anzulegen und
zu benennen, und zwischen diesen wahrend des Bonierens zu wechseln. Dieses Umschalten kann
manuell erfolgen (im Boniersystem unter Funktionen) oder auch automatisiert werden, indem man
Uber den Button Konditionen Bedingungen angibt, unter denen eine Bonsteuerungen automatisch
aktiviert werden soll (s.u.).

Falle, in denen die Verwendung von Bonsteuerungen sinnvoll ist, sind z.B.:

» Ein Servicemitarbeiter wechselt zwischen Innen- und AuRenbereich, wo jeweils eigene Drucker
installiert sind. Im Innen- und AuBenbereich werden Bons und Rechnungen jeweils an die
dortigen Drucker gesendet.

o Zu StoRzeiten 6ffnet auf der Terrasse eine eigene kleine Kiiche. Wahrend dieser Zeit werden bei
Bonierungen auf der Terrasse Kichenbons dorthin gesendet. AuSerhalb dieser Zeit werden alle
Bons am Klchendrucker der Hauptklche ausgegeben.

Bonsteuerungen anlegen/ aktivieren:

,Bonsteuerung” anhaken; dies ermoglicht prinzipiell das Umschalten zwischen Bonsteuerungen.
L.nhur Chef”: Ein Umschalten ist nur einem Chef-Bediener méglich (vgl. Stammdaten-Bediener).
Mit den Pfeiltasten blattern Sie durch die bis zu zwanzig Bonsteuerungen und legen dort jeweils
Formular- und Druckernamen fest. Sie kdnnen auch zuerst eine Bonsteuerung anlegen, diese auf
eine andere Nummer kopieren (Button ,,Bonst. x kopieren auf: ...“), und dann dort die
abweichenden Einstellungen vornehmen. Mit dem roten ,,x“ kann eine Bonsteuerung geléscht
werden. Die angegebenen Bezeichnungen scheinen im Boniersystem in der Auswahlliste auf.

Konditionen: Hier kdnnen - wie oben erwahnt - bis zu zwanzig Bedingungen angegeben werden,
unter denen eine Bonsteuerung automatisch aktiviert werden soll. Die Kriterien sind:

Seite 109 von 416


https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/stammdaten/bediener

Arbeitsplatz v18

o Datum von-bis

o Zeit von-bis

» Wochentag

« Tischgruppe (die Tischgruppe, in der aktuell boniert wird, vgl. Tischgruppen; es ist zu beachten,
dass bei Verwendung von Tischgruppen fur Bonsteuerungs-Konditionen ALLE Tische, auf die
boniert wird, sich in einer angelegten Tischgruppe befinden mussen. Auf Tischen, bei denen das
nicht der Fall ist, erfolgt sonst namlich kein Druck).

» Karte (die aktuell ausgewahlte Kartenubersicht, z.B. ,Karte Restaurant”)

Es muss nur ein Kriterium angegeben werden. Bei unbegrenzt geltenden Konditionen ist z.B. die
Angabe Datum von-bis nicht erforderlich. Die Angaben ,,Datum von-bis” und ,Wochentag” beziehen
sich auf das Kassen-, nicht auf das Systemdatum. Bis zu zwanzig Konditionen kénnen erstellt
werden, wobei immer die letzte zutreffende Kondition Verwendung findet. Das Kriterium
JTischgruppe” hat Prioritat vor dem Kriterium ,Karte“. Bei Standard Bonsteuerung kann eine
Bonsteuerung ausgewahlt werden, die angewendet werden soll, falls Konditionen existieren, aber
keine davon zutrifft. Wird hier nichts ausgewahlt, wird die letzte Bonsteuerung verwendet, die vom
Bediener manuell eingestellt wurde.

Lager (LA), Lager-Rezeptur (RZ), Schankkredit (SC), Preisebene (PR): Es ist mdglich, eine
Bonsteuerung mit einer Lagernummer zu verkntpfen. Es wird dann von dem Lager abgebucht, das
der aktuellen Bonsteuerung zugewiesen ist. Ebenfalls kann eine Lager-Rezeptur angegeben werden,
die zur Anwendung kommen soll.

Des Weiteren kann auch die Schank-Ansteuerung variabel gestaltet werden: Bei bestehendem
Schankverbund und Verwendung von Schankkrediten (Bonierung an der Kasse sendet eine Freigabe
an die Schankanlage) muss pro Arbeitsstation festgelegt werden, an welche Schank Kredite
gesendet werden durfen. Dies geschieht unter Transfer (,,Schankkredit erlauben Transferprogramm-
Nr:“). Dort kdnnen zwei Varianten angelegt werden. Der Bonsteuerung kann dann , 1“ oder ,,2*
zugewiesen werden.

FUr jede Bonsteuerung kann auch eine Preisebene "PR" hinterlegt werden. Diese Preisebene hat
Prioritat gegenUber der fixen Preisebene Einstellungen - Arbeitsplatz - Preise - Fixe
Preisebene an diesem Arbeitsplatz.

Bonst. [x] kopieren auf: Kopiert die aktuelle Bonsteuerung auf die angegebene Nummer.

Bonsteuerungen kopieren auf WS: Hiermit kdnnen auszuwahlende Bonsteuerungen der
aktuellen Arbeitsstation auf eine oder mehrere andere Arbeitsstationen kopiert werden.

Optional kénnen folgende, die Bonsteuerung betreffende Einstellungen mit kopiert werden:
Lager, Lager-Rezeptur, Schankvariante, Konditionen, sowie Formulare (es werden alle .mrt-Dateien
aus dem aktuellen WS-Verzeichnis kopiert).

() HINWEIS

Parameter, die nicht pro Bonsteuerung eingestellt werden kdnnen, sondern deren Wert flr alle
Bonsteuerungen gilt, sind mit * gekennzeichnet.
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Schnittstellen

Hier werden die Anschlisse zu verbundenen externen Geraten konfiguriert.
Beachten Sie, dass bei seriell angeschlossenen Geraten auch die jeweilige COM-Schnittstelle
konfiguriert werden muss (vgl. COM-Einstellungen).

@ HINWEIS

Ein physischer USB-Anschluss kann einen COM-Port erstellen und muss nicht ein USB-Gerat
sein, bspw. bei manchen Chipkartenlesern.

MELZER X3000 - Einstellungen pro Arbeitsplatz - o

).V MELZER Aligemein Tisch/Konto Bonieren Bon & Rechnung Lager Preise Formulare Transfer COM-Einstellungen BonDisplay Bestellsy / Kiosk / Abhcldisplay
DG K STEM W
(o) ccanlad
< Zuriick . V] [] Bei Bedienerabrechnung Lade affnen [f] Manuelles Gffnen erlauben
[#] 58-Modus: Lade sffnen bei leerem Tisch COM 2 N COM - W COM - WV
Oy Speichem & Kundendicn!
H y
LU schlieBen
v COM 10 W
- Kellnerschloss - Altersabfrage
Addimat ASSI W [¢] Manuelle Anmeldung erlauben COM 4 N/ Vv
-Chipkarten
Evis mit Kundenanzeige I:‘ Preiskategorie It. Datentriger COM (0=USB) 7 W
- Kreditkarten - Cashdi:
‘ 1 v DTip—Emgabe v ‘
- Kiosk play
v ‘ 30 - Abholdisplay ™ [ [¥] Abholnummer bei Kasse autom, erstellen
-Waage
‘ he wM - v ‘
-EKarte mit Preis-/Gr b I (Info: Stelle 1 ist rechts) -
| Am Tischplon/BonDisplay Dashboard-Button anzeigen | | yenyendete EAN-Varianten: | - v
Arbeitsstation 1 ‘Kassem ‘E Suche | |E [] Gesperrt

0 2 1 12 20 30 50
) _ << < Transfer BonDisplay MobileKasse01 | MobileKasse02 Kiosk Abheldisplay | Kiosk Test > >>
Mi. 27.05.2026 11:59 =

Kassenlade

Bei angeschlossener Kassenlade. Wurde bei einer Zahlungsart die Option Lade 6ffnen gewahlt
(vgl. Zahlungswege - Zahlungsarten, i.d.R. nur bei BAR), so wird bei Erstellung einer Rechnung
mit dieser Zahlungsart die Kassenlade gedffnet.

Einstellungen Cashdrawer OPOS (Columbus): Port laut OPOS-Treiber angeben

Einstellungen Cashdrawer 1-O: Adresse, Command und Rickgabewert auf Anfrage
(hardwareabhangig)

Optionen/ Einstellungen (nicht alle sind bei jedem Protokoll notwendig oder verfligbar):

Bei Bedienerabrechnung Lade 6ffnen: Z.B., wenn Bediener bei der Bedienerabrechnung ihren
Barbestand eingeben mussen (vgl. Einstellungen - Einstellungen allgemein - Allgemein:
Bedienerabrechnung: Kassen-Ist-Bestand).
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Manuelles Offnen erlauben: Lade kann im Boniersystem mit ,Funktionen-Lade éffnen” gedffnet
werden.

Ladenzwang: Status der Lade wird gepruft. Bei gedffneter Lade kann nicht boniert werden.

SB-Modus/Handel: Lade 6ffnen bei leerem Tisch: Auch ohne Bonierung 6ffnet sich bei
Betatigung der BAR-Taste die Lade.

Anzahl Impulse: Legt die Anzahl der Impulse fest, die bei einem Open-Befehl gesendet
werden. Dieser Wert ist durch Ausprobieren zu ermitteln. Ist er zu niedrig, springt die Lade nicht
auf, ist er zu hoch, ertdnt unnétigerweise oft ein Klicken. Richtwert: 8.

COM (1-3): Pro Kasse kdnnen bis zu drei Laden (mit gleichem Protokoll) angesteuert werden.

Zum einen kann die Steuerung bedienerabhangig erfolgen (vgl. Stammdaten - Bediener
.Kassenlade Nr”), zum anderen wahrungsabhangig (vgl. Einstellungen - Wahrungen ,Kassenlade
Nr”), da pro Wahrung meist eine eigene Lade verwendet wird. Wenn bei Wahrung ein Wert gréRer 1
angegeben ist, Ubersteuert dies die Einstellung laut Bediener.

Kundendisplay

Preis unterdriicken: Preis wird am Display nicht angezeigt.

Einzel- + Gesamtpreis: Einzel- und Gesamtpreis werden am Display angezeigt.
BegriBungstext: Hier kann ein individueller BegriiBungstext angegeben werden.
Rg.-Abschluss: Nach ... Sekunden wieder Standardtext anzeigen: Nach einem
Rechnungsabschluss wird nach der angegebenen Anzahl Sekunden wieder der Standardtext
angezeigt.

Nur bei Verwendung des Kundendisplay. X3000 NEU:

e "Theme"
o Light
o Dark

o Schriftgrad: Die SchriftgroBe am Kundendisplay kann Gber das Dropdown-MenU auf Klein, Mittel
oder Grol3 eingestellt werden.

» "Slideshow Intervall (Sek.)": Hier kann das Zeitintervall (in Sekunden) flr die Anzeige der
Bilder in der Slideshow festgelegt werden.

+ "Gesamtbetrag erst bei Rechnung anzeigen": Ist dieser Parameter aktiv, wird der Betrag
nicht schon beim Bonieren, sondern erst bei der Rechnung angezeigt.

Kellnerschloss

Manuelle Anmeldung erlauben: Alternativ zur Bedieneranmeldung mit Schllssel kann man sich
manuell Gber einen Code anmelden.
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Altersabfrage

Swiss Reader: In Verbindung mit Freigabe bestimmter Warengruppen ab einem Mindestalter (vgl.
Stammdaten - Warengruppen: Altersfreigabe ab Jahren).

Mit dem ,,Swiss Reader” kdnnen verschiedenste Ausweise eines Kunden eingelesen werden. Der
Leser liest das Geburtsdatum, daraus wird von der Kassensoftware automatisch das Alter ermittelt.

Chipkarten

Evis mit Kundenanzeige: Chipguthaben wird ggf. am Kundendisplay angezeigt.
Kaufmann: nur UID lesen: Notwendig, wenn sich auf dem Chip kein Betragsfeld flr das
Guthaben befindet.

Ordercard-Leser/ NFC:

Uber Gastekartei/ Uber Chipdetails: Auf der Ordercard ist eine eindeutige Nummer gespeichert,
welche auf unterschiedliche Weise verwendet werden kann:

Gastekartei: ,Ordercard einlesen”: Die Nummer wird im Feld ,,Chip-Nr"“ gespeichert.
Chipdetails: Die Ordercard-Nummer gilt hier als Chip-Nr.

Beispiel Verwendung_Ordercard Uber Gastekartei (z.B. Autobahn-Raststation)

In der Gastekartei muss jede Ordercard mit Kartennummer und Sammeltisch angelegt werden:

Name: Ordercard 101
Sammeltisch: 101
Chip-Nr: 17483393908

Jeder Gast erhalt eine Ordercard. Bei jeder Bestellung 6ffnet der Bediener mit Hilfe der Ordercard
das entsprechende Konto und boniert. Der Gast gibt dann beim Verlassen des Restaurants an der
Kasse die Karte ab. Uber den Ordercard-Leser wird das jeweilige Konto gedffnet und die Rechnung
gedruckt.

Zusatzoption Gast autom. anlegen (nur NFC): Beim Auflegen eines Chips wird - sofern in der
Gastekartei kein Gast mit der Nummer dieses Chips existiert - ein Gast angelegt und die
entsprechende Chipnummer bei diesem eingetragen.

Beispiel fur die Verwendung_der Ordercard Uber Chipdetails (z.B. Kantine):
In den Chipdetails muss jede Ordercard angelegt werden (Die Ordercard kann automatisch
eingelesen werden).

Chip-Nr: 17483393908
Chipsaldo verwalten: Interne Datenbank

Mit Chip bezahlen, Chip aufwerten oder Chip l6schen kann sowohl an der PC-Kasse als auch an
einer mobilen Kasse mit Chipfunktion durchgeflihrt werden.
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Nach dem Bonieren der gewlnschten Artikel muss der Chip auf den Leser gelegt werden, dadurch
werden die Chipdetails angezeigt. Mit OK wird abgebucht. Der neue Chipsaldo wird in der
Kassendatenbank mitgeschrieben.

Chip aufwerten bzw. I6schen: Wenn im Tisch noch kein Artikel boniert wurde, wird der Button
L»Aufwerten” bzw. ,Léschen” angezeigt.

Diese Vorgange funktionieren auch ohne Einstellung ,,SB-Modus/Handel".

Ist weder ,Uber Gastekartei“ noch , GUber Chipdetails” eingestellt, dient der Chip lediglich zur
Identifikation bei Zimmerbuchung. In diesem Zusammenhang kann die nebenstehende Option
,Button 'Chip' bei Zimmerbuchen anzeigen” gewahlt werden.

Button 'Chip' anzeigen: bei Zimmerbuchen, bei Karteiilibersicht, bei Gutschein-Nr-
Eingabe:

In den jeweiligen Ubersichten im Boniersystem (Zimmergaste, Gaste laut Gastekartei, Gutscheine)
wird ein Button ,Chip‘ angezeigt, mit dem durch Auflegen eines Chips nach Zimmergast, Gast, bzw.
Gutschein gesucht werden kann.

NFC:

Anzahl Bytes lesen (leer = alle): Die Anzahl der zu lesenden Bytes kann begrenzt werden.
Bytes anschlieBend paarweise umkehren: Die gelesenen Bytes werden anschliefend
umgekehrt.

dezimal/hex: Mit Einstellung ,dezimal” wird hexadezimaler Code in Dezimalzahl umgewandelt.

Tischplan: autom. Chip lesen: (nur verfligbar, wenn ,Uber Gastekartei* angehakt): Beim Start in
den Tischplan wird automatisch die Chiplese-Funktion aufgerufen.

Preiskategorie laut Datentrager (nur bei Evis & Dallmayr): Es wird die auf dem Datentrager
hinterlegte Preiskategorie verwendet und nicht jene, welche in den Stammdaten steht.

Kreditkarten

Hier kann aus den Kreditkarten-Terminals, die unter Einstellungen allgemein - Schnittstellen:
Kreditkarten angelegt wurden, ausgewahlt werden.

Tip-Eingabe: Bei Erstellung einer Rechnung 6ffnet sich eine Eingabemaske zur Tipeingabe
(Trinkgeld). Daftr muss in "Einstellungen allgemein - Schnittstellen: Kreditkarten" pro
Terminal eingestellt werden, welche Tip-Eingaben mdglich sind (Betrag, Prozent). Mit der Einstellung
hier kann pro Arbeitsstation festgelegt werden, ob diese Funktion prinzipiell aktiv sein soll.

CashDispenser

e Im Tisch wird der Button ,Bar” fur das Bezahlen Uber CashDispenser verwendet. Sollte It.
Bediener auch normale Barzahlung mdglich sein, wird die Auswahl ,Bar” bzw. ,,CashDispenser”
eingeblendet.

e Anzahlung Uber CashDispenser ist mdoglich.
« Chip aufwerten Uber CashDispenser ist moglich.
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o Beim Fenster ,Rechnung” und in ,Diverse Zahlungsarten” steht die Zahlungsart ,CD“

(CashDispenser) zur Verfigung.

» ,Diverse Zahlungsarten“:

o Bei Zahlungsart ,CashDispenser” kann der Betrag nicht verandert werden. Sollte eine andere
Zahlungsart (z.B. Gutschein) zusatzlich notwendig sein, muss diese vorher eingegeben
werden.

o Kombination ,CashDispenser” und Bezahlung mit Kreditkartenverbund oder Chip ist nicht
maoglich.

Cashlogy
e Rechnungskorrektur:
o Ist nur mit Chefbediener maglich.
o Es muss die Referenznummer laut Rechnung eingegeben werden. Der Barbetrag wird dann
Uber den CashDispenser refundiert.

o Auszahlung (= Bonieren eines Minusbetrages):
o Ist Uber den CashDispenser NICHT madglich.

Glory
» Rechnungskorrektur:
o Ist nur mit Chefbediener moglich.

e Auszahlung (= Bonieren eines Minusbetrages):
o |st Uber den CashDispenser mdglich.

Perfect Money
« Rechnungskorrektur:
o Ist nur mit Chefbediener maglich.

» Auszahlung (= Bonieren eines Minusbetrages):
o Ist Uber den CashDispenser moglich.

Kiosk

VisionCheckout
VisionCheckout erkennt Artikel per Kamera und bucht sie automatisch in das Kassensystem. Nahere
Infos finden Sie unter VisionCheckout.

X3000 / Bessa / nanea
Gaste konnen selbst am Kiosk bonieren und direkt bezahlen.

Abholdisplay

Anzeige der in Bearbeitung stehenden bzw. fertiggestellten Bestellungen.

Abholnummer bei Kasse autom. erstellen
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Bei Aktivierung dieses Parameters wird an der Kasse die Abholnummer bei der Kasse jeweils
automatisch erstellt.

Waage

Es kdnnen alle Waagen angeschlossen werden, die das Protokoll ,Checkout-Dialog 02/04“
unterstatzen.

Preisebene fur Preisobergrenze: Bei Waageartikeln kann ein Maximalpreis bestimmt werden. Im
Artikelstamm ist dieser Preis bei jener Preisebene zu hinterlegen, die hier angegeben wird.

Preis pro KG: Der bei den Artikeln angegebene Preis gilt pro KG (ansonsten pro 100g).

EKarte

Am Tischplan/BonDisplay Dashboard-Button anzeigen: (Derzeit bei EKarte ,Bessa“): Am
Tischplan und am BonDisplay wird ein Button ,Bessa“, bzw. ,Bessa Dashboard” angezeigt, mit dem
sich das Dashboard des Programms 6ffnen lasst.

Scanner

FUr das Einlesen von EAN-Codes mit enthaltener Gewichts- und/ oder Preisinformation. Hier kdnnen
die EAN-Varianten gewahlt werden, die prinzipiell an diesem Arbeitsplatz eingelesen werden kénnen
sollen.

Preis pro KG (ansonsten pro 100g): Die in den betreffenden Artikeln angegebenen Preise gelten
nicht, wie normalerweise Ublich, pro 100 Gramm, sondern pro Kilogramm.

Transfer

Hier werden Einstellungen vorgenommen fur Arbeitsstationen, die als Transferprogramm
(transfer.exe) gestartet werden (z.B. als Schankilbertragungsprogramm oder als Interface flr
Filialverwaltung), oder fur Arbeitsstationen, die mit einem solchen Transferprogramm
kommunizieren.

Die Einstellungen betreffend die seriellen Schnittstellen, die bei manchen Verblnden angegeben
werden mussen (Baudrate, etc.), sind im Tab COM-Einstellungen vorzunehmen.

Einstellungen, wenn Arbeitsstation = Transferprogramm

Transferprogramm Funktion:
Schanktransfer, Interface Hotelprogramm, Filialverwaltung, sonstige Funktionen

Spezifizierung:
Je nach ,Transferprogramm Funktion” Protokoll/Hersteller/Funktion auswahlen:
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» Schanktransfer: ggf. entsprechende Einstellungen treffen (Zahnrad-Symbol). COM-
Schnittstelle, bzw. bei TCP/IP Verbund IP Adresse angeben.

» Interface Hotelprogramm: nur bei Hotelprogramm Fidelio. Je nach Interface-Typ COM-
Schnittstelle oder IP Adresse (inkl. Port) angeben.

» Filialverwaltung: Vgl. Filialverwaltung.

o Filialverwaltung Import/Export: Ubernimmt den Datenaustausch bei Filialverwaltung.
Dabei kann aus drei Arten der Datenubertragung gewahlt werden:
= Lokaler Pfad: Daten werden ohne Komprimierung Uber einen gemeinsamen Pfad
ausgetauscht.

= TCP/IP: Daten werden komprimiert tGber ein TCP/IP Interface Ubertragen.

= Exchange-Pfad: Daten werden von einem Interface-Programm komprimiert und Uber
einen gemeinsamen Pfad Ubertragen.

» sonstige Funktionen:

o Bondruck BonDisplay: vgl. BonDisplay. Transferprogramm Ubernimmt den Druck der am
BonDisplay als fertig markierten Bons.

o Chipdatei einlesen: Sonderlésung, Auskunft auf Anfrage

o Bestellungen Elektronische Karte einlesen: Import von Bonierungen auf Fremdsystemen
(Smartphone, etc.).
= Typen: Ordering, Payment, Platform (Mehrfachauswahl)

o Signieren BelegExtern: Ermdglicht es die Belege anderer Systeme zu signieren (RKSV).
Details auf Anfrage.

Zusatzliche Funktionen:

« Zimmerubersicht aktualisieren:
Bei bestehendem Hotelverbund muss ein Transferprogramm laufen, bei dem dieser Parameter
aktiviert ist. Es liest im Verzeichnis, das gemeinsam mit dem Hotelprogramm fir den
Datenaustausch verwendet wird, die Check-In-Datei(en) und schreibt diese Daten in die Kassen-
Datenbank. Im Boniersystem kann dann eine ZimmerUbersicht angezeigt werden. Dieser
Parameter kann gemeinsam mit einer anderen Funktion (z.B. SchankUbertragung) aktiviert sein.

« Touchbelegung aktualisieren: vgl. Einstellungen - Einstellungen allgemein - Allgemein:
LJouchbelegung_aktualisieren mit Transferprogramm®.

IP:
Bei Schankverbund Uber TCP/IP: Die IP-Adresse der Schankanlage.

IP Timeout (1/100 Sek.):

Bei Schankverbund Gber TCP/IP: Bestimmt, wie lange auf eine Antwort der Schankanlage gewartet
wird. Angabe in hundertstel Sekunden.

Timeout Polling (1/100 Sek.):
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Bei Verbund zum externen Gerat Uber serielle Schnittstelle: Pause zwischen Abfrage in hundertstel
Sekunden. Richtwert: 50.

Standard-Tisch fiur Debitbuchungen ohne Tischnummer:

Diese Einstellung dient flr den Fall, dass von einer Schankanlage ein Datensatz ohne Tischnummer
gesendet wird. Die Bonierung wird dann auf dem hier angegebenen Tisch eingetragen. Angabe 0
bis 899 ist moglich, bei 0 wird Tisch 800 verwendet.

Bediener dazu addieren: Zur angegebenen Tischnummer wird die Nummer des jeweiligen
Bedieners addiert.

MELZER X3000 - Einstellungen pro Arbeitsplatz - o x

)x MELZER Allgemein Tisch/Konto Bonieren Bon & Rechnung Lager Preise Formulare Schnittstellen COM-Einstellungen  BonDisplay Bestellsysteme / Kiosk / Abholdisplay
STEH W27 TOUCH
~Ei llungen, wenn Arbei ion = Transferprogramm
< Zuriick Transferprogramm Funktion Spezifizierung
- Vo v
eichermn &
F: e Zusétzliche Funktionen: [¥] Zimmerubersicht aktualisieren [_] Touchbelegung aktualisieren
scnhieben

COM - N~ IP IP Timeout (1/100 Sek.): 0| Timeout Polling (1/100 Sek): Q

Standard-Tisch fur Debitbuchungen ohne Tischnummer (0-899): 800! D Bediener dazu addieren
Folgende Tische sofort BAR abrechnen und Rg drucken: I:‘ Standard-Tisch Tische der Tischgruppe - W
ArtikelNr fiir Rg-Druck (Rg-Formular 1-4):

[ Ubertragungsfenster autom. minimieren | Bedieneranmeldung erlauben [_] Bedienerabmeldung erlauben

|:| Alle Schankkredite an diesen Bediener senden: 0 |:| Schankzuordnung verpflichtend

Schankkredit: niedrigste Nummer senden %

- Ei llungen, wenn Arbei ion = Kasse, die mit Transferprogramm | iziert

I:‘ Schankkredit erlauben: Transferprogramm-Nr: Variante 1: Variante 2:

[ Folgende Transferprogramme auf korrekte Funktion Gberprfen:

Arbeitsstation 0 Transfer ] E Suche [ Gesperrt

mn 30 50
<< Tmnff:r Bor nD\sp\a\.’ MobileKasse01 | Mot b\\eKas::OZ K\c»sk Abholdisplay | Kiosk Test > >>

Folgende Tische sofort BAR abrechnen und Rg drucken:
» Standard-Tisch: Debit-Datensatze, die auf den Standard-Tisch gelangen, werden unmittelbar Bar
abgerechnet und eine Rechnung wird gedruckt.

» Tische der Tischgruppe: Dasselbe lasst sich auch fUr Tische einer angegebenen Tischgruppe
festlegen. Vgl. Tischgruppen.

ArtikelNr fur Rechnungsdruck:

Wenn eine der angegebenen Artikelnummern von der Schankanlage an die Kasse Ubertragen wird,
wird der im Datensatz enthaltene Tisch abgerechnet und eine Rechnung gedruckt. Wenn die
Tischnummer ,,0“ ist, wird dies auf den Standard-Tisch angewendet. Je nachdem, welcher Artikel
Ubertragen wird (1-4), wird das entsprechende Rechnungsformular verwendet (1-4).

Ubertragungsfenster autom. minimieren:
Transferprogramm wird beim Start in die Taskleiste gelegt.

Bedieneranmeldung/ -abmeldung erlauben:
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Bei bestimmten Schankanlagen werden bei Start des Transferprogramms die in der Kasse
angelegten Bediener an die Schank gesendet. Nur diese kdnnen sich dort anmelden. Ist diese
Option aktiviert, werden sie mit Beendigung des Transferprogramms wieder abgemeldet und
kénnen dementsprechend nicht mehr an der Schank bonieren. Ist Bedienerabmeldung aktiviert,
muss auch Bedieneranmeldung aktiviert sein.

Alle Schankkredite an diesen Bediener senden:

Beim Senden einer Schankfreigabe (Kredit) wird im Datensatz nicht der bonierende Bediener,
sondern der hier angegebene Ubergeben. Das ist erforderlich, wenn Freigaben an der Schank nur
mit einer bestimmten Schlisselnummer enthommen werden kénnen.

Schankzuordnung verpflichtend:
Schankkredit wird Gber dieses Transferprogramme nur dann gesendet, wenn der bonierte Artikel
unter Stammdaten - Artikel - Extras - Schankartikel zuordnen zugeordnet ist.

Schankkredit: niedrigste/ hochste/ alle Nummern senden:

Wenn in der Schank-Zuordnungstabelle mehrere Schankartikel auf denselben Kassenartikel
Ubersetzt wurden, bewirkt diese Einstellung, dass beim Senden eines Kredits die niedrigste, die
hochste, oder jede dieser Schanknummern gesendet wird. (Standard: die Niedrigste).

Einstellungen, wenn Arbeitsstation = Kasse, die mit Transferprogramm
kommuniziert

Schankkredit erlauben: Transferprogramm-Nr: (Variante 1/2):

Bestimmt, ob und an welche der Transferprogramme, die mit einer Schankanlage kommunizieren,
von dieser (Kassen-) Arbeitsstation Freigaben gesendet werden sollen. Dies kann in zwei Varianten
angegeben werden, welche jeweils mit einer Bonsteuerung verknlpft werden kénnen (vgl.
Formulare - Bonsteuerung).

Folgende Transferprogramme auf korrekte Funktion uberprufen:
Die (Kassen-) Arbeitsstation pruft laufend, ob die angegebenen Transferprogramme gestartet sind.

COM-Einstellungen

Hier werden die unter ,Schnittstellen” bzw. ,Transfer” gewahlten COM-Schnittstellen (serielle
Schnittstellen) konfiguriert. Fur jede Schnittstelle kdnnen hier Baudrate, Datenbit, Stopbit, Paritat,
Protokoll und Timeout angegeben werden. In der Regel Ubersteuert dies die Einstellungen laut
Gerate-Manager.

COM-Schnittstelle hinzufiigen: Bis zu 32 COM-Schnittstellen kdnnen angelegt werden.

Letzte COM-Schnittstelle entfernen: Loscht die letzte COM-Schnittstelle

Standardwerte herstellen: Tragt bei allen folgende Werte ein: 9600, 8, 1, No, No, 10;
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BonDisplay

Die Darstellung und Funktionalitat von BonDisplays kann pro Display individuell gestaltet werden:

Status
« Aktiv: Bons werden nur an das Display gesendet, es erfolgt kein Bondruck

o Inaktiv: Bons drucken UND an Display senden
e Inaktiv: Bons drucken, NICHT an Display senden

Layout

Schriftart Bonzeilen:
Schriftart und Schriftgré8e, mit der die Bonzeilen dargestellt werden.

SchriftgroRe:
o Bonzeile "Preis": Die SchriftgrofSe des Feldes "Preis" in der Bonzeile (sofern es angezeigt wird)
kann separat eingestellt werden.

o Kumulierte Liste: Schriftgréf8e, mit der die kumulierte Artikelliste dargestellt wird.

Farbschema:
Das Bondisplay verfugt Gber die Darstellung ,Hell” oder , dunkel”.

Bon Breite (200-400px):
Breite eines Bons am BonDisplay.

Zeilenhohe (25-50px):
Hoéhe der Bonierzeilen am BonDisplay.

Breite linke Spalte (Artikel kumuliert, etc.) (100-999px):
Breite der Spalte auf der linken Seite des BonDisplay. Standardwert ist 380px.

Vertikaler und horizontaler Abstand Bons (5-9px):
Bestimmt die Abstande, die Bons am Display zueinander einhalten.

BonDisp Farben:

Individuelle Farbgestaltung (Schrift- und Hintergrundfarbe) fir den Header-Bereich eines Bons,
sowie flr Bonzeilen mit Status , Offen”, ,Fertig“, ,,Storno", ,,Zeitiberschreitung”, ,Gangabruf“ oder
~Markiert".

Zusatzlich kann fur Kombiartikel eine eigene Farbe festgelegt werden. Diese wird verwendet,

solange sich der Artikel im Status , Offen” befindet. Fur die Status ,Markiert”, ,Fertig“ und ,Storno”
gelten die jeweiligen allgemeinen Farbeinstellungen.
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Diverse Optionen

Standard Sortierung:
Bestimmt die Sortierung, mit der Bons standardmaRig gereiht werden:

e BonNr
e Tisch (dann nach Zeit)
o Zeit (Abhol-/Lieferzeit)

o Zeit/Tisch: Sortierung nach Tisch und Zeit; die Tischgruppen selbst werden nach der kleinsten
Bonzeit eines ihrer Bons sortiert.

Zeit und Zeit/Tisch: Falls bei einem Bon eine Abhol- oder Lieferzeit eingetragen ist, wird diese
anstatt der eigentlichen Bonzeit berlcksichtigt.

VIP-Bons werden prinzipiell vorgereiht. (Siehe BonDisplay VIP Bon)

Die Sortierung kann am Display umgeschaltet werden.

Artikel kumuliert: Standard Sortierung:
Uber das Dropdown kann die Standard Sortierung der kumulierten Artikel ausgewahlt werden.

Artikel kumuliert: Sortierung nach Gang als Standard:

Die kumulierte Artikelliste am Display kann sortiert werden nach Menge, Bezeichnung und Menge
markiert. Zusatzlich gibt es dort die Option ,Gang”, mit der die Liste zuerst nach Gang
(Sortierkennzeichen) sortiert wird, und erst danach nach den oben genannten Kriterien. Mit diesem
Parameter kann die Option ,Gang" standardmaRig aktiviert werden.

Artikel kumuliert: Beilagen anzeigen:
In der kumulierten Liste werden auch Beilagen angezeigt (unabhangig von den jeweiligen

Hauptartikeln). Bearbeitet werden kénnen sie dort jedoch nur, wenn ,Beilagen getrennt vom
Hauptartikel drucken” eingestellt ist (s.u.).

Zeituberschreitung ab ... Minuten:
Ab wann ein Bon den Status ,ZeitUberschreitung” erhalt, kann hier in Minuten angegeben werden.

Zeituberschreitung auch auf noch nicht abgerufene Gange anwenden:

Die Bonzeilenfarbe flr Zeitlberschreitung kommt nach Ablauf der angegebenen Zeit zur
Anwendung, auch wenn es sich um einen (noch) nicht abgerufenen Gang handelt.

Bediener anzeigen:
Nr und Name des Bedieners werden im Bon-Header angezeigt.

Tischbezeichnung anzeigen:
Falls vorhanden, wird die Tischbezeichnung im Bon-Header angezeigt.
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Stammgast Name anzeigen:
Falls vorhanden, wird der Name des Stammgastes (bei Bonierung auf den Sammeltisch eines
Gastes) im Bon-Header angezeigt.

Preis anzeigen:
In den Bonzeilen wird der jeweilige Preis angezeigt.

Info-Text laut Artikel anzeigen:
Ist bei einem Artikel ein Info-Text hinterlegt (vgl.Artikel-BonDisplay), wird in der entsprechenden
Bonzeile ein Infobutton angezeigt, mit dem sich der Info-Text einblenden lasst.

Eigene Spalten fir A la carte und Menubestellung-Gange*“:
Am Display werden flr a la carte, sowie pro Meniibestellungs-Gang eigene Spalten angezeigt.

Filter 'Nur A la carte' und 'Nur Meniibestellung' anzeigen:
Am Display werden Filter-Buttons angezeigt: ,,Nur A la carte” und ,,Nur Meniibestellung”, mit denen
Bons nach diesen Kriterien gefiltert werden kénnen.

Artikelfilter: Nur entsprechende Bonzeilen anzeigen:

Ohne diese Option werden am Display bei aktivem Artikelfilter alle Bons (vollstandig) angezeigt, die
den entsprechenden Artikel enthalten. Mit dieser Option werden auf den betreffenden Bons nur
noch die entsprechenden Artikel angezeigt, alle anderen Bonzeilen werden ausgeblendet. Mit
angezeigt werden jedoch Beilagen, oder - wenn es sich beim Filterartikel selbst um eine Beilage
handelt - der zugehdrige Hauptartikel mit allen Beilagen. Dies gilt wiederum nicht, wenn Beilagen
als eigenstandige Artikel behandelt werden (Einstellung ,Beilagen getrennt vom Hauptartikel
drucken®).

Filter 'Nur Gangabruf' anzeigen:
Es werden nur Bons mit abgerufenen Gangen angezeigt.

Filter 'Nur Busbon' anzeigen:

Es werden nur Bons angezeigt, die im Zuge eines Busbons (Einstellungen - Einstellungen pro
Arbeitsplatz - Formulare - Busbon) erstellt wurden. Dabei werden Bons, die zum jeweils selben
Busbon gehdren, mit einer Kopfzeile in einheitlicher Farbe angezeigt. Dort scheint die Uhrzeit auf,
zu der der Busbon gestartet wurde.

Fur folgende Menubestellungs-Artikel Vorschau anzeigen:

Far die angegebenen Artikel wird eine Vorschau angezeigt, jeweils mit zwei Werten: Die Menge, die
bei Bediener 98 (Menubestellung) noch offen ist, und jene, die bereits abgerufen (und am Display
noch nicht fertiggestellt) wurde.

Unter dieser Vorschau wird die durchschnittliche Fertigstellungszeit aller Menuartikel angezeigt. Der
Info-Button neben dem Eingabefeld zeigt das erforderliche Format der Artikelnummern an.

Nur Artikel mit Mengen > 0 anzeigen: Es werden nur Artikel angezeigt, bei denen die offene
Menge und/oder die abgerufene Menge > 0 ist.

Neue Bons hervorheben (Minuten, max. 60):
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Neue Bons werden flr den angegebenen Zeitraum blinkend dargestellt.

Akustisches Signal:
Bei Eingang eines neuen Bons ertdnt ein akustisches Signal. Dabei kann aus verschiedenen Ténen
ausgewahlt werden, separat fur Bons und Stornobons.

Bei Gangabruf Timer anzeigen:

Bei Abruf eines Ganges wird am Bon in der entsprechenden GangUberschrift ein Timer
eingeblendet, der die verstrichene Zeit seit Gangabruf anzeigt.

Bei Gangabruf Zeit als neue Bonzeit ubernehmen:

Bei Abruf eines Folgeganges wird die Zeit des Abrufs als neue Bonzeit iGbernommen. In diesem
Zusammenhang ist es sinnvoll, die Bons nach Zeit zu sortieren. Bei Gangabruf wird somit der
betreffende Bon am Ende einsortiert.

Bei Gang Fertigstellung Timer anzeigen:
Beim Abschluss eines Ganges wird auf dem Bon ein Timer angezeigt, der die seit der Fertigstellung
vergangene Zeit einblendet.

Artikel fertigstellen mit Swipe:
Einzelne Zeilen kdnnen am Display mit einem Swipe nach rechts fertiggestellt werden (als
Alternative zu Zeile markieren und , Fertig“-Button).

Fertiggestellte Artikel ausblenden:

Artikel werden nach Fertigstellung ausgeblendet (ansonsten werden Artikel nur durchgestrichen
und mit den Farben flr Status ,Fertig” (s.o.) dargestellt).

Wenn alle Artikel fertig, Bon ausblenden:
Bon wird bei Fertigstellung des letzten Artikels automatisch ausgeblendet.

Funktions-Buttons anzeigen:

,Meniibestellung offen‘:

Am Display wird ein Button ,Menlbestellung offen’ angezeigt: Dieser 6ffnet eine Ubersicht aller
noch nicht abgerufener Menubestellungs-Artikel, gruppiert nach Gangen. Optionen: ,,Pro Tisch” und
,Beilagen anzeigen“. Die Ubersicht kann auch gedruckt werden, der Ausdruck erfolgt auf den
Standarddrucker.

,Message‘:
Am Display wird ein Button ,Message’ (Kuvert-Symbol) angezeigt, mit dem Nachrichten an
ausgewahlte Bediener gesendet werden kdénnen.

,Artikel:

Am Display wird ein Button ,Artikel’ angezeigt, mit dem Artikel aus einer Ubersicht ausgewahlt und
bearbeitet werden kdnnen.

Maégliche Aktionen: , Artikelsperre bis Tagesabschluss” und ,Restmenge” (einstellen, bearbeiten,
[6schen).
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,Letzte Aktionen riuckgangig machen‘:

Am Display wird ein Button mit einem kreisformigen Pfeil angezeigt, mit dem man die letzten zehn
Aktionen rickgangig machen kann. Berlcksichtigt werden dabei die Fertigstellung einer Bonzeile
oder des ganzen Bons.

,Statistik’:
Am Display wird ein Button ,Statistik” angezeigt (zeigt fertiggestellte Produkte an diesem Tag mit
durchschnittlicher Fertigungsdauer).

JJische sammeln‘:
Hiermit kénnen Bons mit der gleichen Tischnummer auf einen Bon zusammengefasst werden.
Nachkommastellen werden dabei ignoriert.

,Kiichenstopp*:

e ,=": STOPP-Button wird am Display nicht angezeigt.

« ,Anzeigen, Anderung NICHT erlauben*: Button wird angezeigt, dient aber nur als
Statusanzeige, keine Anderung méglich.

« ,Anzeigen, Anderung erlauben“: Button wird angezeigt, Kiichenstopp kann aktiviert und
deaktiviert werden.

Q HINWEIS

Prinzipiell muss die Kiichenstopp-Funktion in Einstellungen allgemein eingeschaltet sein
(Status , Inaktiv“ oder ,Aktiv*), damit der Button am Display angezeigt wird.

Beim Tagesabschluss wird der Kiichenstopp ggf. wieder aufgehoben.

Tische sammeln: Kommatische auf gleiche Hauptnummer zusammenfassen
Bei Aktivierung dieses Parameters werden Bons mit Kommatischen auf die jeweilige Hauptnummer

zusammengefasst. Wird der Parameter deaktiviert, bleiben die Kommatische am Bondisplay
erhalten.

(® HINWEIS

In vorherigen Version war die Zusammenfassung der Bons auf die gleiche Hauptnummer
standardmafiig vorgesehen. Beim Update auf v18 wird dieser Parameter automatisch aktiviert,
damit das bisherige Verhalten erhalten bleibt.

Stornobons anzeigen:

Bei einem Storno werden entsprechende am Display gefundenen Positionen als storniert markiert,
ggaf. verbleibende NICHT gefundene Positionen (da sie schon fertiggestellt wurden) werden als
eigener Stornobon angezeigt. Ohne diese Einstellung werden nicht gefundene Stornopositionen
ignoriert.
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Bons mit gleicher BonNr aber unterschiedlicher Unternummer
zusammenfassen:

Durch diesen Parameter werden Bons mit der gleichen Hauptnummer am Display
zusammengefasst werden. Unternummern (z. B. 20/1 -> 20= Hauptnummer; /1= Unternummer)
entstehen beispielsweise durch unterschiedliche Druckerzuordnungen oder Bon pro Gang.

Sidebar bei Start einklappen:
Dadurch ist die linke Spalte, welche die kumulierte Liste oder auch die Filtermoglichkeiten enthalt,
standardmafig eingeklappt.

Getranke-Status:

Diese Funktion zeigt auf Bons und auf den Klichen-Displays an, ob Getranke bereits serviert
wurden. Fur jeden Bon wird im ,,Getranke“-Display nach passenden Getranke-Positionen gesucht. Es
wird hierbei nach der jeweiligen Tischnummer und einer Zeit groSer gleich der altesten Position des
Tisches gesucht.

Ist mindestens ein passendes Getrank fertiggestellt, zeigt das Kichen-Display bei diesem Bon ein
Glas mit grinem Hintergrund. Sind Getranke vorhanden, aber noch kein Getrank fertig, wird der
Hintergrund rot dargestellt. Werden keine Getranke gefunden, erscheint der Hintergrund grau.

Bon-Fertigstellung, Druck

Button '‘Bon fertig ohne Ausdruck’ anzeigen:
Auf jedem Bon wird ein Button angezeigt, mit dem er ohne Ausdruck fertiggestellt werden kann.

Druckoptionen anzeigen:
Bei Fertigstellung 6ffnet sich ein Fenster mit folgenden Optionen:

 Sammelbon (markierte Zeilen oder ganzer Bon)
e Einzelbon (markierte Zeilen oder ganzer Bon)

« Gesamten Bon drucken, Bon NICHT Iéschen (nur verfugbar, wenn die entsprechende Option
gewahlt wurde, s.u.): Der entsprechende Gesamtbon wird gedruckt, ohne dass der Bon von der
Anzeige entfernt wird. Dies ist oft fir Kontrollzwecke, etc. notwendig.

» ,Einzelbons drucken, Bon nicht l6schen’ anzeigen

» ,Gesamten Bon drucken, Bon nicht Iéschen‘ anzeigen
« Kein Ausdruck

« Abbrechen

Mit Button 'Bon fertig' alle Artikel fertigstellen, aber Bon nicht Iéschen:
Mit dem Button ,Bon fertig’ werden alle offenen Artikel fertiggestellt, der Bon bleibt aber stehen.
Erst mit erneutem Klick wird der Bon geldscht.

Mit Button 'Bon fertig' gesamten Bon drucken (auch bereits fertiggestellte Artikel) und

Mit Button 'Bon fertig' Bon weiterleiten an WSNR:
Diese Optionen sind gedacht fur ein ,Baukastensystem*, bei dem eine Bestellung mehrere
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Stationen durchlauft und UGberall Teile davon fertiggestellt werden. An der letzten Station wird
schliel3lich der gesamte Bon gedruckt. Der gesamte Bon wird an das erste Display geschickt (z.B.
21), wo bestimmte Artikel fertiggestellt werden (es empfiehlt sich, die Option , Als fertig markierte
Artikel ausblenden” zu deaktivieren). Mit dem Hakchen-Button im Bonkopf wird der gesamte Bon
zum angegebenen Display (z.B. 22) weitergesendet. Die Weiterleitung kann beliebig viele Stationen
umfassen, bei jeder muss das Display angegeben werden, an das weitergeleitet werden soll. Beim
letzten Display ist die Option , Mit Button 'Bon fertig' gesamten Bon drucken” zu aktivieren. Hiermit
werden alle Artikel des Bons, auch die bereits vorher fertiggestellten, gedruckt.

Beilagen getrennt vom Hauptartikel drucken:
StandardmafBig werden Beilagen auch fertiggestellt, wenn der betreffende Hauptartikel
fertiggestellt wird. Mit dieser Option kénnen Beilagen separat behandelt werden.

Kombi-Artikel drucken:

Mit Bon fertig werden alle Kombi-Artikel des Bons (bzw. der betreffenden Gange, sofern
Ganguberschriften vorhanden) mit Status "offen" mit ausgedruckt (in kleinerer Schrift). Wenn
Bonzeilen einzeln fertiggestellt werden, werden bei Fertigstellung der letzten offenen Bonzeile alle
Kombi-Artikel des Bons (bzw. des betreffenden Ganges) mit Status "offen" mit ausgedruckt.

Auch fertige Kombi-Artikel:: Bei Aktivierung dieser Zusatzoption werden auch bereits
fertiggestellte Kombi-Artikel mitgedruckt.

Abholdisplay benachrichtigen:

Nach Fertigstellung des Bons wird das Abholdisplay benachrichtigt und zeigt die Bestellung
entsprechend als abholbereit an.

Bondruck Pfad:

Befinden sich die BonDisplay-Anwendung und das fur den Bondruck verantwortliche
Transferprogramm auf demselben PC, sollte die erste Option gewahlt werden: , Auf selbem PC
(C:\mfserver\BonDisplay)*“, hier findet die Kommunikation zwischen beiden lokal statt, was fur die
Performance von Vorteil ist.

Andernfalls muss die zweite Option gewahlt werden: ,Auf unterschiedlichen PCs
(Arbeitsverzeichnis\BonDisplay)*“.

Message an Bediener

Bei Bondruck automatisch Message an Bediener senden:

Bei Fertigstellung eines Artikels wird automatisch eine Nachricht an den betreffenden Bediener
gesendet.

Standard alle Bediener auswahlen:

Beim Senden einer manuellen Nachricht kénnen ein oder mehrere Empfanger ausgewahlt werden.
Mit dieser Option werden alle Bediener standardmafBig ausgewahlt.

Seite 126 von 416



Arbeitsplatz v18

Standard alle aktiven Bediener auswahlen (alle mit Bons am Display):
Beim Senden einer manuellen Nachricht werden alle Bediener standardmaRig ausgewahlt, welche
einen Bon auf das Display gesendet haben.

Manuelle Message an Bediener: Vorlagen:

Es kdnnen manuell Nachrichten an einen oder an alle Bediener gesendet werden. Hier kdnnen flr
diesen Zweck Nachrichten-Vorlagen erstellt werden, die dann zur Auswahl stehen.

Synchronisierung mit anderen Displays

Mit anderen Displays synchronisieren:
Aktionen werden mit den anderen angegebenen Displays synchronisiert (Bonzeile oder ganzen Bon
fertigstellen, Bonzeile markieren).

Neben-Display: Bonzeilen werden erst angezeigt, wenn sie auf einem Hauptdisplay (ein
synchronisiertes Display, das kein Neben-Display ist) markiert werden.

Wird auf einem der Displays ,Letzte Aktion rickgangig machen’ ausgefihrt, so wird das auch mit
den jeweiligen anderen Displays synchronisiert.

@ INFO

Bei Synchronisation missen Artikel an ALLE betreffenden Displays geschickt werden!
Ebenfalls mUssen die jeweiligen zu synchronisierenden Displays, die jeweils andere
Bondisplay-WS Nummer beinhalten.

EKarte

EKarte 'Bessa': Button 'On/Off' anzeigen:
Mit diesem Button kann der Verbund zum Bestellsystem ,Bessa’ ein- oder ausgeschaltet werden.

EKarte Benachrichtigung bei Fertigstellung:

Bei Verbund mit einem Self-Ordering System sendet das Display bei Bon-Fertigstellung eine
Benachrichtigung an das Fremdsystem. Daflur muss eingestellt werden, ob es sich um ein Display
fur ,Getranke” oder ,,Speisen“ handelt.

Kiosk / Abholdisplay / Bestellungen

Allgemein

Farben:
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Hier kdnnen die Farben am Kiosk entsprechend angepasst werden:

« "Primarfarbe": Hauptfarbe

« "Sekundarfarbe": Nebenfarbe

« "Hintergrundfarbe": Farbe fur den Hintergrund am Kiosk
« "Akzentfarbe 1": Hervorhebungen

« "Akzentfarbe 2": Hintergrundfarbe der Artikel

Mit dem Button "Standardfarben" werden die Farben wieder auf die standardisierten Farben
zuruckgesetzt.

Schriftarten:
Uber dieses Dropdown-Menii kann eine bestimmte Schriftart ausgewahlt werden.

Abholdisplay

Produkte 'In Zubereitung' anzeigen:
Artikel, welche noch in Zubereitung sind, werden neben den fertiggestellten Artikeln auch am
Abholdisplay angezeigt.

Automatisch 'Fertig' nach [min]:
Nach Ablauf der angegebenen Minuten werden die Produkte automisch als fertiggestellt angezeigt.

Anzahl Spalten ‘'In Zubereitung', 'Abholbereit’, 'Fertig’
FUr den jeweiligen Status kann die Anzahl der Spalten festgelegt werden.

Ticket Hohe (px):
Festlegung der Hohe des Tickets.

Kiosk

Bestellzeiten:
Mit "Hinzufiigen" kdénnen Zeitbereiche festgelegt werden, in denen Bestellungen aufgegeben
werden durfen.

Anzahl Spalten Artikelbuttons:
Hier kann angegeben werden, in wie viele Spalten die Artikel am Kiosk aufgeteilt werden sollen.

Abholnummer:
Die Vergabe der Abholnummer kann auf unterschiedliche Weise erfolgen. Es stehen folgende Modi
zur Verfligung:
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o Automatisch: Die Abholnummer wird automatisch vom System vergeben. Fir die automatische
Vergabe muss eine der folgenden Einstellungen aktiviert sein:
o "Tisch/Kontoeingabe liberspringen Tisch/Kontovorgabe" unter Einstellungen pro
Arbeitsplatz > Tisch/Konto
o "Auto Tisch-/Kontosuche von-bis" unter Einstellungen Allgemein > Tisch/Konto

« Numerisch: Der Benutzer kann eine beliebige Nummer innerhalb eines vorgegebenen
Nummernbereichs eingeben (z. B. zur Nutzung mit einem Tischaufsteller). Der zuldssige Bereich
wird Uber die Option Nummerbereich definiert.

o Alphanumerisch: In diesem Modus kénnen Abholnummern sowohl Zahlen als auch Buchstaben
enthalten.

» Deaktiviert: Es werden keine Abholnummern generiert.

» Pager: Ein Pager dient zur Benachrichtigung des Kunden, sobald die Bestellung zur Abholung
bereit ist. Der Benutzer wird vor betreten des Bezahl-Screens aufgefordert seine Pager-Nummer
(nur Numerisch) anzugeben. Es kann auch ein Bild des Pagers Uber Einstellungen -
Einstellungen Allgemein — Bilder —» Pager (Kiosk) hinterlegt werden.

() HINWEIS

Da das Pagerbild als Bildschirm-Einblendung angezeigt wird, ist es erforderlich in den App-
Settings im Abschnitt Peripherie, die "Scanner Position" zu definieren.

Nummerbereich: Der Nummerbereich ist nur im Modus Numerisch relevant und legt fest, welche
Nummern vom Gast gewahlt werden kénnen.

Authentifizierung:
Es gibt die Moglichkeit den Zugriff zum Bestellsystem einzuschranken bzw. andere Preiskonditionen
fur Chipbenutzer zu definieren. Es kdnnen folgende Varianten ausgewahlt werden:

+ Deaktiviert: Keine Authentifizierung.
» Optional: Es gibt die Auswahl fUr die Authentifizierung per Chip oder "Als Gast bestellen".

» Verpflichtend: Es muss immer eine Authentifizierung erfolgen, um das System nutzen zu
kénnen.

Die Preiskonditionen bei der Authentifizierung Uber Chipkarten kann je nach Modus, welcher
unter Einstellungen pro Arbeitsplatz - Schnittstellen - Chipkarten - Modus eingestellt ist,
unterschiedlich erfolgen:

« Uber Chipdetails: Es wird die Preisebene der jeweiligen Chipgruppe verwendet.
« Uber Kartei: Es werden die Preiskonditionen des zugeteilten Stammgastes/Kunden angewendet.

@® INFO

Wurde die Authentifizierung per Chip durchgefuhrt, wird bei der Bezahlung abermals der Chip
angefordert um vor unbefugten Zugriff zu schitzen.
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Bestellarten

Tischbestellung, Takeaway:
Es kdonnen verschiedene Bestellarten aktiviert werden:

o Tischbestellung: Vor Ort essen
» Takeaway: Bestellung zum Mitnehmen

FUr jede Bestellart kann eine eigene Karte zugewiesen werden, die dem Gast wahrend des
Bestellvorgangs angezeigt wird.

Zur besseren Unterscheidung der Bestellungen kann fiur jede Bestellart ein zweistelliger Prafix
definiert werden (z. B. ,,IN“ far Inhouse, ,TA" fUr Takeaway, ,LI” fUr Lieferung). Dieser Prafix
erscheint bei der Abholnummer und kann auch auf Bons und Rechnungen zur eindeutigen
Kennzeichnung verwendet werden. Zusatzlich steht ein 20-stelliges Feld zur Verfligung, um die
Bestellart auf dem Bon oder der Rechnung kenntlich zu machen.

» Status:
o "Automatisch annehmen": Mit diesem Parameter kann die Bestellung automatisch
angenommen werden und muss nicht mehr manuell ausgewahlt werden.

o "Status tracken": Bei Aktivierung dieser Einstellung, kann der Status der Bestellung
mitverfolgt werden. Die mdglichen Status lauten "In Zubereitung", "Abholbereit" &
"Fertig".

Kundeninformation am Bon drucken: Bei Aktivierung werden zusatzliche Kundeninformationen
auf dem Bon mitgedruckt, um eine eindeutige Zuordnung zu erleichtern.

Zahlungswege

Folgende Zahlungsarten stehen zur Verfugung und kédnnen bei Bedarf einzeln aktiviert oder
deaktiviert werden:

» Kreditkarte / Online

« Chip

- Bar

« Gutschein

o Zimmer (geplante Implementierung fur 4. Quartal 2026)

FUr jede aktivierte Zahlungsart kann ein individueller Hinweistext hinterlegt werden. Dieser Text
wird nach erfolgreichem Abschluss einer Bestellung angezeigt und kann beispielsweise zur
Bestatigung oder als Information fur den Gast genutzt werden.
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B MELZER X3000 - Einstellungen pro Arbeitsplatz
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Belegnummern

Unter Rechnungsnummer wird die Nummer der letzten Rechnung angezeigt. Dieser Wert kann
manuell geandert werden. Steht hier z.B. 0, so erhalt die nachste abgeschlossene Rechnung die
Nummer 1.

Rechnungsnummer ab folgendem Betrag: Geben Sie eine Summe und eine Beginn-
Rechnungsnummer ein, so verwenden alle Rechnungen ab diesem Betrag diesen zweiten
Rechnungsnummernkreis.

Bonnummer: Dasselbe wie flr die Rechnungsnummer gilt auch fur die Nummerierung der Bons.

Max. Bonnummer: Ist hier ein Wert angegeben, wird bei Erreichen dieser Nummer die
Bonnummer wieder auf 1 gesetzt.

Optional: Beginn Wirtschaftsjahr (TT.MM.): Ist hier ein Wert angegeben, so werden bei
Erreichen dieses Datums die aktuellen Rechnungsnummern auf 0 gestelit.

Rechnungsnummern fur Filialverwaltung:

Bei diesen Feldern ist keine Eingabe notwendig. Pro Betrieb wird automatisch ein eigener
Nummernkreis angelegt: Fihrend die Betriebsnummer, anschlieBend sechsstellig die
Rechnungsnummer mit Vornullen: z.B. Betrieb-1: 1.000.000-1.999.999; Betrieb-30: 30.000.000-
30.999.999

Auto Tischsuche aktueller Tisch:

Vgl. Einstellungen allgemein - Tisch/Konto: Auto Tischsuche von-bis. Der aktuell vergebene Tisch
wird hier angezeigt und kann bei Bedarf geandert werden.
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Betriebe

Unter Betriebe konnen verschiedene buchhalterische Produktionsstellen angelegt werden, fur
die dann (wie schon unter ,Einstellungen - Einstellungen allgemein - Allgemein: Betriebs- und
Filialverwaltung” ausgeflhrt wurde) separate Auswertungen verflgbar sind. Die einzelnen
Arbeitsstationen sind dann unter Einstellungen pro Arbeitsplatz - Allgemein: Betriebszuordnung
jeweils einem Betrieb zuzuordnen.

Pro Betrieb kann eine Kostenstellennummer angegeben werden, die bei diversen
Datenschnittstellen Verwendung findet.

Auswertungen-Protokoll bietet eine Selektion nach Betrieben. Warengruppenstatistik,
Artikelstatistik, Steuerauswertung und Zahlungsaufstellung erméglichen sowohl eine
Selektion nach Betrieben, sowie auch eine Gruppierung nach Betrieben.

Betriebe spielen auch eine Rolle im Zusammenhang mit Filialverwaltung. Vgl. Filialverwaltung.
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Cloudbenutzer

Hier kbnnen die Zugangsdaten fur die WebReports definiert und angelegt werden.

Neu

Uber den Button "Neu" kdnnen Zugangsdaten neu angelegt werden. Dabei wird ein
Benutzername und ein Passwort, welches nur durch gedrickt halten des "Augenbuttons" lesbar
ist, festgelegt.

Bearbeiten

Uber die Schaltfliche "Bearbeiten" kann ein bestehender Cloudbenutzer verandert werden.

Loschen

Datensatze konnen Uber den Button "Loschen" entfernt werden.
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Passworter

Sie kdnnen neun verschiedene Passworter angeben, von denen das erste (Masterpasswort)
automatisch alle Berechtigungen besitzt.

Die einzelnen Programmpunkte sind in einer Liste angeflhrt und kénnen pro Passwort (2 bis 9)
autorisiert werden.

»Alle“: Menupunkt fur alle Passworter erlauben.

»Kein“: Menlpunkt fur alle Passworter sperren (ausgenommen Masterpasswort).
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Steuertabelle

Mehrwertsteuer:

Hier werden bis zu vier Mehrwertsteuersatze als Prozentzahlen angegeben.

Die Zuordnung auf die einzelnen Warengruppen (Stammdaten - Warengruppen) erfolgt mittels
der jeweiligen Kennziffer (1 bis 4, auch 0 ist moglich).

Art:
(Normal, ErmaRigt 1, ErmaRigt 2, Besonders): Einstellung fur Registrierkassen-
sicherheitsverordnung Osterreich.

Ab diesem Datum folgenden MwSt-Satz verwenden:

Bei einer anstehenden Mehrwertsteueranderung kénnen bereits im Vorhinein das Datum, ab dem
der neue Steuersatz gelten soll, sowie der neue Steuersatz angegeben werden. Es kdnnen zwei
geplante Anderungen angegeben werden. Die Anderung tritt in Kraft, wenn das Kassendatum auf
ein Datum gréRer oder gleich dem angegebenen Anderungsdatum umgestellt wird.

MwSt-Kennzeichen bei Steueraufstellung auf Rechnung anfiihren:

Bei der MwSt-Aufstellung im RechnungsfulB wird neben dem jeweiligen Prozentsatz auch das
entsprechende Kennzeichen (0 bis 4) angefuhrt. Es ist namlich mdglich, neben jeder einzelnen
Rechnungsposition das entsprechende Steuerkennzeichen anzufiihren. Uber das Kennzeichen ist
dann eine Zuordnung auf den entsprechenden Steuersatz moglich.

Interne Konten:

Bedienungsentgelt: Flr einige Kontentypen lasst sich festlegen, ob fur Umbuchungen auf
Interne Konten dieses Typs Bedienungsentgelt gewahrt wird.

Mehrwertsteuer: Hier wird eingestellt, ob Umbuchungen auf die genannten Internen Konten

mehrwertsteuerpflichtig sind oder nicht. Ist bei einem Konto dieser Parameter deaktiviert, werden
bei Umbuchung auf dieses Konto die Nettobetrage ermittelt.
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Wahrungen

Die Angabe von bis zu 8 Wahrungen ist mdglich. Diese stehen bei Rechnungserstellung zur
Auswahl. Die erste angegebene Wahrung muss die Landeswahrung (mit Kurs = 1) sein.

Erfolgt bei Wahrung 2 eine Angabe, wird auf allen Rechnungen der Rechnungsbetrag auch in
dieser Wahrung angezeigt (sofern am Rechnungsformular die entsprechenden Felder vorhanden
sind). Dies empfiehlt sich z.B. in Grenzgebieten zu Landern mit anderer Wahrung.

A ACHTUNG

Wenn am aktuellen Kassendatum bereits boniert wurde, kann keine Wahrung geldscht
werden.

Kleinstes Zahlungsmittel: Kleinste Einheit der jeweiligen Wahrung,
z.B. EUR: 0,01 fUr 1 Cent, CHF: 0,05 fUr 5 Rappen, etc.

Beim Speichern eines Artikels (Stammdaten - Artikel) werden die Preise entsprechend dieser
Angabe auf die nachste kleinste Einheit gerundet. Dasselbe geschieht beim Erstellen einer
Rechnung.

Kassenlade Nr: Pro Wahrung kann eine eigene Kassenlade angesteuert werden, da bei
regelmaBiigen Zahlungseingangen in verschiedenen Wahrungen in der Regel pro Wahrung eine
Kassenlade verwendet wird.

Vgl. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Schnittstellen: ,Kassenlade”.

Q BARGELDBESTAND MITFUHREN BEI FREMDWAHRUNGEN

Sind Fremdwahrungen definiert, kann bei der Eingabe von Bargeldbestanden (Einzahlung,
Auszahlung, Geldtransit usw.) die Wahrung ausgewahlt werden.
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Wahrungen

MELZER X3000 - Wahrungen

)v MELZER
(o)
Wihrung
EUR - Euro
CHF - Schweizer Franken

Speichern &
schlieBen USD - US Dollar

S EEEEEEE

Kurs

1,150
1,130

Kleinstes Zahlungsmittel
001 W
0.05

v
v
v
- v
v
v
v
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Allgemeine Hinweise

Unter Stammdaten versteht man alle laufend bendtigten Daten wie Artikel, Bediener,
Warengruppen, etc. Die Stammdaten finden Sie in der Hauptmaske links in der Menuspalte als
zweiten Punkt.

In vielen der Stammdaten-Unterprogramme finden Sie tabellarische Ubersichten, z.B. bei Artikeln,
Bedienern, Gaste-/ Kundenkartei oder Lieferantenkartei. Diese Tabellen (,,Datagrid”) bieten eine

Suchfunktion, die anhand der folgenden Abbildung erklart wird:

MELZER X3000 - Bediener _ o x

F Nr - Name Chef Codel Code2 Commishr ErbtRechte ErbtRechteVon ZimmerN

Tx = [ Ty O] O] IO = [ = =

80 Ubung 80 0 0
98  Meniibestellung 08 0 0
Alle Filter léschen

Spalten-Auswahl

Anzahl Datensétze: 2

_ D Standard v
/b Bearbeiten @ Kopieren | <] L&schen Y Filter | <€© Ausgabe
3 Bildschirm v

Die Tabelle verflgt Gber eine Filterzeile, die sich direkt unterhalb der Spaltentberschriften
befindet. In dieser Filterzeile kann in jeder Spalte ein Suchbegriff eingegeben werden. Der
Vergleichsoperator bestimmt, wie dieser Suchbegriff verwendet werden soll: Z.B. werden bei
»,= Gleich” alle Datensatze angezeigt, bei denen der entsprechende Wert exakt dem Suchbegriff
entspricht, bei , Enthalt” alle Datensatze, bei denen der entsprechende Wert den Suchbegriff
enthalt. Bei Spalten mit numerischen Werten (z.B. Artikelnummer) eignen sich besonders
Operatoren wie ,,= GroBer gleich” oder , = Kleiner gleich”.

Di. 19.03.2024 12:57:41

Erweiterter Filter: In manchen Unterprogrammen (z.B. Stammdaten Artikel) steht ein
erweiterter Filter zur Verfigung (in der Filterzelle links neben ,Filter I6schen’), mit dem
komplexere Filterkriterien angewendet werden kénnen (z.B. Suche nach Bereich von-bis).

Filter loschen: Steht der Cursor in einer Filterzelle, ist am rechten Rand der Zelle ein Button
sichtbar, mit dem der Suchbegriff der jeweiligen Spalte wieder geléscht werden kann.

Alle Filter lIoschen: Dieser Button befindet sich am linken Rand der Filterzeile. Er I0scht die
Suchbegriffe aus allen Filterzellen.
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Spalten-Auswahl: Offnet ein Fenster, in dem die anzuzeigenden Spalten (Felder) ausgewahlt
werden kénnen. Bei Tabellen mit nur wenigen Spalten ist die Funktion deaktiviert. Bei Spalten mit
Ja/Nein Werten (z.B. Artikel ist , Inaktiv” oder nicht - ,Ja“ wird als Hakchen dargestellt) steht keine
Auswahl eines Vergleichsoperators zur Verflgung. Durch anhaken des Kastchens (Checkbox) in
der Filterzelle werden alle Datensatze angezeigt, bei denen der Wert ,Ja“ ist, durch abhaken alle,
bei denen der Wert ,,Nein“ ist. Mit dem Button Filter I6schen kann das Filterkriterium wieder
entfernt werden.

Sortierung: Durch Klick auf eine Spaltentberschrift werden die Datensatze nach dieser Spalte
sortiert (ein Klick: aufsteigend, erneuter Klick: absteigend).

Gesetzte Filter und eingeblendete Spalten speichern und wieder aufrufen: Wenn Sie
bestimmte Einstellungen, was gesetzte Filter, eingeblendete Spalten und Sortierung betrifft,
Ofters bendtigen, kébnnen Sie diese unter ,,Extras - Filtereinstellungen“ in der Menlleiste
abspeichern, unter Angabe von Nummer und Bezeichnung dieser Einstellung. Ebenfalls kdnnen
Sie dort die Option ,,Standard (bei Start laden)” wahlen, die betreffende Einstellung wird dann
automatisch geladen, sobald Sie das Unterprogramm 6ffnen.

Ausgabe: Flr die Ausgabe der Datensatze stehen in den meisten Unterprogrammen folgende
Optionen zur Wahl:

« Standard: ein vorgefertigter Report

o Ausgewahlte Spalten (nur A4): Hiermit werden alle eingeblendeten Spalten ausgegeben,
Sie konnen sich also selbst Listen zusammenstellen.

» Export Excel

Datensatz offnen:

Steht der Cursor in der Filterzeile, kann man von dort mit der Pfeil-unten-Taste auf eine der
eingeblendeten Zeilen wechseln. Dies ist meist komfortabler, als die Zeile mit der Maus anklicken
zu mussen. Die Details eines Datensatzes kdnnen angezeigt werden, indem man die
entsprechende Zeile markiert und Bearbeiten klickt, aber auch durch Doppelklick auf die Zeile
oder Drlcken der Enter-Taste.

Durch Datensatze blattern:

Haben Sie einen Datensatz gedéffnet, kdnnen Sie mit den links unten angezeigten Pfeiltasten zum
vorherigen oder nachsten Datensatz wechseln. Alternativ kdnnen Sie daftr auch die ,,Bild-auf*
und ,,Bild-ab“ Tasten der Tastatur verwenden. Falls Sie Anderungen vornehmen, vergessen Sie
nicht zu speichern, bevor Sie zu einem anderen Datensatz wechseln oder die Detailansicht
schlieBen. Benutzen Sie daflr den ,Speichern“-Button oder die Enter-Taste. In beiden Fallen
blinkt ein Disketten-Symbol auf.
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Artikel

Grundlegendes:
Es ist erforderlich oder zumindest hilfreich, folgende Stammdaten anzulegen, bevor Sie mit der
Artikelanlage beginnen:

 Warengruppen (Stammdaten - Warengruppen)

o Karten (Stammdaten - Karten)

» Artikelgruppen (in diesem Unterprogramm im Menu ,Extras”, s.u.)

» Bei Lagerwirtschaft mit Lieferscheineingabe: Lieferanten (Stammdaten - Lieferanten)

Unter Einstellungen - Passworter konnen die Berechtigungen fur Verkaufs- und Einkaufsartikel
getrennt vergeben werden. Ist nur eine der beiden Berechtigungen aktiviert, so werden nur
Verkaufs- bzw. Einkaufsartikel geladen und angezeigt.

MELZER X3000 - Artikel _ O

= Nr - Bezeichnung Einkauf Inaktiv Preis_1 Preis_2 Preis_3 Lieferant_1

58 Mineral 1L prick. 3,90 195 3,00 I
60  ohne Milch 0,00 0,00 0,00

61 mit Milch 0,00 0,00 0,00

62 ohne Zucker 0,00 0,00 0,00

63 mit Zucker 0,00 0,00 0,00

64  SdBstoff 0,00 0,00 0,00

65 +Sirup Karamell 0,50 025 0,00

66 +Sirup Haselnuss 0,50 025 0,00

67  +Sirup Kokos 0,50 025 0,00

68  +Sirup Zimt 0,50 025 0,00

69  +Sirup Amaretto 0,50 025 0,00

70 *laktosefrei® 0,50 025 0,00

71 *Hafermilch® 0,50 025 0,00

72 *Koffeeinfrei® 0,00 0,00 0,00

99 Rechnung 1,00 050 0,00

123 Fisch 2,00 1,00 3,00

124 TestWaage 2,00 1,00 3,00

Weitere Details laden A D Nach Kartenzuordnung filtern Suche Artilel-Nr / EAN m

Anzahl Datensitze: 606

— Standardliste alle '
ﬁ?:‘ﬂ? Neu l& Bearbeiten Ijl Kopieren | <] Léschen © Ausgabe D
3 Bildschirm v

Di. 19.03.2024 12:40:10

Startansicht

In der Startansicht des Artikelstamms finden sich im Vergleich zu anderen
Stammdatenprogrammen zusatzliche Funktionen:

Weitere Details laden:

Ein Artikel-Datensatz besteht aus sehr vielen Feldern. Es wlrde zu viel Zeit in Anspruch nehmen,
samtliche Felder in die Ubersichtstabelle zu laden. Deshalb werden standardmaRig nur die
grundlegenden Informationen angezeigt. Sie kdnnen aber weitere einblenden, indem Sie auf
Weitere Details laden” klicken, wodurch sich eine Ubersicht iber die verfligbaren Feldgruppen
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offnet (,VK Preis 4-9“, etc.). Haken Sie die gewinschten Gruppen an und klicken Sie erneut auf
oder neben den Ubersichts-Button, um diesen wieder zu schlieRen. Dadurch wird die Tabelle neu
geladen und die zusatzlichen Spalten angezeigt.

Filialen:

Nur sichtbar bei ,Filialverwaltung - Zentrale” oder ,Betriebsverwaltung”“ mit ,,Touchbelegung pro
Betrieb” (vgl. Einstellungen - Einstellungen allgemein - Allgemein).

In der Tabelle werden nur Artikel angezeigt, die mindestens einer der ausgewahlten Filialen
zugeordnet sind.

Ausgabe (nur 'Standard' oder 'Ausgewahlte Spalten'):

Die Ausgabe erfolgt pro gewahlter Filiale. Es werden jeweils nur die Artikel angezeigt, die der
entsprechenden Filiale zugeordnet sind. Bei Filialverwaltung - Zentrale mit Artikelexport (in
diesem Fall kann pro Artikel und Filiale ein eigener Preis vergeben werden) werden die in der
jeweiligen Filiale geltenden Preise angezeigt.

Nach Kartenzuordnung filtern:

Ein Artikel kann auf bis zu vierzehn Karten (vgl. Stammdaten - Karten) zugeordnet werden, wobei
es keine Rolle spielt, in welchem dieser Zuordnungsfelder eine bestimmte Karte steht. Um
herauszufinden, welche Artikel einer bestimmten Karte zugeordnet sind (etwa beim Gestalten
einer Tageskarte mit der Kurzbezeichnung ,TAGK"), kann man nicht auf herkémmliche Weise mit
der Filterzeile arbeiten. Denn die Eingabe des Suchbegriffs ,TAGK" in der Filterzelle der Spalte
.Karte_1“ wiarde nur jene Artikel filtern, bei denen diese Kartenzuordnung im ersten
Zuordnungsfeld eingetragen ist, obwohl sie auch im zweiten oder vierzehnten Feld stehen kann.

Haken Sie die Checkbox an. Es werden nun alle vierzehn Spalten mit den Kartenzuordnungen
eingeblendet (,Karte_1“ bis ,Karte_14"“) und sind rot hinterlegt. Geben Sie im Eingabefeld unter
der Checkbox eine Kartenbezeichnung ein oder wahlen Sie eine solche aus der Ubersicht ,Karte
auswahlen”. Es werden dann alle Artikel angezeigt, bei denen der Wert eines der vierzehn
Kartenfelder dem Suchkriterium entspricht.

Artikel-Nr/ EAN-Suche:

Zur Suche von Artikeln mit Hilfe von Artikelnummer oder hinterlegtem EAN-Code: Cursor in das
Feld setzen und Artikelnummer oder EAN-Code eingeben, bzw. Artikel scannen (Tastaturscanner).
Bei Entsprechung wird der jeweilige Artikel markiert und kann mit “Bearbeiten” oder der Enter-
Taste geodffnet werden. Es werden dabei nur Artikel bertcksichtigt, die nicht durch evt.
eingegebene Filterkriterien ausgeblendet sind.

Neu:

Die oben beschriebene Suche nach der ersten freien Artikelnummer ist auch bei Neuanlage
(Button ,,Neu“) verflugbar. Im Zuge dessen kann auch gleich bestimmt werden, ob der neue
Artikel ein Einkaufsartikel ist (diese kdnnen einen Lagerbestand fuhren, und Nicht-Einkaufsartikel
konnen von diesen abbuchen; dies wird weiter unten erlautert).

Bearbeiten
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Durch Klick auf den Button "Bearbeiten" oder durch Doppelklick auf den ausgewahlten Artikel,
kénnen diverse Einstellungen fir den Artikel gemacht werden.

Kopieren:

Die Kopier-Funktion bietet im Artikelstamm erweiterte Maglichkeiten. Es kann nach der ersten
freien Artikelnummer gesucht werden, und das optional innerhalb der jeweiligen Artikelgruppe
(s.u. ,Artikelgruppen”). Mit ,,Kopieren und schlieBen" wird der markierte Artikel auf die
angegebenen Nummer kopiert und man kehrt zur ArtikelGbersicht zurick. Mit ,,Kopieren und
offnen” wird nach dem Kopieren die Detailansicht des neuen Artikels gedéffnet. Mit ,,Kopieren*
bleibt man in der Kopier-Maske und kann den zuvor markierten Artikel auf eine weitere neue
Nummer kopieren.

Mit ,,bis Artikel“ kann ein Artikel auf einen ganzen Nummernbereich kopiert werden. Befinden
sich im Zielbereich bereits Artikel, wird mit einem entsprechenden Hinweis abgebrochen.

Artikel kbnnen auch in der Detailansicht (s.u.) kopiert werden.

Loschen:
Loscht den ausgewahlten Artikel.

& ACHTUNG

Artikel, die bereits boniert wurden, sollen nicht geléscht werden! Andernfalls werden bei
Auswertungen die durch diesen Artikel generierten Umsatze auf Warengruppe 99
zugeordnet. Dies lasst sich beheben, indem man die geléschten Artikel wieder anlegt, wobei
es wichtig ist, den Artikeln die urspriingliche Warengruppe zuzuordnen.

Ausgabe:

Zusatzlich zu den Standard-Ausgabeoptionen stehen im Artikelstamm weitere Méglichkeiten zur
Verfligung, die hauptsachlich im Zusammenhang mit Lagerwirtschaft stehen und mit ihrer
Bezeichnung selbsterklarend sind.

Menu "Extras"

Sie finden dieses Menu in der Startansicht links oben.

Filtereinstellungen

Im Unterschied zu den Filtereinstellungen anderer Unterprogramme kénnen hier bei ,,Standard
(bei Start laden)“ auch die Arbeitsstationen angegeben werden, an denen dieser Standard
gelten soll.
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Artikelanderungsprogramm

Ermadglicht es, bestimmte Einstellungen bei allen oder bei nach gewissen Kriterien ausgewahlten
(Nr. von-bis, Warengruppe, etc.) Artikeln vorzunehmen.

A DIESE FUNKTION IST MIT VORSICHT ZU VERWENDEN, NACH MOGLICHKEIT NUR
MIT HILFE IHRES HANDLERS!

Dieser Programmpunkt ist nur zuganglich, wenn die aktive Passwortebene Gber die
Berechtigungen , Stammdaten Artikel VK UND , Stammdaten Artikel EK“ verfligt, da dort auch
Verkaufsartikel auf Einkaufsartikel geandert werden kénnen und umgekehrt.

Schankartikel zuordnen

Bei Schankanlagen-Verbund: Einerseits ermdglicht es dieses Unterprogramm, eine
Ubersetzungstabelle zwischen Artikelnummern laut Kasse und Artikelnummern laut Schank
anzulegen, falls diese nicht identisch sind. Andererseits kdnnen - falls im Kreditmodus (Senden
von Schankfreigaben) gearbeitet wird - die Krediteinstellungen konfiguriert werden. Das
bedeutet, es kann eingestellt werden, welcher Kassenartikel welche Freigabe(n) an die Schank
sendet. Ein Kassenartikel kann bis zu acht verschiedene Kredite senden, z.B. ein Cocktail, der
samtliche Bestandteile freischaltet.

Neue Schank:

Zuerst sind alle Schankverblnde anzulegen, die Nummer muss dabei der Arbeitsstationsnummer
des Transferprogramms entsprechen, welches mit der jeweiligen Schankanlage kommuniziert
(vgl. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Transfer). Die Bezeichnung ist frei wahlbar.

In der Folge sind die Artikel anzulegen, wie sie an der Schankanlage existieren. Mit Neue Zeile
kénnen Sie Zeilen hinzufigen und ausfullen.

o Nr_laut Schank: Artikelnummer laut Schankanlage
o Bezeichnung: Dient nur zu lhrer Orientierung, exakte Formulierung ist nicht ma8geblich.

o ErlaubteArbStationen (Erlaubte Arbeitsstationen): Es kann nach Arbeitsstationen eingeschrankt
werden, wo flUr diesen Schankartikel Freigaben gesendet werden dirfen.

o ErlaubteTischGr (Erlaubte Tischgruppen): Diese Einschrankung kann auch nach Tischgruppen
erfolgen.

o ErlaubteBonStrg (Erlaubte Bonsteuerungen): Diese Einschrankung kann auch nach
Bonsteuerungen erfolgen.

ErlaubteArbStationen von aktiver Zeile auf andere Zeilen ubernehmen/
ErlaubteTischGr von aktiver Zeile auf andere Zeilen iubernehmen/

ErlaubteBonStrg von aktiver Zeile auf andere Zeilen iibernehmen:

Diese Buttons ermdéglichen es, die in einer Zeile in den jeweiligen Spalten eingetragenen Werte
auf andere Zeilen zu Ubernehmen, um die Einstellungen nicht in jeder einzelnen Zeile vornehmen
zu mussen. Markieren Sie eine korrekt ausgefullte Zeile und klicken Sie die Buttons fur jene
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Werte, die Sie Ubernehmen wollen. Klicken Sie anschlieBend auf alle Zeilen, die diese Werte
tibernehmen sollen, sie werden dort eingetragen. Um das Ubernehmen zu beenden, klicken Sie
erneut die Buttons (diese haben nach dem ersten Anklicken den Text ,[...] Gbernehmen beenden”
angenommen).

Daten einlesen (,,Aus SCARxyz.0##"”, , Aus Datei”): Auf Anfrage.

A\ ACHTUNG

Wenn die Artikelnummern laut Kasse und Schankanlage identisch sind, missen diese Daten
hier nicht angelegt werden - die Schanklbertragung funktioniert in diesem Fall dennoch
korrekt, solange Sie keine Mehrfach-Kredite senden wollen. Dennoch ist es vorteilhaft zu
wissen, welche Artikel an der Schank existieren. Auf jeden Fall ist Folgendes zu beachten:
Wenn die Artikel laut Schankanlage hier hinterlegt werden, missen alle Artikel angelegt
werden. Sobald namlich mindestens ein Artikel angelegt ist, werden nur fur die hier
hinterlegten Artikelnummern Schankfreigaben gesendet!

Die mit ,Neue Schank” angelegten Verbinde werden nach dem Speichern in der oberen Tabelle
angezeigt.

Schank bearbeiten/ Schank kopieren/ Schank loschen:

Die oben beschriebenen Schankverblinde kénnen bearbeitet, auf eine andere Nummer kopiert
oder geldscht werden (letzteres 16scht auch samtliche flr diesen Verbund getroffenen
Einstellungen, inkl. ,,Schankzuordnung bearbeiten”, s.u.).

Schankzuordnung bearbeiten:

Markieren Sie in der oberen Tabelle einen Schankverbund und klicken Sie ,,Schankzuordnung
bearbeiten“. Hier werden - falls Artikelnummern laut Kasse und laut Schank divergieren -
Ubersetzungen angelegt (z.B. Kassenartikel 400 ist Schankartikel 1001). Ebenfalls kénnen hier
Krediteinstellungen vorgenommen werden, z.B. Kassenartikel 600 ,Whisky Cola“ sendet folgende
Schankfreigaben: 2x Schankartikel 1201 Whisky 2cl und 1x Schankartikel 1101 Cola 0,25.

Mit Neue Zeile flgen Sie eine neue Zeile ein. Dort wahlen Sie in der ersten Spalte (,,Schank Nr”)
den Schankartikel aus. Neben allen unter Neue Schank angelegten Schankartikeln steht hier
auch ,,9999 - n.d.” zur Auswahl. Das bedeutet, dass es den Kassenartikel, der in der zweiten
Spalte (,,Kasse_Nr”) ausgewahlt wird, an der Schankanlage nicht gibt.

Zur Erlauterung_einige Beispiele:

Es soll eine Direktibersetzung angelegt werden zwischen einem Schank- und einem
Kassenartikel:

Man wahlt in der ersten Spalte (,,Schank_Nr”) z.B. ,1001 - Bier 0,5“ und in der zweiten Spalte
(,Kasse Nr”) ,400 - Bier 0,5“. Das bewirkt, dass bei Bonierung von Artikel 400 die Nr. 1001 als
Freigabe an die Schank gesendet wird, und bei Empfang eines Debit-Datensatzes mit Nr. 1001
diese auf Kassen-Nr. 400 Ubersetzt wird.

Bei diesem Beispiel kdnnen auch noch Folgeartikel angegeben werden (Spalten ,,Folge 1“ und
»Mg_1“ bis ,Folge_8" und ,,Mg_8*; in den ,Folge“-Spalten stehen die angelegten Schankartikel zur
Auswahl).
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So kann etwa als ,Folge_1“ der Schankartikel ,, 1004 - Schaum” mit ,Mg_1“ = 3 angegeben
werden: Bei Bonierung von Artikel 400 werden dann Schankartikel 1001 (Bier 0,5) und 3x

Schankartikel 1004 (Schaum) gesendet. Betragt die Menge des Folgeartikels 1, so muss die
Menge nicht explizit angegeben werden.

@ INFO

Folgeartikel beziehen sich nur auf das Senden von Krediten, fir das Empfangen von Debit-
Daten sind sie irrelevant! Bei Debit wird nur der Schankartikel aus Spalte 1 in den
Kassenartikel aus Spalten 2 Ubersetzt.

In der obigen Konstellation wird beim Empfangen eines Debit-Datensatzes mit Nr. 1001 in der
Kasse nur Artikel 400 boniert, die hier angefuhrten Folgeartikel werden dabei nicht bertcksichtigt.
Wenn namlich ein Bediener an der Schank Bier und extra Schaum entnimmt (jeweils ohne
existierenden Kredit, d.h. die Schankanlage sendet die Entnahmen an die Kasse), wird der
Schaum als eigener Datensatz gesendet und in der Kasse entsprechend Ubersetzt und boniert.

< Zuriick Schankartikel zuordnen

Daten einlesen

Mr - Bezeichnung
| 0  Schank
Info: Folgeartikel Menge (Mg_1 - Mg_8}):
Bestimmt, wie oft ein Folgeartikel an die Schank gesendet wird.
Menge 1 wird ggf. automatisch eingestellt und muss nicht angegeben werden.
Schank_Nr Kasse_Mr Folge_1 Mg_1 Folge_2 Mg_2 Folge_3 M
T = = =] = =] = =] =

1Cola 0,2 5002 Fanta 0,3 ] 1 0 1 0

2 Cola 0,5 5012 Cola 0,3 ] 1 0 1 0

3 Fanta 0,2 5001 Fanta 0,25 0 1 0 1 0

4 Fanta 0.5 5001 Fanta 0,25

0999 nd 14005 Remy Martin 70 cl ] 1 0 1 0

Q Bildschirm b4 DSeitenumbruch nach jeder Schank
<© Ausgabe
Schanken: Alle A%

»,Schank Nr” =,9999 - n.d.”:

Dies ist - wie bereits erwahnt - auszuwahlen, wenn der in Spalte zwei angegebene Kassenartikel
an der Schank nicht als eigenes Produkt (eigene Nummer) existiert, sehr wohl aber einer oder
mehrere Bestandteile davon. Dabei kdnnte es sich etwa um einen Cocktail oder Longdrink
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handeln, der aus mehreren Zutaten besteht:
Kassen-Nr. 600 ,Whisky Cola“ soll zweimal den Schankartikel ,,1201 Whisky 2cl” freischalten und

einmal ,, 1101 Cola 0,25“:

e In der ersten Spalte wird ,,9999 - n.d.” ausgewahlt (,,n.d.” steht flr ,nicht definiert”).

o In der zweiten Spalte wird Kassenartikel 600 ,Whisky Cola”“ ausgewahlt, in der dritten Spalte
(,Folge_1*) ,1201 Whisky 2cl“, bei ,Mg_1“ wird 2 eingegeben, bei ,Folge 2“ ,,1101 Cola 0,25".

« ,Mg 2" kann leer bleiben, da eine Folgemenge von 1 nicht explizit angegeben werden muss.
Zeile loschen: Loscht die markierte Zeile.
Schankzuordnung speichern:

Speichert die Zuordnungen und definiert jeden vorkommenden Kassenartikel als , Kreditartikel”
(vgl. Artikel - Schank: ,Kreditartikel”).

Daten einlesen (,,Aus TRANSxyz.0##", , Aus Datei”): Ermdglicht das Einlesen der Daten aus
einer Datei. Nahere Informationen bei Ihrem Handler.

Mix + Match

Dieses lizenzpflichtige Modul erméglicht es, mengenabhangige Preisformeln zu erstellen, was sich
z.B. fir Promotion-Aktionen eignet.
Gangige Beispiele sind etwa:

e« Zwei Einheiten eines Produkts zum Preis von einem.

» Ab einer Menge von zwei Stlick kosten alle Einheiten weniger.

Es kdnnen mehrere Mix + Match Varianten angelegt (Button Neue M+M Variante) und diesen
jeweils artikelbezogene Formeln zugeordnet werden.

Varianten kdnnen auch kopiert (Button M+M Variante kopieren) und geléscht werden (Button
M+M Variante loschen), letzteres |6scht auch alle zugehérigen Formeln!

Unter Einstellungen pro Arbeitsplatz - Allgemein ist der Parameter ,Mix + Match” zu aktivieren
und die Nummer der Variante anzugeben, die am jeweiligen Arbeitsplatz Verwendung finden soll.

M+M Zuordnungen bearbeiten: Hier werden fur die in der oberen Tabelle markierte Variante
Formeln erstellt:

Figen Sie mit Neue Zeile eine Zeile ein, und wahlen Sie in der ersten Spalte
(,BonierArtikelNr“) den Artikel aus, bei dessen Bonierungen die Formel zur Anwendung
kommen soll.

»VglOperator” (Vergleichsoperator) und ,,BonierMenge* bestimmen, bei oder ab welcher
Menge eine Anderung erfolgen soll, z.B. ,= 2“ oder ,>= 1“.

»AndernArtikeINr“: Der Artikel, auf den sich die Anderung auswirken soll; dieser muss nicht mit
dem zu bonierenden Artikel identisch sein.

»AndernMenge*“: Gibt die Anzahl der Einheiten an, auf die die Anderung angewendet werden
soll.

Seite 147 von 416


https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/stammdaten/artikel#schankartikel-zuordnen

Artikel v18

»Preisebene”: ,Gratis” oder 1 bis 9 (bei jedem Artikel kbnnen bis zu neun verschiedene Preise
hinterlegt werden).

"Wochentag": Hier kann ein bestimmter Wochentag ausgewahlt werden, an dem diese Formel
aktiv sein soll.

»GultigDatumVon*, ,GulltigDatumBis“: Optional kann die Gultigkeitsdauer eingeschrankt
werden.

»Inaktiv*: Setzt die Formel aulSer Kraft.

@ DAMIT ERGIBT SICH FOLGENDE LOGIK:

,Bei Bonierung eines bestimmten Artikels mit oder ab einer festgelegten Menge sollen alle
Einheiten oder nur ein Teil davon - entweder desselben Artikels oder eines anderen - gratis
sein oder eine andere Preisebene annehmen®.

Einschrankungen:

« Die Kombination ,AndernMenge*“ = ,Alle“ und ,Preisebene” = ,Gratis“ ist nicht erlaubt.

o Die Kombination ,VglOperator” ,, =" und ,,AndernMenge“ = ,Alle” ist nicht erlaubt.

« Wenn ,BonierArtikeINr = ,AndernArtikeINr“, darf ,,BonierMenge“ nicht kleiner ,,AndernMenge*
sein.

Zeile kopieren: Damit kann die markierte Zeile auf einen anzugebenden Bereich
LArtikelnummer von-bis” kopiert werden. Daflr mUssen bei der zu kopierenden Zeile
~BonierArtikeINr“ und ,AndernArtikeINr“ identisch sein.
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£ Zurlick Mix + Match

Nr - Bezeichnung Inaktiv

| 1 Aktionen Shop

Info:

Die Kombination ‘AndernMenge’ = *Alle’ und ‘Preisebene’ = 'Gratis' ist nicht erlaubt.

Die Kombination "VglOperator' '=' und 'AndernMenge’ = "Alle' ist nicht erlaubt.

Wenn 'BonierArtikelNr' = ‘AndernArtikelNr, darf 'BonierMenge’ nicht kleiner 'AndernMenge’ sein,

Zeile léschen Zeile kopieren

M+M
Abbrechen Zuordnungen
speichern

BanierArtikelNr VglOperatar BonierMenge EndemArtikelNr AndemMenge Preisebene Waochentag GiltigDatum¥yon
T = z m = > B
1001 Gésser 0.3 = v 2 1001 Gasser 0.3 1 - 0 (Gratis) - Freitag = 07.04.2020
1002 Gésser 0.5 »= i 2 1002 Gésszer 0.3 1 - 0 (Gratis) - Freitag = 07.04.2020
1003 Stiegl 0.3 b= v 2 1003 Stiegl 03 1~ 0 (Gratis) - Freitag ~ 07.04.2020

Q Bildschirm W |:| Seitenumbruch nach jeder Variante
<© Ausgabe _
Varianten: Alle v

Artikelgruppen

Artikelgruppen dienen der besseren Organisation des Artikelstammes.

Legen Sie Artikelgruppen mit Nummer und Bezeichnung an, sowie der Angabe, von welcher bis
welcher Artikelnummer sich die Gruppe erstreckt.
Z.B. ,1 - Alkoholfreie, Nr. 1 bis 99; 2 - Bier, Nr. 100 bis 199“.

Beim Kopieren eines Artikels mit dem ,Kopieren“-Button unterhalb der ArtikellUbersicht bzw. bei
Neuanlage (mit ,Neu”) kann nach der ersten freien Artikelnummer gesucht werden (s.o.
»Kopieren“ und ,,Neu*). Wenn Artikelgruppen hinterlegt sind, kann eine solche ausgewahlt
werden, es wird dann nach der ersten freien Nummer innerhalb der Gruppe gesucht. Beim
Kopieren wird die Gruppe vorgeschlagen, in der sich der zu kopierende Artikel befindet.

Auf diese Weise erhalt der Artikelstamm eine ordentliche Struktur, indem gleichartige Artikel

beieinander liegen und nicht , kreuz und quer” angelegt werden.

Q HINWEIS

Achten Sie darauf, die Nummernbereiche der Gruppen grof3ziigig zu bemessen, um jederzeit
freie Nummern fUr neue Artikel zur VerfUgung zu haben.
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Preisebenen Bezeichnung

In der Artikel-Detailansicht kdnnen bis zu neun Preise angegeben werden. Der besseren Ubersicht
wegen kénnen diese neun Preisfelder hier mit einer Bezeichnung versehen werden, z.B. , 1 -
Standard, 2 - Happy hour, 3 - Mitarbeiter”. Diese Bezeichnungen scheinen dann in der Artikel-
Detailansicht auf.

Rezepturen

Lagerverwaltung: Bei jedem Nicht-Einkaufsartikel kann eine Abbuchungsrezeptur auf einen oder
mehrere Einkaufsartikel hinterlegt werden. Da manchmal der Fall eintritt, dass diese Rezeptur an
verschiedenen Arbeitsstationen unterschiedlich ist, kbnnen auch mehrere Rezepturen pro Artikel
hinterlegt werden. Diese Rezepturen werden hier mit Nummer und Bezeichnung angelegt, z.B. , 1
- Restaurant; 2 - Bar"”. Pro Arbeitsstation kann dann ausgewahlt werden, welche Rezeptur
angewendet werden soll (vgl. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Lager:
L.Lagerabbuchung”). Im Artikel selbst kann die jeweilige Rezeptur ausgewahlt und die
entsprechenden Abbuchungen eingetragen werden (s.u.).

Stornogrunde

Bei einem Storno muss einer der hier hinterlegten Stornogriinde ausgewahlt werden. Diese
Funktion ist aktiv, sobald mindestens ein Stornogrund angelegt wurde. Unter Auswertungen -
Protokoll kdnnen Stornos mit Angabe von Stornogrund ausgewertet werden. (,Stornos”, ,+
Stornogrund”). Stornogrinde kénnen auf , Inaktiv’ gesetzt werden, ebenso kdnnen die
Arbeitsstationen eingeschrankt werden, bei denen sie aufscheinen sollen.

Kategorien

In diesem Abschnitt kdnnen Artikelkategorien erstellt und verwaltet werden. Die definierten
Kategorien stehen anschlieBend bei der Artikelerfassung zur Auswahl und dienen am Kiosk als
Filtermdglichkeit.

Folgende Angaben konnen getatigt werden:

» Text: Bezeichnung der Kategorie

« Weltkugel: Ubersetzung der Bezeichnung in die hinterlegten Sprachen.

» Inaktiv: Deaktiviert die Kategorie, sodass sie am Kiosk nicht mehr angezeigt wird.

« Bild Hinzufugen: Ermdglicht das Hochladen eines Bildes zur visuellen Darstellung der
Kategorie.

- "Pfeile oben/unten": Bestimmt die Reihenfolge, in der die Kategorien angezeigt werden.

Sprachen

In diesem Bereich kédnnen die Sprachen festgelegt werden, die am Kiosk zur Auswahl stehen.
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Bei der Neuanlage kann die gewlnschte Sprache uber ein Dropdown-Menu ausgewahlt werden.
Folgende Funktionen stehen zur Verfligung:

« Inaktiv: Deaktiviert die Sprache, wodurch sie am Kiosk nicht mehr angezeigt wird.
« Sortierung (Pfeile oben/unten): Legt die Reihenfolge der Sprachen auf dem Kiosk fest.

Kassenartikel -> Hotelprogramm

Mit dieser Funktion kdnnen die Artikel des Kassenprogramms in ein verbundenes Hotelprogramm
Ubertragen werden. Dies wird allerdings nicht von allen Hotelprogrammen unterstitzt.

Preise importieren

Mit dieser Funktion kdnnen Preise Uber den Import einer CSV-Datei angepasst werden.

Dateiformat: CSV strichpunkt-getrennt, 1. Feld: Artikelnummer, weitere Felder (optional): Preise 1-
9
Dezimalzeichen: Punkt oder Komma

@ INFO

Ist ein Preisfeld nicht ausgeflllt, wird der entsprechende Preis auf 0 gesetzt. Soll eine
bestimmte Preisebene nicht verandert werden, so ist das entsprechende Feld mit einem , x“
zu fullen.

Allfallige Preisformeln werden NICHT ubersteuert, auch werden die Preise ggf. gerundet,
wenn bei Einstellungen - Wahrungen bei der Heimatwahrung das kleinste Zahlungsmittel groRer
als 0,01 ist.

Wenn also z.B. laut Importdatei der neue Preis bei Preisebene 1 ,10“ betragt und jener bei Preis 2
., 71", bei Preis 2 aber eine Preisformel eingestellt ist ,,50% von Preis 1“, so wird Preis 1 auf ,,10“
angepasst und Preis 2 - entsprechend der Preisformel - auf ,,5“. Der Wert ,,7“ laut Datei wird
aufgrund der Preisformel ignoriert.

Detailansicht

Nr
Artikelnummer. Es existieren einige vordefinierte Artikelnummern mit speziellen Funktionen:

+ 9900-9999: Kommentarartikel (Gang-Unterteilungen bei Bondruck)
« 80000: Sammelrechnung

« 80001: Anzahlungen auf Sammeltisch

» 80002: normale Anzahlung

« 80031-80035: Fiskal-Artikel
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« 80036-80037: Fiskal-Artikel (Deutschland)

« 80100-80119: Bar-Artikel (SB-Modus/Handel)

» 80200: Kreditkarte Trinkgeld

» 80201: Kreditkarte Gutschrift

e 99999: Wenn bei bestehendem Schankverbund die Schank einen Artikel Ubertragt, der in der

Kasse nicht angelegt ist, wird Artikel 99999 mit der Bezeichnung , Schankartikel fehlt"
verwendet.

Bezeichnung:
Max. 20 Stellen. Mit dieser Bezeichnung wird der Artikel im Boniersystem als Button angezeigt.

Weltkugel: Unter Artikel > Extras konnen zusatzliche Sprachen hinzugeflgt werden. Durch
einen Klick auf das Weltkugel-Symbol kann die Bezeichnung des Elements in den jeweils
hinterlegten Sprachen hinterlegt bzw. bearbeitet werden.

Bezeichnung Unicode:
Max. 15 Stellen. Ermoglicht die Eingabe von Unicode-Zeichen (z.B. chinesische oder arabische
Schriftzeichen), die auch auf Bon und Rechnung ausgegeben werden kdnnen.

Bez. lang:

Max. 60 Stellen. Ist hier ein Wert hinterlegt, wird dieser fir den Bon- und Rechnungsdruck
verwendet. Es kann jedoch auf den Formularen das Bezeichnungsfeld durch ein alternatives Feld
ersetzt werden, das immer die kurze Bezeichnung anzeigt. Die Langbezeichnung findet auch
Verwendung bei Lager - Buchung Einkauf, Lager - Inventurliste und Lager - Differenzenliste.

Weltkugel: Auch die Bezeichnung lang kann Gber das Weltkugel-Symbol in den hinterlegten
Sprachen angegeben werden.

Zeile 2/3 ab Stelle:
Bestimmt den Zeilenumbruch, wie er auf dem Artikelbutton im Boniersystem erfolgen soll.
Geben Sie die Stellen ein, ab der die zweite, bzw. dritte Zeile beginnen soll.

Einkaufsartikel:

Far Lagerwirtschaft: Einkaufsartikel kdnnen einen Lagerbestand fuhren, als Wareneingang
verbucht werden, etc. Nicht-Einkaufsartikel kbnnen von Einkaufsartikeln abbuchen. Je nachdem,
ob der Parameter aktiviert ist oder nicht, werden teilweise andere Reiter in der Tab-Ubersicht
angezeigt (Einkaufsartikel: Lieferanten, Bestande, Korrektur; Nicht-Einkaufsartikel: Rezeptur
[Lagerabbuchung] 1-15, Rezeptur 16-30).

Mengeneinheit:
Vor allem relevant bei Einkaufsartikeln: Die Einheit, in der der Bestand gefuhrt wird, z.B. ,, Stuck*”,
.Fass“, ,Karton“, ,Liter”.

Inhalt: [nur sichtbar, wenn ,Einkaufsartikel‘]
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Der Inhalt einer Mengeneinheit, z.B. , 1 Stuack”, ,0,7 Liter”, 0,5 Kilogramm*.

Wenn bei einem Verkaufsartikel eine Abbuchungsrezeptur auf einen Einkaufsartikel eingetragen
wird, kann dies in kompatiblen Einheiten geschehen, so kann z.B. bei einem Verkaufsartikel
Whisky 5 cl“ eingestellt werden, dass er von einem Einkaufsartikel ,Whisky 0,7 L 5 Zentiliter
abbucht. Dafur muss aber beim Einkaufsartikel der Inhalt in einer entsprechenden Einheit
angegeben sein (Liter, Zentiliter, etc.).

Wenn der Einkaufsartikel nur als Ganzes in den Verkauf geht und keine Teilmengen abgebucht
werden, empfiehlt sich, als Inhalt ,, 1 Stick” anzugeben.

Schwund: [nur sichtbar, wenn ,Einkaufsartikel‘]

Kann optional angegeben werden, wenn erfahrungsgemal ein gewisser Anteil des
Einkaufsartikels verloren geht (Anstich, Verschutten...). Der angegebene Wert besagt, wie viel von
einer ganzen Mengeneinheit des Artikels verlustig geht. Wenn Verkaufsartikel von diesem Artikel
abbuchen, erhéht sich automatisch die Abbuchungsmenge um den anteilsmaRigen Schwund.

Einheit Offene: [nur sichtbar, wenn ,Einkaufsartikel‘]

Gibt an, in welcher Einheit offene (angebrauchte) Einheiten des Einkaufsartikels angezeigt
werden. Dies betrifft hier die Detailansicht (s. ,Bestande” und ,Korrektur”), sowie die
Inventurliste.

Inaktiv:
Artikel wird im Boniersystem nicht mehr angezeigt. Eignet sich z.B. flr saisonale Artikel.

Blattern (Pfeiltasten links unten):

Im Gegensatz zu anderen Stammdatenprogrammen wird hier nur zwischen Datensatzen
geblattert, die in der Tabelle der Startansicht eingeblendet (nicht ausgefiltert) sind. Wenn man
z.B. in der Startansicht in der Spalte ,Bezeichnung” einen Filter ,,Bier” setzt, werden nur noch
Artikel angezeigt, die diesem Filterkriterium entsprechen. Offnet man einen dieser Artikel und
blattert mit den Pfeiltasten (bzw. mit den Bild-auf und Bild-ab Tasten der Tastatur), so wird nur
zwischen den in der Startansicht angezeigten Artikeln gewechselt. Das ermdéglicht es z.B., in der
Startansicht alle Artikel mit einer bestimmten Kartenzuordnung (etwa Tageskarte) zu filtern und
diese (und nur diese) dann in der Detailansicht zu andern.

Sortierung Blattern:

Beim oben beschriebenen Blattern kann auch festgelegt werden, nach welchem Kriterium die
Artikel sortiert werden sollen, etwa nach Artikelnummer oder Bezeichnung.

Gehe zu Artikel:

(Links unten): Im geo6ffneten Artikel kann direkt zu einem anderen Artikel gewechselt werden,
indem man dessen Nummer oder EAN-Code eingibt und ,,Gehe zu Artikel” klickt, bzw. die Enter-
Taste betatigt. Zahlen mit bis zu funf Stellen werden als Artikelnummer interpretiert, langere als
EAN-Code.

Neu
Uber diesen Button kann direkt ein neuer Artikel angelegt werden.
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Kopieren:
Die Kopierfunktion in der Detailansicht ist ahnlich wie jene in der Startansicht (s. dort) (Freie Nr.
suchen, Artikelgruppen...).

Kopieren auf nachste freie Nr:

Kopier-Schnellfunktion: Der aktuelle Artikel wird (nach Bestatigungsfrage) auf die nachste freie
Nummer kopiert (sofern verfigbar), der neue Artikel wird gedffnet. Dabei wird keine Rucksicht auf
Artikelgruppen genommen.

Grunddaten

Kartenzuordnung:

5-stelliges alphanumerisches Feld. Hier werden die einzelnen Artikel den Karten
(ArtikelUbersichten im Boniersystem) zugeordnet, wie sie unter Stammdaten- Karten angelegt
wurden. Ein Artikel kann auf bis zu vierzehn Sparten zugeordnet werden. FUr die Zuordnung wird
die max. vierstellige Kurzbezeichnung der jeweiligen Sparte verwendet. Die Werte kdnnen
manuell eingetragen oder aus der neben der Kartenfeld-Tabelle befindlichen Ubersicht
ausgewahlt werden.

Die funfte Stelle ist optional und bestimmt die Farbgruppe, hier kbnnen Werte von 0-9 und A-Z
angegeben werden. Farbgruppen dienen der Sortierung und farblichen Gestaltung. Es werden
zuerst alle Artikel angezeigt, bei denen die funfte Stelle leer ist, dann jene, die dort eine 0, 1, ...
A, etc. aufweisen. Die Artikel-Buttons nehmen die Farbe an, die der jeweiligen Farbgruppe
zugewiesen ist (vgl. Stammdaten - Karten: Mend ,Farben”). Links neben den Kartenfeldern
befindet sich eine entsprechende Ubersicht. Ebenfalls nehmen die Kartenfelder die
entsprechende Hintergrundfarbe an.

Innerhalb einer Farbgruppe erfolgt die Sortierung laut Einstellung Einstellungen -
Einstellungen allgemein - Bonieren: Artikelsortierung im Boniersystem: Nach
Artikelbezeichnung oder Artikelnummer.

Durch die Zuordnung ,,BEIL“ erscheint der Artikel in der Ubersicht ,Beilagen“ (bei SB-Modus/
Handel: , Extras”), welche nicht eigens angelegt werden muss.

Preise:

Drop down Feld Betriebe: Nur sichtbar bei Filialverwaltung mit Artikelexport: In diesem Fall sind
die Preise pro Betrieb (Filiale) anzugeben. Vgl. Filialverwaltung Preisebenen-Bezeichnung: In
den grauen hinterlegten Feldern Uber den Preisebenen werden ggf. die Bezeichnungen angezeigt,
wie sie in der Startansicht im MenU Extras unter ,Preisebenen Bezeichnung” angegeben wurden.

Derzeit: Jedem Artikel kdnnen bis zu neun Preise zugewiesen werden. Diese Preisebenen kdénnen
unter Stammdaten Bediener, Stammdaten - Artikel - Konditionen oder Einstellungen -
Einstellungen pro Arbeitsplatz - Preise (dort erfolgt auch die Festlegung der Prioritaten)
gesteuert werden.
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Preiszuordnung fur Eigenverbrauch, Personal, Besprechung, Kiichenverbrauch, Lagerabbuchung,
etc. siehe Einstellungen - Einstellungen Aligemein - Sonderpreise.

Abzug/Aufschlag, % von Preis-1: FUr Preisebene 2 bis 9 kénnen Preisformeln angegeben
werden, welche sich auf Preis 1 beziehen und beim Speichern angewendet werden. Mit
»~Abzug/Aufschlag” (Abzug: Minus-Vorzeichen) wird ein Absolutbetrag zu Preis 1 addiert und das
Ergebnis in das jeweilige Preisfeld gestellt. Mit , % von Preis-1" wird Preis 1 mal diesem
Prozentsatz gerechnet. Bei Anpassung von Preis 1 werden dann alle Preise mit Preisformel
automatisch geandert.

@ INFO

Im Artikelanderungsprogramm koénnen solche Preisformeln fur mehrere Artikel
gleichzeitig erstellt werden.

Neu: Hier kdnnen vorbereitend neue Preise eingegeben werden, ohne dass diese unmittelbar zur
Anwendung kommen. Im Artikelanderungsprogramm kénnen diese mit Preis Neu (nur wenn >
0) auf Preis Aktuell tbernommen werden. Dort kdnnen mit Preis Neu auf Basis von Preis
Aktuell auch Werte fiir neue Preise auf Basis der derzeitigen Preise berechnet werden (Anderung
um Fixbetrag oder prozentuell, mit Rundung).

Neue Preise an Kassendatum ... automatisch iibbernehmen (nur, wenn Preis neu > 0):
Die Ubernahme der neuen Preise kann auch automatisiert erfolgen, wenn hier ein Kassendatum
angegeben wird. Sie erfolgt dann beim Tageswechsel auf dieses (oder ein hdheres) Datum.

Im Artikelanderungsprogramm kann dieses Datum bei mehreren Artikeln gleichzeitig
eingetragen oder geldéscht werden.
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Warengruppe:

Jeder Artikel muss einer Warengruppe zugeordnet sein, von der er auch den Steuersatz
Ubernimmt. Die Angabe einer zweiten Warengruppe ist nur erforderlich, wenn mit
unterschiedlichen Mehrwertsteuer-Ebenen gearbeitet wird (vgl. Stammdaten - Gastekartei -
MwSt-Ebene). Beim Umschalten der MwSt-Ebene wird auf die zweite Warengruppe zugegriffen.

Diverses

Umsatzneutral:
Bonierungen dieses Artikels werden nicht dem Umsatz zugezahlt. Folgende Optionen stehen zur
Auswahl:

« Trinkgeld (Umsatzneutral, von Barsumme abziehen): Die entsprechenden Betrage
werden dem Bediener von der abzuliefernden Barsumme abgezogen.

« Trinkgeld (Umsatzneutral, von Barsumme NICHT abziehen) und Gutschein-Verkauf
(Umsatzneutral, von Barsumme NICHT abziehen): Die Betrage werden NICHT abgezogen.

Pfand:

.Pfand” oder ,Pfand Rickzahlung“. Information wird u.a. fir DSFinV-K Deutschland benétigt.
Bei Auswahl ,Pfand Rickzahlung” wird beim Speichern automatisch auch die Einstellung
»~Minusartikel” (s.u.) gesetzt.

Artikel als Beilage verwenden:

Wird diese Option gewahlt, ist der entsprechende Artikel als Beilage definiert, d.h. er kann nur in
Verbindung mit einem Artikel boniert werden, der keine Beilage ist. Beim Bondruck stehen
Beilagen immer unter ihrem Hauptartikel. Mit Beilagen versehene Hauptartikel werden separat
angezeigt, wahrend sie sonst evt. gesammelt werden.

Durch Aktivierung dieses Parameters wird ein Artikel immer als Beilage behandelt, wahrend er
durch Zuweisung der Kartenzuordnung ,,BEIL’ (s.0.) nur bei Bonierung im Beilagenfenster als
solche gilt, in anderen Kartenibersichten jedoch als normaler Artikel.

Druckerzuordnung laut Beilage verwenden (nicht laut Hauptartikel): StandardmaRig
werden Beilagen an den/die gleichen Drucker gesendet wie der entsprechende Hauptartikel. Mit
dieser Option kénnen Beilagen an ihre(n) eigenen Drucker gesendet werden.

Vorschalttaste:
Vorschalttasten ermoglichen beim Bonieren eine Artikel-Vorauswahl. S. Vorschalttasten.

Menubestellung:
Artikel wird fur die Erfassung von Menubestellungen verwendet. S. MenUbestellung.

Druckerzuordnung (A-T):

Steuert die Zuordnung eines Artikels auf einen oder mehrere Bondrucker (vgl. Einstellungen -
Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare, wo bis zu zwanzig Bonformulare (A-T) mit jeweiligen
Druckern angegeben werden kénnen).
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Pro Artikel kbnnen bis zu zwanzig Druckerkennzeichen angegeben werden (z.B. ,,ABCD"), der
Artikel wird dann an alle entsprechenden Bondrucker gesendet.

Soll ein Artikel Uberhaupt nicht gedruckt werden, ist dieses Feld leer zu lassen.

Filialen:

Nur sichtbar bei Filialverwaltung mit Artikelexport oder Betriebsverwaltung mit Touchbelegung pro
Betrieb (Vgl. Einstellungen - Einstellungen allgemein - Allgemein).

Hier kann ausgewahlt werden, in welche Filialen der Artikel exportiert bzw. in welchen Betrieben
er im Boniersystem angezeigt werden soll.

Rezeptur (nur bei Veraufsartikeln)

Verkaufsartikel (Nicht-Einkaufsartikel) kdnnen von den Lagerbestanden von Einkaufsartikeln
abbuchen. Zu diesem Zweck werden hier entsprechende Rezepturen hinterlegt (max. 30). Wahlen
Sie aus den Auswabhllisten die gewlnschten Einkaufsartikel und geben Sie die jeweilige
Abbuchungsmenge und -einheit an. Die Einheit muss mit jener Einheit kompatibel sein, mit der
der Inhalt des Einkaufsartikels angegeben ist.

Kompatible Einheiten sind:

e Stuck: Kann immer verwendet werden, auch wenn der Inhalt des Einkaufsartikels nicht in Stick
angegeben ist. Es wird dann eine ganze Einheit des Einkaufsartikels abgebucht.

« Liter, cl, Achtel (Liter), Viertel

o Gramm, Kilogramm

Abbuchung (inkl. Schwund): (Tatsachliche Abbuchung) Sofern bei den Einkaufsartikeln ein
Schwund angegeben wurde, wird eine entsprechend héhere Abbuchungsmenge als die
angegebene verwendet. Diese wird hier angezeigt.

Anteil EK Wahrungseinheit: Wenn in den Einkaufsartikel unter Lieferanten Einkaufspreise
angegeben wurden, wird hier pro Artikel der anteilige Einkaufspreis angezeigt, bezogen auf den
Preis des ersten Lieferanten.

Lager (fixe Zuordnung): Unter Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Lager:
Lagerabbuchung wird festgelegt, ob an der betreffenden Arbeitsstation standardmaRig von
einem bestimmten Lager abgebucht werden soll, oder ob von dem Lager, das dem jeweiligen
Bediener zugeordnet ist.

Wenn einzelne Bestandteile des Verkaufsartikels nicht von diesem Standardlager abbuchen
sollen, sondern unabhangig von Arbeitsstation oder Bediener immer vom selben, so kann dieses
Lager hier angegeben werden.
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EK netto Lief. 1, VK netto, Aufschlag Betrag, Aufschlag %: Unterhalb der Rezepturen
werden nach dem Speichern die entsprechenden Werte angezeigt: Der anteilige Einkaufspreis,
bewertet mit den Preisen der jeweils ersten Lieferanten der Einkaufsartikel, der Netto-
Verkaufspreis des Verkaufsartikels, sowie der daraus resultierende Rohaufschlag als Betrag und
prozentuell.

Verwenden mehrerer Rezepturen pro Artikel:

Es tritt 6fters der Fall ein, dass pro Artikel mehrere Rezepturen erforderlich sind, da nicht an allen
Verkaufsstellen die gleiche Abbuchungslogik Gultigkeit hat. Beispiele s. Einstellungen -
Einstellungen pro Arbeitsplatz - Lager: Lagerabbuchung: Rezeptur. Rezeptur-
Bezeichnungen werden in der Startansicht des Artikelstamms im Mena , Extras” bei ,,Rezepturen”
angelegt und kénnen hier unten rechts ausgewahlt werden. Die Rezeptur ,Standard” ist bereits
vorgegeben. Pro Rezeptur kdnnen dann die jeweiligen Abbuchungen eingetragen werden.

Fur die Festlegung, an welcher Arbeitsstation und bei welchem Artikel welche Rezeptur verwendet
werden soll, sind folgende Einstellungen notwendig:

Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Lager: Lagerabbuchung: Rezeptur:
Rezeptur auswahlen, die am jeweiligen Arbeitsplatz verwendet werden soll.

Zudem ist pro Artikel hier bei Standard-Rezeptur verwenden bzw. Rezeptur laut Vorgabe
Arbeitsstation verwenden anzugeben, ob die Vorgabe laut Arbeitsplatz bei diesem Artikel
berlcksichtigt werden soll (wenn diese nicht ,,Standard” ist), oder ob auf jeden Fall die
Standardrezeptur verwendet werden soll.

Wenn keine Rezeptur, Standard verwenden: Mit dieser Option mussen existierende
Rezepturen nicht ausgefillt werden, wenn sie mit der Standard-Rezeptur identisch sind.
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Kopieren auf: Eine ausgewahlte Rezeptur entweder auf eine bestimmte oder auf alle anderen
Rezepturen kopiert werden.

Im Artikelanderungsprogramm kénnen ebenfalls Rezepturen kopiert, und zusatzlich auch
geldoscht werden (,,Abbuchungs-Rezepturen®).

Lieferanten (nur bei Einkaufsartikeln)

Lieferanten werden unter Stammdaten - Lieferantenkartei angelegt.

Bis zu 9 Lieferanten kénnen hier mit dem jeweiligen Einkaufspreis pro Mengeneinheit des
Artikels angegeben werden. Preise sind netto anzugeben.

ArtikelInummer laut Lieferant: Pro Lieferant kdnnen eine oder mehrere Artikelnummern
angegeben werden, unter denen der betreffende Artikel beim Lieferanten selbst gelistet ist. Bei
Lagerbestellungen oder Einkaufsbuchungen kann dann ein Artikel auch nach diesen Nummern
gesucht werden. Die Artikelnummern laut Lieferant sind auch relevant fir das Modul Import
elektronische Lieferscheine. Die Angabe hat in diesem Fall in dem Format zu erfolgen, wie es
im Programm beschrieben ist.

Bestande (nur bei Einkaufsartikeln)

Hier werden u.a. die Lagerbestande des Einkaufsartikels im Hauptlager (0) und in den 29
Unterlagern angezeigt.

Bestand laut Kasse + Differenz:

Diese Werte stehen in Zusammenhang mit Lagerkorrektur/ Inventureingabe (vgl. Lagerkorrektur).
Bei einer Inventureingabe werden zuerst die Bestande abgespeichert, danach die Inventur erfasst
und eingegeben, wobei sich Differenzen zu den Bestdnden laut Kassenprogramm ergeben
kénnen. Die Bestande inklusive Differenz werden hier angezeigt. Die Differenzen bleiben solange
bestehen, bis der Punkt ,Differenz korrigieren” (vgl. ebenfalls Lagerkorrektur) ausgeftuhrt wird,
wodurch die Bestande inklusive Differenz als neue Bestande Gbernommen werden.

Bestand laut Kasse: Der Bestand pro Lager, der sich laut Programm ergeben musste. Er wird
durch Wareneingange oder Fassungen auf dieses Lager erh6ht und durch Bonierungen oder
Fassungen von diesem Lager verringert. Die Anzeige erfolgt in Gebinden (sofern hinterlegt),
ganzen Einheiten (als Bezeichnung wird der Wert des Feldes ,Mengeneinheit” in der Maske oben
rechts verwendet) und offenen Einheiten (als Bezeichnung wird der Wert des Auswahlfeldes
»Einheit Offene” in der Maske oben rechts verwendet). Bestande kénnen hier auch manuell
korrigiert (Uberschrieben) werden.

® INFO

Beim Speichern werden ggf. eingegebene Werte umgerechnet in Gebinde - Einheiten -
Offene.
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Mindestbestand, Sollbestand: Im Boniersystem kénnen im Fassungstisch (995)
Bestellvorschlage ausgegeben werden, ebenso in der Hauptmaske unter Lager - Bestellvorschlag.
Dafur ist im Artikel die Angabe von Mindest- und Sollbestanden notwendig. Sobald ein Artikel
seinen Mindestbestand erreicht oder unterschritten hat, wird er beim Bestellvorschlag
berlcksichtigt. Es werden so viele Einheiten vorgeschlagen, dass der Sollbestand wieder erreicht
wird.

Zu berlcksichtigen ist in diesem Zusammenhang die Einstellung Einstellungen -
Einstellungen allgemein - Lager: Bestellvorschlag: Sollbestand darf iberschritten
werden:

Ist dieser Parameter deaktiviert, so wird dieser Artikel nur vorgeschlagen, wenn durch Buchung
der Mindestfassungsmenge (eine ganze Einheit) der Sollbestand nicht Uberschritten wirde.

@ INFO

Um beim Bestellvorschlag bericksichtigt zu werden, muss der Artikel prinzipiell einen
Sollbestand aufweisen.

Einheiten pro Gebinde:

Pro Lager kbnnen GebindegréRen angegeben werden - z.B. wird eine Flasche Bier in einem
Gebinde von ,,20“ Stlick, also einer Kiste geliefert. Lagerfassungen, Lagerbestellungen und
-einkaufe kdnnen dann auch gebindeweise erfolgen. Durch die Angabe eines Wertes groéflser O
werden beim jeweiligen Lager bei ,,Bestand laut Kasse”, ,Mindestbestand” und ,Sollbestand” die
Felder ,Gebinde* aktiviert.

Zugeordnete VK-Artikel:
Gibt eine Liste aus, die alle Verkaufsartikel auflistet, die von diesem Einkaufsartikel abbuchen.

Warenein-/ ausgange dieses Artikels auf folgenden Artikel buchen:

Buchungen im Wareneingangsbuch verandern nicht den Bestand des aktuell ausgewahlten,
sondern des hier angegebenen Artikels. In der Praxis kommt es z.B. vor, dass Spirituosen in
Flaschen eingekauft, dann aber in einen Container (eigener Einkaufsartikel) geleert werden.
Letzterer ware dann hier auszuwahlen. Bei der Eingabe eines Wareneingangs wird gepruft, ob die
Inhalts-Einheiten der beiden Artikel (Stlck, Liter, kg, etc.) miteinander kompatibel sind.

Bonierung zu Bestand ADDIEREN:

Beispiel: Bei einer nicht mit dem Kassensystem verbundenen Kaffeemaschine kann direkt an der
Maschine Uber einen Zahlerstand die Menge des verkauften Kaffees ermittelt werden. Durch die
Entnahme eines Kaffees wird der Zahlerstand um 1 erhdht. An der Kasse wird durch jede
Kaffeebonierung der Lagerbestand ebenfalls um 1 erhdht.

Bei der Inventur genugt es, den Zahlerstand der Kaffeemaschine mit dem Bestand laut
Inventurliste zu vergleichen.

Bestandseingabe in Gramm:

Seite 160 von 416


https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/einstellungen/einstellungen-allgemein#bestellvorschlag-sollbestand-darf-%C3%BCberschritten-werden
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/einstellungen/einstellungen-allgemein#bestellvorschlag-sollbestand-darf-%C3%BCberschritten-werden
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/einstellungen/einstellungen-allgemein#bestellvorschlag-sollbestand-darf-%C3%BCberschritten-werden

Artikel v18

Ermoglicht es, den Artikel zu wiegen und das ermittelte Gewicht einzugeben. Dafir ist vorher die
Angabe von Leer- und Gesamtgewicht erforderlich. Dies geschieht im Reiter ,Korrektur”, der im
folgenden Unterkapitel behandelt wird.

Anzahl Einheiten: Nur anzugeben, wenn mehrere Einheiten gleichzeitig gewogen wurden. Dies
ist erforderlich fur die Ermittlung des abzuziehenden Leergewichts (Tara).

Als Bestand eintragen/ Zu Bestand addieren/ Von Bestand abziehen: Fuhrt die gewahlte
Aktion aus. Das ermittelte Nettogewicht wird dabei wieder umgerechnet in Gebinde - Einheiten -
Offene.

Fixe Lagerzuordnung:

Wird hier ein Lager angegeben, wird der Artikel beim Bestellvorschlag nur bei diesem Lager und
beim Hauptlager bericksichtigt. Lagerfassungen werden automatisch auf dieses Lager gebucht,
auch wenn pro Arbeitsstation oder Bediener ein anderes Standardlager vorgegeben ist.

Wird der Einkaufsartikel auch als Verkaufsartikel verwendet, erfolgt bei Bonierung die
Lagerabbuchung von diesem Lager - unabhangig von Arbeitsstation oder Bediener.

Gultig bei folgenden Arbeitsstationen: Die Gultigkeit dieser Einstellung lasst sich auf
ausgewahlte Arbeitsstationen einschranken.

Korrektur (nur bei Einkaufsartikeln)

Hier werden im Zuge einer Inventur (vgl. Lagerkorrektur) die erfassten Istbestande eingetragen.
Wenn in der Hauptmaske unter Lager - Lagerkorrektur das Unterprogramm 2. Ist-Bestand
eintragen aufgerufen wird, éffnet sich der Artikelstamm, und bei Offnen eines Artikels wird
automatisch der Reiter ,Korrektur” angewahlt. Man kann fUr die Inventureingabe den
Artikelstamm aber auch Uber das Menu ,Stammdaten” aufrufen. Die erste Variante bietet den
Vorteil, dass ein Fenster erscheint, wo ausgewahlt werden kann, bei welchen der abgespeicherten
Lager die Inventureingabe ermoglicht werden soll. Die Eingabefelder bei anderen Lagern sind
dann deaktiviert. Damit wird erschwert, dass der Benutzer Werte versehentlich in einer falschen
Zeile (falsches Lager) eingibt.

Um hier Werte eintragen zu kdnnen, muss vorher das entsprechende Lager abgespeichert worden
sein. In diesem Fall steht in der Spalte Speicherdatum das Datum der Speicherung.

Abgespeicherter Bestand: Hier werden die Werte angezeigt, die im Zuge einer Inventur
abgespeichert wurden (vgl. Bestand abspeichern).

Istbestand laut Inventur: Hier werden die erfassten Inventurwerte eingegeben.

Differenz: Beim Speichern wird ggf. die Differenz zwischen abgespeichertem Bestand und
Istbestand laut Inventur berechnet und angezeigt.

EK-Preis fur Inventurbewertung (netto):
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Hier kann optional ein selbst errechneter Einkaufspreis angegeben werden. Bei Ausgabe von
Inventur- oder Differenzenlisten steht das Bewertungskriterium ,, EK-Preis flr Inventurbewertung
zur Verflgung; dabei wird auf diesen Wert zugegriffen.

u

Istbestand in Gramm:

Dies ermdglicht eine Inventureingabe Uber Gewicht. Dazu sind das Leer- und Gesamtgewicht
einer Einheit des Artikels anzugeben. Wenn der Inhalt des Artikels in einer Volumeneinheit (Liter,
cl, etc.) angegeben wurde, wird beim Speichern anhand dieser Werte das spezifische Gewicht
(Kilogramm pro Liter) berechnet und angezeigt. Die Berucksichtigung des spezifischen Gewichts
ist erforderlich, um bei Eingabe des Inventurgewichts wieder korrekt auf Volumeneinheiten
umzurechnen.

Bei Aktivierung der Checkbox Ist-Bestand in Gramm werden oben unter der Uberschrift
,Gramm*" die Spalten Einheiten und Gramm gesamt eingeblendet.

Vorgehensweise:

Geben Sie bei Gramm gesamt das gesamte Gewicht der gewogenen Einheiten an. Bei
Einheiten ist anzugeben, um wie viele Einheiten es sich dabei handelt, damit das Programm
erkennt, wie oft es das Leergewicht (Tara) abziehen muss. Letztere Eingabe ist prinzipiell nur
notwendig, wenn mehr als eine Einheit gewogen wurden. Auch bei Eingabe des Gesamtgewichts
mehrerer Einheiten erkennt das Programm selbst, um wie viele Einheiten es sich handeln muss,
wenn das eingegebene Gesamtgewicht nur in Verbindung mit einer bestimmten Anzahl an
Einheiten einen sinnvollen Wert ergibt. Mit der Angabe Einheiten kann man jedoch auf jeden Fall
sicher sein, ein korrektes Ergebnis zu erhalten.

Durch Klicken auf ,,Speichern” (oder Enter-Taste) wird der Wert umgerechnet und links in die
Spalten unter Ist-Bestand laut Inventur eingetragen, aufgeschlisselt in Gebinde - Einheiten -
Offene.

Nicht angebrochene Einheiten, die ja bei der Inventur i.d.R. nicht gewogen, sondern nur gezahlt
werden, kdnnen nach dem Speichern zum Wert in der mittleren Spalte (= Einheiten) unter
Istbestand laut Inventur addiert werden. Durch erneutes Speichern werden die Werte dann
ggf. wieder umgerechnet in Gebinde - Einheiten - Offene.

Diverses

Q HINWEIS:

Viele der folgenden Einstellungen kénnen auch im Artikeldnderungsprogramm bei mehreren
Artikeln gleichzeitig geandert werden.

Kennzeichen Artikelgruppe:

Hier stehen vier jeweils max. vierstellige Felder zur Verfugung, mit deren Hilfe gleichartige Artikel
gekennzeichnet werden kdnnen. Daflr ist bei allen gewlnschten Artikeln jeweils derselbe
Kennzeichnungs-Begriff in einem der vier Felder einzutragen.
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Verwendung:

« Auswertungen: In einigen Auswertungen kann nach Artikeln selektiert werden, die in einem
dieser vier Felder eine bestimmte Kennzeichnung stehen haben (Protokoll, Artikel- und
Warengruppenstatistik, Steuerauswertung).

o Einstellungen - Einstellung pro Arbeitsplatz - Preise: Hier kann das Artikelkennzeichen
verwendet werden, um Sonderpreise auf bestimmte Artikel anzuwenden.

« Stammdaten - Chipverwaltung_ - Chipdetails: , Artikel mit folgendem Kennzeichen ...
darfen pro Tag ... mal boniert werden“.

In welchem der vier Felder ein Begriff steht, ist in den meisten Fallen unerheblich.

(D AUSNAHME

In Auswertungen - Protokoll kann nach dem Kennzeichen in Feld 1 gruppiert werden.

Sortierkennzeichen fur ...

Bondruck: Dieses Feld ist von Bedeutung, wenn in Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz
- Bon & Rechnung: ,,Bon-Sortierung nach: “ der Wert ,,Sortierkennzeichen und Artikelnummer*
eingestellt ist. In diesem Fall werden beim Bondruck Artikel nach dem hier hinterlegten
numerischen Kennzeichen sortiert. Vor jeder Kennzeichen-Gruppe wird am Bon eine Uberschrift
gedruckt. Als Text wird dabei die Bezeichnung des Artikels [9900 + Sortierkennzeichen]
verwendet, z.B. bei Sortierkennzeichen 3 die Bezeichnung von Artikel 9903. Artikel 9900 bis 9999
sind Kommentarartikel und kdnnen nicht als herkdmmliche Artikel verwendet werden. Sinnvolle
Einteilungen waren z.B.: Alle Vorspeisen , 1, Suppen ,,2“, Hauptspeisen ,,3“, etc.

Das Sortierkennzeichen kann auch fur die Artikelsortierung auf der Rechnung verwendet werden:
»Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bon & Rechnung: Rechnungs-Sortierung nach:
Eingabe/ Sortierkennzeichen/ Warengruppe®“.

Inventur: (Parameter nur sichtbar bei Einkaufsartikeln)

Max. funfstelliger alphanumerischer Wert. Dieses Kennzeichen kann als Sortierkriterium in Lager
- Inventurliste verwendet werden. Ebenso kann hier in den Artikeldetails bei ,, Sortierung
Blattern” das Inventurkennzeichen als Kriterium ausgewahlt werden.

FUr die Praxis bietet dieses Kennzeichen die Mdglichkeit, Einkaufsartikel in jener Reihenfolge
auszugeben, wie sie in ihrem Lagerort angeordnet sind.

Preis O darf boniert werden:

Werden Artikel boniert, bei denen kein Preis hinterlegt ist, 6ffnet sich ein Fenster, in dem ein Preis
eingegeben und die Bezeichnung geandert werden kann (letzteres nur, wenn nachfolgender
Parameter aktiviert ist), was bei Artikeln mit unbestimmtem Preis sinnvoll ist (z.B. ,Kiiche
divers”). Bei Aktivierung dieses Parameters 6ffnet sich das Fenster nicht, sondern der Artikel wird
ohne Ruckfrage mit Preis 0 boniert.

Bezeichnung anderbar:
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Die Bezeichnung des Artikels kann beim Bonieren Uberschrieben werden, sowohl im Editor des
Boniersystems, als auch im Preiseingabefenster bei Artikeln ohne Preis (s. ,,Preis O darf boniert
werden”).

Auf ,Busbon‘ anfuhren:
Vgl. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare - Busbon.

Minusartikel:
Wenn dieser Parameter aktiviert ist, wird dieser Artikel automatisch mit umgekehrtem Mengen-
Vorzeichen boniert.

Artikel soll trotz Preis 0 auf Rechnung stehen:
Dieser Parameter bewirkt, dass der Artikel auch dann auf der Rechnung steht, wenn er mit Preis 0
boniert wurde.

Bei , Bedienerabrechnung-Artikeldetailsummen* anfuhren:
Bei der Bedienerabrechnung besteht die Mdglichkeit, bestimmte Artikel detailliert anzufihren.
Dazu mussen diese Artikel hier gekennzeichnet werden.

Mengeneingabe mit Nachkommastellen erlauben:
Ermoglicht die Bonierung eines Artikels mit bis zu drei Nachkommastellen in der Mengenangabe.

Gewichts- bzw. Preiseingabe nach Bondruck erlauben:

Erlaubt es, Gewicht- und Preiseingaben zu tatigen, auch wenn der Bon bereits gedruckt wurde.
Dies ist gedacht fur Artikel, deren Preis erst im Laufe der Produktion/ Zubereitung ermittelt wird.
Z.B. bestellt ein Gast frischen Fisch, und der Servicemitarbeiter boniert den entsprechenden
Artikel, um in der Kiiche die Zubereitung zu veranlassen. Ist dieser Parameter aktiv, wird bei der
Bonierung noch kein Preis eingetragen. In der Kliche wird der Fisch gewogen und das Gewicht
kann Uber den Editor nachtraglich angegeben werden. Der im Artikel hinterlegte Verkaufspreis
versteht sich in diesem Fall als Preis pro 100 Gramm.

Auf Bon rot/invers drucken:

Unter Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare kann pro Bonformular eingestellt
werden, ob Artikel in bestimmten Fallen rot (wird von Nadeldruckern mit zweifarbigem Farbband
unterstutzt) bzw. invers (weie Schrift auf schwarzem Hintergrund, wird von Nadel- und
Thermodruckern unterstitzt) gedruckt werden sollen.

Bei folgenden Fallen: Es handelt sich um einen Kommentarartikel (Artikel 9900 bis 9999), es
handelt sich um eine Beilagenanderung, ein Storno oder um einen gekennzeichneten Artikel. Mit
letzterem ist dieser Parameter gemeint.

Mengeneingabe als Preis verwenden:

Dieser Parameter ist gedacht fur offene Artikel (Artikel ohne hinterlegten Verkaufspreis), bei
denen bei jeder Bonierung der Preis angegeben wird.
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Wie bereits beschrieben, 6ffnet sich bei Artikeln ohne Preis bei Bonierung ein Fenster (wenn nicht
,Preis 0 darf boniert werden” eingestellt ist), in dem ein Preis eingegeben und die Bezeichnung
Uberschrieben werden kann (wenn ,,Bezeichnung anderbar” eingestellt ist).

Wenn die Mdglichkeit der Bezeichnungsanderung nicht relevant ist, kann dieser Vorgang uber
diesen Parameter einfacher gestaltet werden: Das Programm interpretiert dann eine vor dem
Dricken des Artikelbuttons eingegebene Zahl nicht als Menge, sondern als Preis. Der Artikel wird
dann mit Menge 1 und dem angegebenen Preis direkt boniert, ohne den Umweg eines
Eingabefensters. Es kdnnen aber auch Menge und Preis angegeben werden, indem man zuerst
die Menge angibt, dann das Malzeichen (x) drlckt, dann den Einzelpreis angibt und anschlieBend
den Artikelbutton drickt.

EK=VK: bei VK-Artikelubersicht anzeigen: (Parameter nur sichtbar bei Einkaufsartikeln) Im
Boniersystem befindet sich im Tisch eine Artikel-Suchfunktion (Fragezeichen-Symbol), mit der
Artikel in einer Ubersicht gesucht und boniert werden kénnen. Wenn der Parameter
Einstellungen - Einstellungen allgemein - Lager: EK-Artikel auch als VK-Artikel
verwenden aktiviert ist (Einkaufsartikel kdnnen nicht nur fir die Lagerverwaltung verwendet,
sondern auch selbst verkauft werden), scheinen in dieser Ubersicht auch jene Einkaufsartikel auf,
bei denen diese Einstellung aktiv ist.

Wenn ,Beilage’ [,Extra‘], fur Hauptartikel Preisebene ... verwenden:

Wenn dieser Artikel als Beilage boniert wird, nimmt der zugehdérige Hauptartikel den Preis der hier
angegebenen Preisebene an. Dies eignet sich z.B. flr eine Preisreduktion bei kleinen Portionen:
Bei allen Hauptspeisen wird bei Preisebene 2 (3, 4...) ein reduzierter Preis hinterlegt, fur den Fall,
dass er als kleine Portion bestellt wird. Man legt einen Artikel , kleine Portion“ an, definiert sie als
Beilage und wahlt hier die entsprechende Preisebene aus. Wenn dann diese Beilage zum
Hauptartikel dazu boniert wird, nimmt dieser seinen reduzierten Preis an.

Auch Beilagen des Hauptartikels andern: Bei Aktivierung dieses Parameters, wird auch bei
den Beilagen die hier entsprechend eingestellte Preisebene verwendet.

Wenn Beilage [,Extra‘], Preis zu Hauptartikel addieren:
Der Preis einer Beilage wird zum Preis des jeweiligen Hauptartikels addiert, bzw. subtrahiert, falls
die Beilage als Minusartikel angelegt ist.

Wenn Beilage, % von Preis It. Hauptartikel annehmen:
Der Beilagenartikel nimmt als Preis den angegebenen prozentuellen Anteil vom Preis des
Hauptartikels an.

Bei Tischplan ,Belegte Tische Artikelsuche’ anfuhren:

Im grafischen Tischplan steht ein Button ,Belegte Tische Artikelsuche’ zur Verfugung. Dieser
blendet alle Artikel ein, bei denen dieser Parameter aktiviert ist. Wird anschlieBend ein Artikel
angeklickt, 6ffnet sich eine Ubersicht mit allen belegten Tischen, auf denen dieser Artikel boniert
wurde.

Pager-Nr abfragen:
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FUr die Situation, wo dem Gast ein Pager mit einer bestimmten Nummer gegeben wird und der
Pager bei Fertigstellung der Bestellung ein Signal abgibt: Beim Bonieren des Artikels 6ffnet sich
ein Fenster, wo die Pager-Nr eingegeben werden kann. Diese kann auf Bon und Rechnung
angedruckt werden.

Mindestkonsumation laut Tisch/Kontogruppe: Ausnahme:

Mit der Aktivierung dieses Parameters ist dieser Artikel von der Mindestkonsumation am Tisch
ausgenommen. Hier kdnnte es sich beispielsweise um den "Trinkgeldartikel" handeln.

Kalkulierter Einstandspreis (Netto):

Parameter ist nur sichtbar bei Verkaufsartikeln; bei Einkaufsartikeln erfolgt die Angabe des
Einkaufspreises bei ,Lieferanten”.

Hier kann ein selbst kalkulierter Einstandspreis angegeben werden, entweder als Festbetrag, oder
in Relation zu Verkaufspreis 1 (Preis 1 +/- Festbetrag oder Prozentsatz von Verkaufspreis 1).

Verwendung:

» Auswertungen: Im Protokoll kdnnen Artikel mit Einkaufspreis bewertet werden, wobei fur
Verkaufsartikel der kalkulierte Einstandspreis herangezogen wird. In der Warengruppenstatistik
und der Steuerauswertung kdnnen Interne Konten auf diese Art bewertet werden. In der
Artikelstatistik kann der Wert flr eine Rohaufschlagsberechnung herangezogen werden.

» Einstellungen - Einstellungen allgemein - Sonderpreise: Hier kann fur Lagerfassungen
und far Interne Konten pro Kontotyp die Bewertungsgrundlage festgelegt werden, u.a. der
Einkaufspreis.

Artikelbutton Hintergrundbild
In diesem Block kann ein Hintergrundbild flir den ausgewahlten Artikel eingestellt werden,

welches im Artikelbutton in der Boniermaske angezeigt wird. Mit dem Parameter
"Artikelbezeichnung anzeigen" wird die Bezeichnung des Artikels zusatzlich mit ausgegeben.

Q HINWEIS

Damit die hinterlegten Bilder bei den Artikelbuttons entsprechend angezeigt werden, muss
bei der jeweiligen Arbeitstation der Parameter Artikelbuttons Grafik aktiviert werden.

Bild hinzufugen und bearbeiten:
Mit einem Klick auf ,,Hinzufligen“ 6ffnet sich der Imagecropper (Bild-Zuschneidefunktion). Dieses
Tool ermdglicht die Auswahl und Anpassung von Bildern gemaR dem vorgegebenen Format.

+: Auswahl eines Bildes

VergroBerungssymbol: Setzt den Auswahlrahmen auf die maximale Gré3e zurtick

Zentrierungssysmbol: Richtet den Rahmen der Auswahl genau in die Mitte aus.
» OK: Mit dem OK-Button wird die aktuelle Auswahl gespeichert
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Nach dem Speichern erscheint das Bild im Artikel mit folgenden Symbolen:

» Bearbeitungssymbol (Stift): Bild erneut bearbeiten
o Loschsymbol (roter Miilleimer): Bild entfernen

@ HINWEIS

Der "Imagecropper" (Bild-Zuschneidefunktion) ist nur relevant fur die Verwendung des
Bildes auf einem Kiosk, wo ein fixes Seitenverhaltnis erwartet wird. Im Boniersystem der
Kasse wird immer das vollstande Bild angezeigt.

A wicHTIG!

Das Bild muss im Kassenverzeichnis im Ordner "Bitmaps" gespeichert sein.

Rabatt:

Hier wird festgelegt, ob und zu welchen Prozentsatzen der Artikel rabattiert werden darf. Diese
Einstellung kann auch pro Bediener (Stammdaten - Bediener) vorgenommen werden, wobei die
restriktivere der beiden Einstellungen angewendet wird.

* %-Rabatt sperren: Artikel kann nicht prozentuell rabattiert werden, auch wenn der jeweilige
Bediener prinzipiell berechtigt ist, Prozent-Rabatte zu vergeben.

- Beliebige %-Rabattvergabe: Artikel kann zu beliebigen Prozentsatzen rabattiert werden.
Einschrankendes Kriterium ist in diesem Fall die Berechtigung des jeweiligen Bedieners.

« %-Rabattgruppen: /n Einstellungen - Einstellungen allgemein - Rabattgruppen kdnnen
Rabattgruppen mit jeweiligem Prozentsatz angegeben und hier ausgewahlt werden. Der
Artikel kann dann nur zu diesen Prozentsatzen rabattiert werden. Hat der Bediener die
Berechtigung, auch andere Rabattgruppen zu verwenden oder einen beliebigen Rabattsatz zu
wahlen, so erfolgt dennoch keine Rabattierung, wenn der gewahlte Prozentsatz nicht mit einer
der hier angegebenen Prozentsatze Ubereinstimmt.

Rabattbetrag vergeben: Anstelle eines prozentmafigen Rabattes kann ein betragsmaBiger
Rabatt vergeben werden.

@ INFO

Rabatteinstellungen kénnen im Artikeldanderungsprogramm auch fur mehrere Artikel
gleichzeitig getroffen werden.

Waage:

Waageartikel: Bei bestehendem Verbund zu einer Waage ist bei den betreffenden Artikeln
dieser Parameter zu aktivieren. Bei Bonierung wird dann das Gewicht abgefragt. Der angegebene
Verkaufspreis versteht sich dabei als Preis pro 100 Gramm.
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Tara: Ist hier ein Wert hinterlegt, wird dieser vom Gesamtgewicht, das von der Waage Gbermittelt
wird, abgezogen.

Tara manuell eingeben: Die Tara kann beim Wagevorgang manuell eingegeben werden.

Restmenge:

Bei Artikeln, die nur in beschrankter Menge lagernd sind, kann eine Restmenge angegeben
werden. Bei jeder Bonierung wird die entsprechende Menge von diesem Wert abgezogen. Hat die
Restmenge einen Wert von 0 erreicht, kann der Artikel nicht mehr boniert werden. Uber das
DropDown Restmg. bei Tagesabschluss zuriicksetzen: kann beim Tageswechsel die
Restmenge automatisch deaktiviert oder auf den angegeben Wert zurlickgesetzt werden.

Ein Artikel kann entweder einen eigenen Wert fihren (,Restmenge: ...”), oder es kdnnen ein oder
mehrere Artikel auf die Restmenge eines anderen Artikel zugreifen (,,Abbuchen von Artikel:
..."). Letzteres ist sinnvoll, wenn mehrere unterschiedliche Verkaufsartikel aus teilweise gleichen
Bestandteilen zubereitet werden.

Wenn ein Artikel von der Restmenge eines anderen Artikels abbucht, kann mit
Abbuchungsmenge bestimmt werden, wie viele Einheiten pro Bonierung abgebucht werden
sollen. Bei fehlender Angabe (0) wird ein Wert von 1 verwendet.

Beachten Sie dazu die Einstellung Einstellungen - Einstellungen allgemein - Allgemein:
Betriebs- und Filialverwaltung: Artikelsperren, Restmenge lokal verwenden (relevant
bei Verwendung von Betriebs- oder Filialverwaltung).

Gutschein:
Artikel dient als Funktionsartikel im Zusammenhang mit Gutscheinverwaltung. Vgl.
Gutscheinverwaltung.

Fiskal:

Ermoglicht es im Zusammenhang mit der Fiskalgesetzgebung diverser Lander, Artikel fur
diesbezugliche Aktionen zu nutzen (Inbetriebnahme oder AuBerbetriebnahme der
Sicherheitseinrichtung, Nullbeleg, Jahresbeleg oder Tagesbeleg manuell erstellen).

Allergene:

In diesem Bereich kénnen fur den jeweiligen Artikel Allergene ausgewahlt werden. Diese dienen
als Informationsgrundlage fur den Gast und kénnen bei der Bonierung am Kiosk durch den Gast
eingesehen werden.

Kategorien:

Hier kdnnen vordefinierte Kategorien (unter Aritkel > Extras) ausgewahlt werden, denen der
jeweilige Artikel zugeordnet werden soll. Dies erleichtert die strukturelle Organisation und spatere
Darstellung im System.

Funktionstaste ,Preisebene umschalten‘:
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Preisebene umschalten: Standard-Preisebene oder Preisebene 1 bis 9:

Mit Hilfe dieses Parameters kann in einem Tisch die aktive Preisebene durch Bonierung dieses
Artikels umgeschaltet werden, und zwar entweder auf jene Preisebene, die in diesem Tisch
standardmafRig gilt (z.B. Preisebene 2 im Sammeltisch eines Gastes, beim dem ,Preisebene 2*
eingestellt ist), oder auf eine bestimmte (1 bis 9).

Auch bereits bonierte Artikel: Mit dieser Option werden auch die Preise jener Artikel geandert,
die bereits vorher boniert wurden, aber noch nicht verbucht sind.

Auch bereits verbuchte Artikel: Mit dieser Option werden auch die Preise jener Artikel
geandert, die bereits vorher boniert und verbucht wurden.

@® INFO

Ohne die Aktivierung dieser beiden Zusatzoptionen gilt die neue Preisebene nur fur die
folgenden Bonierungen und nur solange man den Tisch nicht verlasst.

Funktionstaste ,Zahlungsart‘:

Wird dieser Artikel boniert, wird der Tisch mit der hier ausgewahlten Zahlungsart abgeschlossen.
Bei Auswahl ,Diverse Zahlungsarten“ wird die gleichlautende Ubersicht gedffnet, analog bei
»Interne Konten”.

Funktionstaste ,Betrag gegeben‘:

® INFO

Bei diesem Artikel muss ein Verkaufspreis hinterlegt sein.

Die Bonierung eines solchen Artikels bewirkt die Verbuchung eines Zahlungseingangs (je nach
Einstellung Bar oder Kreditkarte) in Hohe des Artikel-Verkaufspreises, sowie die automatische
Abrechnung des Tischs. Der Artikel kann nur boniert werden, wenn sein Verkaufspreis groRer
gleich der Tischsumme ist. Ist der Verkaufspreis gréf3er als die Tischsumme, wird die Summe des
Retourgeldes angezeigt.

Es empfiehlt sich, fur jede Zahlungseinheit der jeweiligen Landeswahrung einen solchen Artikel
mit dem entsprechenden Verkaufspreis anzulegen.

Funktionstaste ,Kommatisch umschalten‘:

Wird dieser Artikel boniert, wird auf den Tisch mit der angegebenen Dezimalstelle gewechselt.
Wird z.B. in Tisch 5 ein Artikel boniert, bei dem ,,Kommatisch umschalten: 2“ eingestellt ist, wird
auf Tisch 5,2 gewechselt.

Funktionstaste ,Eintrag Kassabuch‘:

Artikel dient als Funktionstaste zum Erstellen eines Eintrages im Kassabuch (nur, wenn das
entsprechende Modul lizenziert ist). Dafiir muss aus der Ubersicht das Kassabuch-Konto
ausgewahlt werden, auf das die Buchung erfolgen soll. Die Buchung erfolgt in jenes Kassabuch,
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bei dem , Erfassung Tagesabschluss Kasse" eingestellt ist.

Funktionstaste ,Bargeld-Bestand eingeben‘:

Dieser Parameter ist daflir vorgesehen, dass ein Bediener vor Arbeitsbeginn seinen
Bargeldbestand oder auch wahrend der Arbeitszeit Barbewegungen (Auslagen, Geldabgabe, etc.)
verbuchen kann. Wurden Artikel boniert, bei denen dieser Parameter aktiviert ist, erscheint auf
der Bedienerabrechnung eine Rubrik ,Bargeld-Bestand”, in der diese Buchungen aufgelistet
werden, gefolgt von der Summe der Bar-Ein- und Ausgange, die durch Kassenumsatze entstanden
sind. Daraus wird eine Summe gebildet.

Q HINWEIS

Bei Auswahl ,Privatentnahme”, ,GeldtransitAusKasse”, ,Lohnzahlung“, ,Auszahlung” oder
,DiffSolllstZuWeniglnKasse*” wird beim Speichern automatisch auch die Einstellung
~Minusartikel” gesetzt.

Funktionstaste ,Chipverwaltung‘:
Mit dieser Einstellung kann der Artikel zum Verwalten von Chip-Datentragern verwendet werden.
Folgende Einstellungen sind moglich:

o Chipverwaltung: Saldo anzeigen, Guthaben auszahlen
« Wert andern 'Bar': Anpassung des Chipguthabens mit Zahlungsart 'Bar'. Uber diesen Artikel
kann der Wert um einen beliebigen Betrag geandert werden.

« Wert dndern 'Kreditkarte': Anpassung des Chipguthabens mit Zahlungsart 'Kreditkarte'. Uber
diesen Artikel kann der Wert um einen beliebigen Betrag geandert werden.

Funktionstaste ,Abholzeit‘:
Die Bonierung dieses Artikels ermoglicht die Angabe einer Abholzeit. Diese kann auf Bon und
Rechnung angedruckt werden.

Funktionstaste ,Lieferzeit’:
Die Bonierung dieses Artikels ermdglicht die Angabe einer Lieferzeit. Diese kann auf Bon und
Rechnung angedruckt werden.

Artikelsperre:

Artikel gesperrt an Tagen: Ermdoglicht es, Artikel an ausgewahlten Wochentagen fur
Bonierungen zu sperren. Die Wochentage beziehen sich dabei auf das Kassen-, nicht auf das
Systemdatum.

Artikel gesperrt Zeit von-bis: Ermdglicht es, Artikel fir einen Zeitraum (Uhrzeit von-bis) zu
sperren.

Artikel gesperrt bis zum Tagesabschluss: Der Artikel wird bis zum Tagesabschluss fur
Bonierungen gesperrt. Beim Tagesabschluss wird die Sperre automatisch wieder aufgehoben.
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Beachten Sie zu den obenstehenden Parametern die Einstellung Einstellungen - Einstellungen
allgemein - Allgemein: Betriebs- und Filialverwaltung: Artikelsperren, Restmenge lokal
verwenden (relevant bei Verwendung von Betriebs- oder Filialverwaltung).

Fur Bestellvorschlag sperren: (Parameter nur sichtbar bei Einkaufsartikeln)
Artikel wird beim Bestellvorschlag (im Boniersystem in Tisch 995 oder in der Hauptmaske bei
Lager - Bestellvorschlag) nicht bertcksichtigt.

Bonus-GUID:

Bei aktiven Bonussystem "Feratel" wird hier die jeweilige GUID des Artikels hinterlegt. Mithilfe
dieser von Feratel vorgegebenen GUID wird gepruft, ob dieser Artikel berechtigt ist, einen Bonus
zu erhalten.

EAN, Produktinfo

EAN Codes:

Angabe von bis zu zwanzig EAN-Codes. Artikel kénnen gescannt werden beim Bonieren, im
Wareneingangsbuch oder hier im Artikelstamm in der der Startansicht (im Feld ,EAN-Suche”),
sowie in den Artikeldetails (im Feld ,Gehe zu Artikel“).

Beim Speichern bei EAN 1 Prufziffer berechnen: Mit dieser Option wird fir die Formate EAN-
8 oder EAN-13 beim Speichern fur den ersten EAN Code eine Prufziffer berechnet, was fur die
Umwandlung in einen Strichcode notwendig ist. Es sind sieben, bzw. zwdIf Nutzziffern anzugeben,
die achte bzw. dreizehnte Stelle wird aus diesen berechnet und angefugt. Bei abweichender
Stellenanzahl erfolgt keine Berechnung.

Etikettendruck:
(nur sichtbar bei Einkaufsartikeln)

Bei Buchung Einkauf Etiketten drucken: Bei der Buchung eines Wareneingangs (Hauptmaske
- Lager - Buchung Einkauf) wird pro eingegangener Einheit eine Etikette gedruckt, die dann auf

dem Produkt angebracht werden kann.

Etiketten lassen sich auch hier in beliebiger Anzahl ausgeben:
Bei Manuelle Ausgabe: Anzahl: eine Zahl eingeben und auf Ausgabe klicken.

FUr den Etikettendruck empfiehlt sich die Verwendung eines speziellen Etikettendruckers.

EAN-Code mit Preis/Gramm:

FUr Produkte, bei denen im mitgelieferten EAN-Code Preis- oder Gewichtsinformationen enthalten
sind. Die Zahlung der Stellen beginnt rechts, d.h. rechts ist Stelle 1, links ist Stelle 13. Beim
Speichern des Artikels werden nur Prafix und Artikelnummer des EAN-Codes gespeichert.

Folgende Formate sind vorgesehen:

e EAN13 (Preis=Stelle 2-5, Artikel=Stelle 6-11)
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e EAN13 (Preis=Stelle 2-6, Artikel=Stelle 7-11)

e EAN13 (Gramm=Stelle 1-4, Artikel=Stelle 5-10)
e EAN13 (Gramm=Stelle 2-6, Artikel=Stelle 7-11)
e EAN13 (Gramm=Stelle 2-6, Artikel=Stelle 8-11)

Nicht vereinbar mit Prufziffernberechnung oder Etikettendruck.

Etiketten: Angabe Preis pro gangiger Einheit (Kg, Liter...):

Um auf Etiketten nicht nur den tatsachlichen Preis, sondern auch den Preis pro gangiger Einheit
(Preis pro Kilogramm, pro Liter...) angeben zu kénnen, kann hier eine Preisebene und eine Einheit
(100 g, Kg, 100 ml, L) ausgewahlt werden. Bei der ausgewahlten Preisebene ist der Preis pro
gangiger Einheit anzugeben. Es empfiehlt sich - wenn madglich - hierfar eine Preisformel zu
verwenden (s. ,,Abzug/Aufschlag, % von Preis-1").

Produkt Info:

Hier kdnnen Informationen zum jeweiligen Artikel eingegeben werden. Im Boniersystem gibt es
einen Button Produktinfo. Drickt man diese Schaltflache und anschlieRend einen Artikel-Button,
scheint diese Info am Bildschirm auf.

Weltkugel: Unter Artikel > Extras kdnnen zusatzliche Sprachen hinzugefluigt werden. Durch
einen Klick auf das Weltkugel-Symbol kann die Produktinfo in den jeweils hinterlegten Sprachen
hinterlegt bzw. bearbeitet werden.

Mit Ausgabe kann die Produktinfo dieses Artikels gedruckt werden.

BonDisplay

Hier werden artikelspezifische Einstellungen in Zusammenhang mit dem BonDisplay getroffen.

BonDisplay VIP Bon:
Befindet sich dieser Artikel unter den bonierten Artikeln, so wird der ganze Bon am BonDisplay an
die erste Stelle gereiht.

® HINWEIS

Der Artikel VIP Bon muss in den 'Grunddaten - Diverses' als "Artikel als Beilage
verwenden" definiert sein.

BonDisplay Gang abrufen:

@ INFO

Zusatzliche erforderliche Einstellung: Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz -
Formulare: ,BonDisp: nur Gang_1 sofort anzeigen“.
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Im Artikelstamm muss pro Gang ein Artikel fUr den Abruf des Ganges angelegt werden.

Unter ,,Diverses* bei diesen Artikeln Folgendes einstellen:

,Preis-0 darf boniert werden“

»Sortierkennzeichen Bondruck” (Kennzeichen "0" bedeutet "nachsten Gang abrufen”, ein Wert
groler 0 ruft einen bestimmten Gang ab)

Ablauf:
Der Bediener boniert in einem Vorgang Gang-1 bis Gang-3.
Am BonDisplay wird nur Gang-1 angezeigt.

Sobald Gang-2 am BonDisplay angezeigt werden soll, boniert der Bediener im entsprechenden
Tisch den Abruf-Artikel fir Gang-2.

Artikel, die im Tisch durch den Button ,,MB" (MenUbestellung) abgerufen werden, werden sofort
am BonDisplay angezeigt.

Pause (Minuten): Optional kann eingestellt werden, dass der Gangabruf erst nach einer Pause
von ... Minuten erfolgt.

Funktionstaste ,Nachbestellung‘:

Wenn dieser Artikel mit boniert wird, wird der entsprechende Bon am Display nach dem letzten
gefundenen Bon mit derselben Tischnummer eingereiht und mit einer Uberschrift
»Nachbestellung” versehen.

® HINWEIS

Der Artikel Nachbestellung muss in den '‘Grunddaten - Diverses' als "Artikel als Beilage
verwenden" definiert sein.

Kennzeichen Artikelgruppe:
Artikel mit gleichem Kennzeichen werden am Display in der kumulierten Liste zusammengefasst
und in einer jeweils eigenen Farbe dargestellt.

BonDisp Farben:

Individuelle Farben fur die Darstellung des betreffenden Artikels am BonDisplay. Es 6ffnet sich ein
Fenster, wo die entsprechenden Einstellungen (Schrift- und Hintergrundfarbe fur Plus- und
Minusbonierungen) getroffen werden kdnnen.

Ab dieser Menge am BonDisplay Artikel vorubergehend sperren:

Wird am BonDisplay die angegebene Anzahl dieses Artikels erreicht, wird der Artikel
vorUibergehend gesperrt und kann nicht mehr boniert werden.

Artikel wegen Erreichens der max. Menge voriibergehend gesperrt zeigt an, ob dies

momentan der Fall ist. Die Sperre kann durch Deaktivieren der Checkbox und Speichern
aufgehoben werden.
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Wenn Menge wieder auf diesen Wert sinkt, Artikel wieder freigeben:
Die oben erwahnte Sperre soll automatisch wieder aufgehoben werden, wenn die Menge des
Artikels am BonDisplay wieder auf den angegebenen Wert sinkt.

Bei Freigabe Message an alle Bediener: Bei automatischer Aufhebung der Sperre wird eine
Message an alle Bediener gesendet.

Info-Text anzeigen:
Am BonDisplay kann ein Info-Text fur den betreffenden Artikel angezeigt werden (Zutaten,

Zubereitungsart, etc.). Die Anzeige von Info-Texten muss bei Einstellungen pro Arbeitsplatz -
BonDisplay (s. Bondisplay) prinzipiell aktiviert werden.

Folgeartikel

Folgeartikel werden bei Bonierung des Artikels, auf den sie sich beziehen, automatisch mit boniert
(sinnvoll z.B. bei Menus).

Menge: auch Minusmenge maglich.

Artikel: in der Ubersicht auszuwahlen.

Art:

» Nur bei Kasse: Folgeartikel werden nur angefligt, wenn der Artikel an der Kasse boniert wird.

* Nur bei Schank: Folgeartikel werden nur angeflugt, wenn der Artikel von der Schankanlage an
die Kasse Ubertragen wird.

Als Schankbonierung eintragen: Folgeartikel werden - unabhangig davon, ob der Hauptartikel
an der Kasse boniert oder von der Schank Ubertragen wird - im Protokoll als Schankbonierung

(Gbertragen von Schankanlage) gekennzeichnet.

Pfeilen: Mit Hilfe der Pfeile rechts in der Zeile kann die Anordnung der Folgeartikel angepasst
werden.

X: Mit dem roten "X" kann eine einzelne bestimmte Zeile entfernt werden.

Alle Folgeartikel lI6schen:
Loscht alle Folgeartikel

Folgeartikel kopieren von:

Hiermit kénnen alle Folgeartikel von einem anderen Artikel kopiert werden.

A HINWEIS

Ein Artikel, der eine Rechnung auslost, muss als letzter Folgeartikel eingetragen werden,
nachfolgende Folgeartikel wirden ansonsten nicht mehr bertcksichtigt werden.
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Gleich

Fur internes Kredit-Debit System.
Gleichsetzungen sind notwendig, falls der Artikel, der vom Bonierbediener an der Kasse boniert
wird, nicht mit dem Artikel Ubereinstimmt, der vom Schankbediener kommt.

Beispiel:

Der Bonierbediener boniert an der Kasse 1x Apfel-Schorle 0,4. Der Schankbediener entnimmt an
der Schank 1x Apfelsaft 0,2 und 1x Wasser 0,2.

Beim Artikel Apfel-Schorle ist daher als Gleichsetzung einzutragen:

1x Apfelsaft 0,2

1x Wasser 0,2

Spezialfalle (Kombination Folgeartikel und Gleichsetzung):
Bonierbediener boniert:

1x Apfel-Schorle 0,4 Preis 3 €

Bonierbediener zapft daflir selber den Apfelsaft:

1x Apfelsaft 0,2 Preis 2,50 €

Schankbediener zapft das Wasser:

1x Wasser 0,2 Preis 0,50 €

Bei Artikel Apfel-Schorle muss eingetragen werden:

Folgeartikel: 1 - Apfelsaft 0,2

(Die Nachfolge darf nur bei Schankentnahme durchgefuhrt werden und muss als
Schankbonierung eingetragen werden.)

Gleichsetzung: 1x Wasser 0,2.

Alle Gleichsetzungen I6schen:
Léscht alle Gleichsetzungen

Gleichsetzungen kopieren von:
Hiermit kdnnen alle Gleichsetzungen von einem anderen Artikel kopiert werden.

Pauschalen

Dies ist notwendig, wenn ein kombinierter Verkaufsartikel aus verschiedenen Warengruppen
besteht (z.B. Sektfrlhstick). Das Gesamtpaket ist als eigener Artikel mit Gesamtpreis anzulegen
und in den Grunddaten einer Warengruppe zuzuordnen (Ublicherweise jene, die den groRten
Anteil ausmacht).

AnschlieBende sind hier die jeweiligen Anteile der abweichenden Warengruppen am Brutto-
Gesamtpreis anzugeben. Daflr kann man direkt die Prozentsatze angeben oder in den
nebenstehenden Feldern (Betrag (fiir Prozentberechnung)) einen Festbetrag angeben und
anschlieBend auf Betrag in % umrechnen klicken, wodurch diese Betrage in Prozentsatze
umgerechnet und in die entsprechenden Felder gestellt werden.
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Falls Verkaufspreise des Artikels geandert wurden, ist der Artikel vor der Eingabe von
Pauschalanteilen zu speichern.

Sowohl auf Rechnungen als auch in Auswertungen wird durch Angabe von Pauschalanteilen eine
korrekte Warengruppen- und Steueraufteilung vorgenommen.

Alle Pauschalen loschen:
Loscht alle Pauschalen

Pauschalen kopieren von:
Hiermit kdnnen alle Pauschalen von einem anderen Artikel kopiert werden.

Beilagen (Extras)

Sie kdnnen einem Artikel hier bis zu 200 Beilagen fix zuordnen. Wird dieser Artikel boniert, 6ffnet
sich eine Ubersicht mit allen zugeordneten Beilagen, aus denen dann gewéahlt werden kann.

Wahlen Sie daflr in den Auswahlfeldern die gewlnschten Beilagenartikel aus.

Diese Beilagen kénnen optional in logische Gruppen unterteilt werden (in der Praxis z.B.
.Garstufe”, ,Saucen“, ,Beilagen”). Fur jede Gruppe wird dann ein eigenes Ubersichtsfenster
angezeigt - wenn in einem Fenster die Auswahl abgeschlossen wurde, erscheint das nachste.

@ HINWEIS

Bei der Bonierung des Hauptartikels 6ffnet sich ein Beilagenfenster:

e Durch einen Longtap auf ,,-“ (Minus) bei der jeweiligen Beilage wird die Menge auf ,0“
gesetzt.

e Durch einen Longtap auf ,,+“ (Plus) 6ffnet sich eine Mengenauswahl zur Eingabe der
gewunschten Anzahl.

Geben Sie daflr allen Artikeln derselben Gruppe ein Ubereinstimmendes Kennzeichen (in den
Feldern Gruppe, z.B. ,1“ oder ,A").

B (als Beilage verwenden, bzw. E - als Extra verwenden): der Artikel wird wie eine Beilage
behandelt, auch wenn er nicht als solche angelegt ist.

P (Preisebene): Einstellung der entsprechenden Preisebene, welche beim Beilagenartikel
verwendet werden soll. Preisebene 0 bedeutet Preis 0. Bei jeder Beilage kann nun zwischen P -
(Preisebene It. Hautpartikel) oder PO - P9 (Preisebene 0 - 9) gewahlt werden.

Durch diese Einstellungen erspart man es sich, einen Artikel ggf. doppelt anlegen zu missen

(einmal als eigenstandigen Artikel und einmal als Beilage, bzw. einmal mit Preis und einmal
ohne).
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B (bzw. E) wird durch Klick auf das entsprechende Label aktiviert (aktiviert = rot). Die Preisebene
kann Uber das Dropdown ausgewahlt werden.

@ ZUSATZOPTIONEN

1. Stammdaten - Artikelverwaltung - Artikel - Diverses - Wenn Beilage, fiur Beilage
Preisebene des Hauptartikels verwenden Ist diese Option aktiv, wird die Beilage mit
der Preisebene des Hauptartikels verbucht.

2. Stammdaten - Artikelverwaltung - Artikel - Diverses - Wenn Beilage, fur
Hauptartikel Preisebene .. verwenden - Auch Beilagen des Hauptartikels andern
Ist diese Zusatzoption aktiv, wird auch bei allen bereits bonierten Beilagen die Preisebene
umgeschaltet.

Gruppe
Anzahl Min. / Max.: Pro Beilagengruppe kann festgelegt werden, dass eine minimale und
maximale Anzahl aus diesen Beilagenartikeln ausgewahlt werden muss/darf.

Bezeichnung: Jede Gruppe kann mit einer Bezeichnung versehen werden, die dann bei der
Beilagenauswahl aufscheint.

Weltkugel: Mit der Weltkugel kann die bei der jeweiligen Sprache die Gruppenbezeichnung
Ubersetzt werden.

Verfugbarkeit: Es kann pro Gruppe festgelegt werden, ob sie in der Kassenanwendung, bei
Elektronischen Karten, bei beiden oder gar nicht aufscheinen soll.

Alle Beilagen lI6schen, alle Gruppen I6schen:
Léscht alle Beilagen, bzw. alle Beilagengruppen

Beilagen kopieren von:
Hiermit kdnnen alle Beilageneinstellungen von einem anderen Artikel kopiert werden.

Nur Beilagen aufrufen:

Bei Bonierung dieses Artikels werden nur die zugehdrigen Beilagen aufgerufen, der Artikel selbst
wird nicht als Tischposition eingetragen. Auf diese Weise ist es mdglich, in der ArtikellUbersicht
des Boniersystems lediglich einen Uberbegriffe anzuzeigen (z.B. ,Tee*), und beim Driicken dieses
Buttons aus der Ubersicht dann den konkreten Artikel auszuwahlen (,Frichtetee”, ,Schwarztee”,
etc.).

»Hauptartikel mit Menge > 1“
FUr das Bonieren von Artikeln mit Beilagengruppen gibt es fur das Bonieren mit Menge > 1

folgende Optionen:

o ,Gesperrt”:
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o Menge > 1 kann nicht boniert werden

» ,Beilagengruppen pro Einzelmenge anzeigen”:
o Pro Hauptartikel werden die zugeordneten Beilagengruppen nacheinander eingeblendet

o Z.B.: Bonierung von 2x Filetsteak:
= Beilagenabfrage fur Filetsteak-1:
= Zubereitungsart

= Beilagen
= Sauce

= Beilagenabfrage fur Filetsteak-2:
= Zubereitungsart
= Beilagen
= Sauce
o Der Vorgang kann jederzeit mit ,,Abbrechen” beendet werden. Wird bei diesem Beispiel
innerhalb des Filetsteak-2 abgebrochen, so bleibt die Bonierung des Filetsteak-1 trotzdem
erhalten.
» ,Beilagengruppen 1x fur bonierte Menge anzeigen“:

o Die Beilagengruppen werden trotz Menge > 1 nur einmal angezeigt. Allerdings wird die
erlaubte Menge pro Gruppe mit der Menge des Hauptartikel multipliziert.

"Dieser Artikel ist als Beilage hinterlegt bei:"
Durch Klicken auf das Symbol ,,Suchen* wird eine Liste der Artikel angezeigt, bei denen dieser
Artikel als Beilage enthalten ist.

@ INFO

Beim Speichern wird nach Gruppe aufsteigend sortiert, die Rangfolge der Artikel innerhalb
der Gruppe bleibt jedoch erhalten, da die Beilagenartikel auch in dieser Reihenfolge im
Ubersichtsfenster angezeigt werden.

Vorschalttasten

Vorschalttasten dienen dazu, die Artikelanzeige im Boniersystem Ubersichtlicher zu gestalten:
Wenn Sie etwa Getranke in drei verschiedenen Ausgabemengen anbieten (z.B. Apfelsaft,
Orangensaft, Multivitaminsaft, jeweils zu 0,2 1, 0,3 | und 0,5 1), kdnnen Sie entweder jeweils alle

drei Artikel in dieselbe Kartenunterteilung legen - wodurch die Artikelanzeige schnell
unUbersichtlich wird - oder eben mit Vorschalttasten arbeiten:
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MELZER X3000 - Artikel - Details - O X

12345678901234567850

Bezeichnung lang (60)
. Zeile 2/3 ab Stelle |5/ 14
Artikelgruppe 300 - Wein offen weiss

Grunddaten Rezeptur Diverses EAN, ProdInfo BonDisplay Folgeartikel Gleich Pauschalen BeilagenS:hank Konditionen

)V MELZER Nr| 3000 Bereichnung[1/8 Weisswein (& Bez. Unicode [ ] Einkaufsartikel [@ [ ] nalctiv

Mengeneinheit

Vorschalttaste Dieser Artikel soll boniert werden
09202 - 1/4 W 3001 - 1/4 Weisswein A
09203 - FLASCHE ™ 3200 - Fl. Weisswein (X

v

Alle Vorschalttasten loschen

Vorschalttasten kopieren von: EREUGIEL v

Sortierung Blattemn

Gehe zu Artikel (NI/EAN): MNr ~

Beispielsweise zeigen Sie pro Getrank nur noch den Artikel mit der Menge 0,2 | an, bei den jeweils
anderen beiden entfernen Sie die Kartenzuordnung.

Do. 24.04.2025 12:15

Sie legen zwei Artikel an mit der Bezeichnung ,,0,3“ und ,,0,5“ und definieren diese als
Vorschalttasten (s. Grunddaten: ,Vorschalttaste”), mit Preis 0 und beliebiger Warengruppe.
Ordnen Sie diesen Vorschalt-Artikeln die gleiche(n) Karte(n) zu, wie die Artikel, auf die Sie sich
beziehen.

Bei den in der Kartenunterteilung angezeigten Artikeln - in diesem Beispiel den Artikeln mit
Menge 0,2 | - wird hier die Zuordnung vorgenommen:

Vorschalttaste: Offnet eine Ubersicht mit allen als Vorschalttaste definierten Artikeln.

Dieser Artikel soll boniert werden: Offnet eine Ubersicht mit allen Artikeln. Dies bestimmt,
welcher Artikel tatsachlich boniert werden soll, wenn zuerst die links ausgewahlte Vorschalttaste
und dann der Artikel mit der Menge 0,2 | gedrtckt wird.

Somit kdnnen im Boniersystem die Artikel mit Menge 0,2 | direkt boniert werden; Die ,,0,3-er” und
,0,5-er” werden boniert, indem man die entsprechende Vorschalttaste und anschlieend den
,0,2-er” Artikel druckt.

Alle Vorschalttasten loschen: Loscht alle Vorschalttasten.

Vorschalttasten kopieren von: Hiermit kbnnen alle Vorschalttasten von einem anderen Artikel
kopiert werden.
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Schank

Kreditartikel:
Artikel wird als Kreditartikel definiert, d.h. es wird bei Bonierung ein Kredit an die Schankanlage
geschickt.

Immer diese Schankkreditvariante verwenden:

Unter Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare bzw. Transfer kbnnen zwei
verschiedene Kreditvarianten angelegt und mit Bonsteuerungen verknUpft werden (Z.B. bei
aktiver Bonsteuerung ,Restaurant” werden Schankkredite an die Schankanlage im Innenbereich
gesendet, bei Bonsteuerung ,Terrasse” an die Schankanlage auf der Terrasse). Mit diesem
Parameter kann diese variable Einstellung flr diesen Artikel aulSer Kraft gesetzt werden, es wird
immer die angegebene Schankkreditvariante verwendet. Dies ist z.B. notwendig bei Artikeln, die
nur bei einer der beiden Varianten existieren (z.B. gibt es Kaffee nur an der Schankanlage im
Innenbereich).

Bonierung an Schank gilt auch als Kredit:
An der Schank bonierte Artikel werden von der Kasse als Bonierung erfasst (Vermeidung von
Differenzen).

Artikel auf Schanktisch schreiben:

Bei Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Transfer: Auf welchen Tisch
Schank-Debitbuchungen ohne Tischnummer schreiben? kann eine Tischnummer
angegeben werden, auf die SchankUbertragungen gebucht werden, falls der Datensatz keine
Tischnummer enthalt. Mit dieser Einstellung wird der Artikel auf jeden Fall auf diesen Tisch
gebucht, auch wenn im Datensatz eine Tischnummer Ubergeben wird.

Einstellungen Schankanlage:

Zapfkopf/Ausgang, Bonterminals: Es handelt sich hier um Einstellungen fur alte, i.d.R. nicht
mehr in Verwendung befindliche Schankanlagen, sodass eine Erlauterung nicht erforderlich ist.

Konditionen

Unter Konditionen kann pro Artikel eine zeitlich begrenzte Gultigkeitsdauer von abweichenden
Verkaufspreisen festgelegt werden.

Es kdnnen ein oder mehrere Einschrankungskriterien (Datum von - bis, Zeit von - bis, Wochentag)
angegeben werden, wobei beim Datum das Kassen- und nicht das Systemdatum maRgeblich ist.

Preisebene: Die Preisebene (1-9), die der Artikel im angegebenen Zeitraum annehmen soll.

Preiskonditionen kénnen auch pro Bediener (vgl. Revierzuteilung: Tisch von-bis, Preisebene)
oder unter Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Preise erstellt werden. Bei
letzterem Unterprogramm wird auch die Geltungshierarchie dieser drei Einstellungen festgelegt.
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Bilder als Artikelbuttons

Damit ein Artikelbutton als Bild dargestellt wird, muss im Kasseverzeichnis im Ordner ARIMAGES
das Bild mit dem Dateinamen ‘Artikelnummer’.bmp (z.B. 5002.bmp).

Zusatzlich dazu muss in der param.ini folgender Eintrag gesetzt werden:

[SYSTEM]
ARIMAGES=1
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Bediener

Bediener

KR oo

Nr 71 D Chef D Gesperrt Name |Oberkellner Codes |71
< Zuriick Bediener fir Alles v arbeitet fir - v
[T Bediener erbt Berechtigungen von - \, Berechtigungen werden vererbt auf Bediener: 1, 11,12 Vererbung von diesem Bed.
- bei anderen Bed. deaktivieren

Tischvorgabe 0 Zimmer-Nr fur Ubernahme in Hotelprogramm 0.0

~Revier il Tisch bis, Preisel

0 - 99999999999939 | 0 al - 0| o 0f - o0

Q) - a0 a - ol 0 af - Q|0

Q) - a0 a - ol 0 af - Q|0
- Berechtigungen / Zuordnungen
| Preisande | Zwisch hi
felsanderng Wisehenrechnung - Rechnungskorrektur, Rg-Duplikate ausgeben — Minusmenge, Storno:
Retourgeld (Uberzahlung) X

Rechnungsausdruck von friherem Datum Nur vorhandene Positionen stornieren v

Auf Zimmer umbuchen

Bei Tisch Offnen zugeordnete Zimmer anzeigen
Rechnung Rg‘ Bar Rg. Kreditkarte
Rg. Chip Rg. Cash Dispenser D MwSt-Rg.

Rechnungsausdruck von aktuellem Datum - Umbuchen auf Interne Konten
Rg. von friherem Datum Zahlungsart dndern Dal\e{lnein

I:‘ Rechnung zuruckholen von friherem Datum D Besprechung D All inclusive

Tischubergabe auf Bediener Rg. von aktuellem Datum Zahlungsart andern |:| Personal Bruch
T' hiib ; Bed a Rechnung zuriickholen ven aktuellem Datum |:| Eigenverbrauch Schwund
v enve v
e Gesamte Rechnung stornieren I:‘ Kuchenfassung Verdorbene Waren

Button "Zimmer-Nr eingeben’ anzeigen
Amkel programmieren (PGM)

|:| Storno/umbuchen nach Rg. zuriickholen sperren

[#] Zugriff auf Artikelstamm, Artikel kopieren - Karteiiik 1 :
[ ] Belegte Tische anderer Bediener &ffnen [ karteiobersicht Kassenlade Nr Bedien.-Entgelt
Sl i Kartenzuordnung  KIOS | Kiosk v
- 5§ Adressemgabe
Tisch umbuchen [«] mit Bon [ ] Frage, ob Bon [ Bei Adresseingabe sofort Ubersicht anzeigen Kartenwechsel erlauben
Teilrechnung I:‘ Kartei bearbeiten Bargeld-Bestand 0,00/

o

Hier werden Bediener angelegt und ihre jeweiligen Funktionen und Berechtigungen eingestellt.
Im Feld ,,Suche” kann nach Parametern gesucht werden.

Do. 20.02.2025 09:45

Grunddaten

Nr:
Bediener-Nummer. 1 bis max. 9999

Nummern mit spezieller Funktion:

98 Menibestellung

99 Differenzenkellner (flir Schankdatensatze ohne oder mit ungtiltigem Bediener)
9999 Sammeltisch-Funktion

Chef:

Ein als ,,Chef” definierter Bediener kann sich sowohl flr sich selbst als auch fur andere Bediener
anmelden, um fur sie Tatigkeiten durchzufihren, fir die sie selbst keine Berechtigung haben
(Storno, Rechnungskorrektur...). Bei der Bedieneranmeldung gelangt der Chef nicht direkt in das
Boniersystem, sondern zu einer Bedienerubersicht (,,Fir welchen Bediener wollen Sie sich
anmelden”).

Gesperrt
Durch Aktivierung dieses Parameters, wird der Bediener gesperrt.
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Name

Codes:

Es stehen zwei Code-Felder zu Verfligung, wobei mindestens ein Code vergeben werden muss. Das
zweite Feld ist notwendig, wenn man einen Code fur manuelle Anmeldung und einen auf einem
Magnetstift (Kellnerschllssel) hinterlegten Code angeben will.

Bediener fur:

« Alles: Der Bediener kann auf alle ihm zugeteilten Tische und Sondertische bonieren.

« Ubung: Die Bonierungen des Ubungskellners werden nicht dem Umsatz zugezahlt. Sie werden
jedoch sehr wohl beim Fiskal-Datenexport (vgl. Auswertungen-Protokoll) angefiihrt (als ,,Ubung“
gekennzeichnet)! Eine Bedienerabrechnung kann jedoch ausgegeben werden.
mit Bondruck: Legt fest, ob bei einem Ubungsbediener Bons gedruckt werden.

» Besprechung, Personal, Eigenverbrauch, Kiiche, All inclusive: Hier handelt es sich um
interne, umsatzneutrale Konten, denen jeweils ein bestimmter Tisch (Sondertisch) zugeordnet
ist. Ist ein Bediener einem solchen Konto zugeordnet, 6ffnet sich nach der Bedieneranmeldung
unmittelbar der jeweilige Sondertisch Tisch. Tischpositionen werden beim Verlassen des Tisches
automatisch auf Internes Konto gebucht. Schankibertragungen auf diesen Bediener werden
ebenfalls sofort auf dieses Konto gebucht.

» Lagerfassung: Bediener kann nur Lagerfassungen (Tisch 995) durchflhren.

» Schank: Diese Einstellung kann im Verbund mit alteren, nicht kreditfahigen Schankanlagen zum
Einsatz kommen: Alles, was von der Schankanlage auf diesen Bediener Ubertragen wird, geht
nicht in den Umsatz, sondern wird verwendet, um die Schankentnahmen mit den Bonierungen zu
vergleichen (Differenzenliste). Bonier-Bediener mussen dann jeweils auf einen Schankbediener
zugeordnet sein (s. Bediener-Erweitert: ,Bediener-Nr Debit").

« Kassabuch: Pro Kassabuch muss ein eigener Bediener mit dieser Einstellung angelegt werden,
um Buchungen vom Kassabuch im Protokoll korrekt zu erfassen.

arbeitet fur:

Ein Bediener, der in diesem Feld die Nummer eines anderen Bedieners eingetragen hat, wird
letzterem gleichgesetzt, d.h., seine Umsatze werden dem Bediener, fur den er arbeitet,
zugerechnet. Ein Bediener, der fur einen anderen Bediener arbeitet, erhalt keine eigene
Bedienerabrechnung. Genauso wenig erhalt er dessen Berechtigungen.

Q HINWEIS

Um hier einen Bediener eintragen zu kdnnen, muissen alle Tische abgerechnet sein (gilt nicht
fir Sammeltische).

Bediener erbt Berechtigungen von:

Um nicht jeden Bediener einzeln konfigurieren zu missen, kénnen ,Musterbediener” angelegt
werden, deren Einstellungen von anderen Bedienern automatisch tbernommen werden.
Ausgenommen von der Vererbung sind Parameter, die auf jeden Fall individuell eingestellt werden
mussen, wie natlrlich Name und Code, aber auch etwa Revierzuteilung oder Lagereinstellungen
(alle Felder, die nach Aktivierung von ,Bediener erbt Berechtigungen von:“ noch aktiv sind).
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Vererbung von diesem Bed. bei anderen Bed. deaktivieren:
Entfernt die Zuordnung bei allen Bedienern, die von diesem Bediener erben.

Tischvorgabe:

Wird hier ein Tisch angegeben, so wird dieser bei Anmeldung des jeweiligen Bedieners automatisch
gedffnet. Dafir muss allerdings unter Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Tisch/Konto
die Option Feld ,Tisch/Kontoeingabe Uberspringen” aktiviert sein. Eine Tischvorgabe kann auch dort
pro Arbeitsplatz eingestellt werden, jedoch hat die Einstellung pro Bediener hohere Prioritat.

Zimmer-Nr fir Ubernahme in Hotelprogramm:

Bei Hotelverbund: Wenn nicht nur die Zimmerbuchungen, sondern auch die Bar- und anderen
Umsatze der Bediener in das Hotelprogramm Gbernommen werden sollen, so ist hier die Nummer
eines (fiktiven) Hotelzimmers anzugeben, auf das die Verbuchung beim Tagesabschluss dann
erfolgt. Es kbnnen allen Bedienern die gleiche oder auch unterschiedliche Nummern zugewiesen
werden. Die Angabe muss im Format ,,Zimmernummer Komma Rechnungstrager” erfolgen, z.B. bei
Zimmer 901 ,,901,1“. Die Verbuchung erfolgt nicht bei allen Hotelprogrammen pro Bediener auf ein
fiktives Zimmer, in diesem Fall ist die Einstellung hier obsolet. Grundsatzlich aktiviert wird die
Ubergabe der Tageslosung unter Einstellungen Allgemein - Tageswechsel: ,Verbuchung in das
Hoteljournal“.

Personal-Nr:
Eingabe der Personalnummer.

Revierzuteilung: Tisch von-bis, Preisebene:
Der Bediener kann nur jene Tische 6ffnen, die innerhalb der hier angegebenen Bereiche liegen. Pro
Bereich kann auch eine eigene Preisebene hinterlegt werden.

Berechtigungen / Zuordnungen

Preisanderung:
Erlaubt es dem Bediener, im Editor des Boniersystems Preise (einmalig) zu andern.

Zwischenrechnung:

Der Bediener kann eine Zwischenrechnung ausgeben. Diese listet die aktuell auf dem Tisch
befindlichen Positionen auf, ohne diesen abzuschliel3en.

Retourgeld (Uberzahlung)
Dieser Parameter erlaubt es dem Bediener, das Retourgeld einzugeben.

Auf Zimmer umbuchen:
Erlaubt es dem Bediener, bei bestehendem Hotelverbund auf Zimmer zu buchen.

Bei Tisch Offnen zugeordnete Zimmer anzeigen:
Vgl. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Tisch/Konto: Beim Offnen eines
Tisches/Kontos zugeordnete Zimmer anzeigen.
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Rechnung:

Bediener darf Rechnungen abschlieBen. Ausgenommen sind die im Folgenden beschriebenen
Rechnungen:

Rg. Bar, Rg. Kreditkarte, Rg. Chip, Rg. Cash Dispenser, MwSt-Rg.:
Die Berechtigungen, Rechnungen mit bestimmten Zahlungsarten abzuschlieRen, kénnen hier
separat vergeben werden.

@ INFO

Den Berechtigungsparameter "MwSt-Rg." gibt es ab Version 18.04.04 nicht mehr.

Tischubergabe auf Bediener, Tischubernahme von Bediener:

Bediener kann im Boniersystem unter ,Funktionen” Tische auf einen anderen Bediener Ubergeben,
bzw. solche von einem anderen Ubernehmen. Daflur muss prinzipiell unter , Einstellungen Allgemein
- Tisch/Konto" eingestellt sein: ,Tisch-/KontolUbergabe auf anderen Bediener /
Tisch-/Kontoubernahme von anderem Bediener”.

Button ,Zimmer-Nr‘ anzeigen:
Blendet im Tisch den Button ,Zimmer” ein (Eintragen eines oder mehrerer Zimmer in den Tisch).

Artikel programmieren (PGM):

Blendet im Tisch den Button ,PGM“ ein, mit dem direkt im Boniersystem schnell und einfach
grundlegende Artikel- und Karteneinstellungen getroffen werden kénnen (Preis, Bezeichnung,
Kartenzuordnung, etc.).

Zugriff auf Artikelstamm, Artikel kopieren: Bestimmt, ob im PGM-Fenster mit dem Button
LArtikelstamm*® das Unterprogramm Stammdaten - Artikel gedffnet werden darf, und ob im PGM-
Modus Artikel kopiert werden durfen.

Belegte Tische anderer Bediener 6ffnen:

Vgl. Einstellungen allgemein - Tisch/Konto: Folgende Tische/Konten diirfen nur von
einem Bediener geoffnet werden. Dort kann ein Tischbereich angegeben werden, in dem Tische
nur von jeweils einem Bediener gedffnet werden dirfen. Mit diesem Parameter kann diese
Einschrankung umgangen werden, d.h. der Bediener kann Tische anderer Bediener 6ffnen, auch
wenn sie sich in diesem Tischbereich befinden.

Splitten

» Tisch umbuchen: Bediener darf einzelne Tischpositionen oder den ganzen Tisch auf einen
anderen Tisch umbuchen (Button ,,Splitten” im Tisch).
Mit Bon: Beim Umbuchen wird ein Bon mit den entsprechenden Informationen gedruckt.
Frage, ob Bon: Der Bon wird nur nach Bestatigung einer entsprechenden Frage gedruckt.

» Teilrechnung: Bediener darf - ebenfalls mit Button ,Splitten” - einzelne Tischpositionen separat
abrechnen.
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Damit der Button ,,Splitten” im Tisch sichtbar wird, muss zumindest eine der beiden Optionen
ausgewabhlt sein.

Rechnungskorrektur, Rg-Duplikate ausgeben

Berechtigt den Bediener zu den jeweiligen Aktionen in der Rechnungskorrektur des Boniersystems
(Funktionen - Rechnungskorrektur).

» Rechnungsausdruck von friiherem Datum

« Rechnungsausdruck von aktuellem Datum

* Rg. von friherem Datum Zahlungsart andern
 Rechnung zuriickholen von fritherem Datum
 Rg. von aktuellem Datum Zahlungsart dndern

 Rechnung zuriickholen von aktuellem Datum
o Gesamte Rechnung stornieren: In der Rechnungskorrektur erscheint der Button ,Rechnung
Storno“. Der Tisch wird damit wieder eréffnet und jede Tischposition nochmals mit
umgekehrtem Mengenvorzeichen eingefligt, sodass sich ein Saldo von 0 ergibt. Dadurch
erspart man sich, jede Position einzeln stornieren zu mussen.

o Storno/umbuchen nach Rg. zuriickholen sperren: Die Berechtigungen ,Rechnung
zuruckholen” kénnen mit dieser Option eingeschrankt werden: Der Bediener kann zwar eine
Rechnung zurtickholen, aber auf dem wieder eréffneten Tisch weder stornieren noch
Positionen auf einen anderen Tisch umbuchen. Die Einstellungen ,,Gesamte Rechnung
stornieren” und ,,Storno/umbuchen nach Rg. andern sperren” sind nicht kombinierbar.

Karteiubersicht

Karteiubersicht:
Blendet in der TischUbersicht den Button ,Kartei” ein (Zugriff auf interne Gastekartei).

Adresseingabe:

Bediener darf bei Rechnungsabschluss mit Hilfe des Buttons , Adresseingabe” eine
Rechnungsadresse eingeben oder auswahlen.

Bei Adresseingabe sofort Ubersicht anzeigen: Die Startmaske der Karteilibersicht wird
tibersprungen, und man gelangt sofort in die Ubersicht.

Kartei bearbeiten:
Bediener darf in der Karteilbersicht Eintrage bearbeiten.

Minusmenge, Storno

Minusmenge sperren:
Der Bediener darf keine der beiden oben genannten Aktionen durchfihren.
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Minusmenge erlauben:
Der Bediener darf sowohl bestehende Tischpositionen stornieren, als auch neue Positionen mit
Minusmenge bonieren.

Nur vorhandene Positionen stornieren:
Es dlrfen lediglich vorhandene Positionen storniert, aber keine Bonierungen mit Minusmenge
getatigt werden.

Minusmenge sperren, bei Fassung erlauben:
Wie bei ,,Minusmenge sperren”. Ausnahme: bei Lagerfassungen (Tisch 995) sind Minusmengen
erlaubt.

Umbuchen auf Interne Konten

Pro Kontotyp kann eingestellt werden, ob der Bediener Rechnungen auf Konten dieses Typs
abschlieRen darf.

Kassenlade Nr:

Es kann eine von drei Kassenladen ausgewahlt werden, die sich bei der Rechnungsstellung 6ffnen
soll. Dazu muss auch unter Zahlungswege-Zahlungsarten bei den gewlnschten Zahlungsarten die
Option ,Lade 6ffnen” gewahlt und bei Einstellungen pro Arbeitsplatz - Schnittstellen die Lade(n)
konfiguriert werden.

Bedienungsentgelt:

Die Prozentsatze flr das Bedienungsentgelt (Umsatzbeteiligung) werden pro Warengruppe unter
Stammdaten-Warengruppen eingegeben (bis zu 9 Satze). Hier wird jedem Bediener durch Eingabe
einer Ziffer eine bestimmte Bedienungsentgelt-Ebene zugeordnet.

Unter Einstellungen-Steuertabelle kann bestimmt werden, ob fir Umsatze auf verschiedene Interne
Konten Bedienungsentgelt gewahrt wird oder nicht.
Zur Berechnung s. Warengruppen.

Kartenzuordnung:

Hier kann einem Bediener eine Karte zugeordnet werden, die beim Offnen eines Tisches angezeigt
wird (vgl. Karten). Diese Einstellung hat untergeordnete Prioritat gegenuber der entsprechenden
Einstellung pro Arbeitsplatz (Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bonieren: , Standardkarten an diesem
Arbeitsplatz“).

Kartenwechsel erlauben: Erlaubt dem Bediener, im Boniersystem aus der vorgegebenen
Standardkarte in eine andere zu wechseln.

Bargeld-Bestand:
Der aktuelle Bargeld-Bestand des Bedieners. Vgl. Einstellungen - Einstellungen Allgemein -
Bonieren: ,Bonierlimit”.
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Erweitert

Lager

Lagerbestand nicht verandern:

Bei diesem Bediener werden beim Bonieren keine Lagerabbuchungen vorgenommen. Das ist z.B.
nutzlich, wenn Bediener nach erfolgter Inventur und Bestandskorrektur evt. Fehlbestande
nachbuchen mussen. Dies kann mit einem so gekennzeichneten Bediener geschehen; der bereits
korrekt eingegebene Bestand wird dadurch nicht wieder verandert.

Lagerfassung:
Der Bediener darf Uber Tisch 995 eine Fassung auf ein Unterlager durchfthren.
Vgl. Lagerfassung.

Lager:

Hier kann pro Bediener die Nummer eines Lagers angegeben werden, von dem abgebucht, bzw. auf
das bei Lagerfassungen aufgebucht werden soll. Diese Einstellung ist auch pro Arbeitsplatz mdglich
(vgl. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Lager). Dort wird auch festgelegt, welche
dieser beiden Einstellungen Geltung haben soll.

Soll ein bestimmter Artikel immer von einem bestimmten Lager abgebucht werden (unabhangig
von Arbeitsstation und Bediener), so kann dies unter Stammdaten - Artikel festgelegt werden. Diese
Einstellung besitzt dann héchste Prioritat.

Lager umbuchen:

Ist dieser Parameter aktiviert, kann der Bediener bei Lagerfassung (Tisch 995) Uber den Button
Lager zwischen Lagern umbuchen. Ist dieser Parameter nicht aktiviert, kann der Bediener nur vom
Hauptlager auf das ihm zugewiesene Lager aufbuchen.

Lagerumbuchen Vorgabe: Ausgangs- und Ziellager, welche standardmagig bei
Lagerumbuchungen vorgeschlagen werden sollen.

Bestellvorschlag:
Der Bediener darf im Fassungstisch 995 Bestellvorschlage erstellen, sofern er prinzipiell dazu
berechtigt ist, Fassungen durchzufuhren. Vgl. Lagerfassung.

Wareneingang ubernehmen:

Mit dieser Funktion kdnnen ganze Lieferungen vom Haupt- in ein Unterlager umgebucht werden. Mit
Aktivierung erscheint bei Lagerfassung (Tisch 995) ein Button ,Wareneingang“, der zur
Rechnungstbersicht im Wareneingangsbuch fuhrt. Eingangsrechnung auswahlen und gesamte
Lieferung ins Unterlager Ubernehmen.

Fassung auf Hauptlager aufbuchen:
Fassungen auf Tisch 995 (s. Lager) werden im Hauptlager aufgebucht.
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Bei Bedienerabrechnung ausgeben

Belegte-Tische-Liste:

Wenn es moglich ist, einen Tagesabschluss trotz offener Tische durchzufiuhren, bewirkt diese
Funktion die Ausgabe einer Liste der offenen Tische zusammen mit der Bedienerabrechnung.

Protokolle:

Unter Auswertungen - Protokoll - Extras - Filtereinstellungen kdnnen beliebige, z.B.
bedienerbezogene Berichte zusammengestellt und diese Einstellungen unter einer Nummer
gespeichert werden.

Hier sind die gewlnschten Protokollnummern auszuwahlen. Diese Protokolle werden dann im Zuge
der Bedienerabrechnung mit ausgedruckt. Dasselbe gilt fir:

Inventurlisten:
Individuelle Auswertungen kdénnen auch unter Lager - Inventurliste angefertigt werden.

Prot/Inv auch bei Umsatz 0 ausgeben:
Protokolle und Inventurlisten werden auch ausgegeben, wenn der Bediener keinen Umsatz getatigt
hat.

Im Tischplan Auswertungen ausgeben

Protokolle:

Im Tischplan kénnen mit dem Button , Auswertungen” (bis Version 18.04.03 hie dieser Button
"Protokolle") abgespeicherte Protokolle ausgegeben werden. Hier kann eingestellt werden,
welcher Bediener welche Protokolle ausgeben darf.

Zahlungsaufstellungen:

Im Tischplan kénnen mit dem Button ,,Auswertungen” (bis Version 18.04.03 hiel8 dieser Button
"Protokolle") abgespeicherte Zahlungsaufstellungen ausgegeben werden. Hier kann eingestellt
werden, welcher Bediener welche Zahlungsaufstellung ausgeben darf.

Tagesabschluss
Mit dem Button , Auswertungen” kann der Tagesabschluss ausgegeben werden.

Datumsauswahl anzeigen:
Zusatzlich kann das Datum ausgewahlt werden, flr das das jeweilige Protokoll ausgegeben werden
soll.

Inventurlisten:
Voreingestellte Inventurlisten kdnnen direkt im Tischplan unter Funktionen abgerufen werden.
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Erlaubte Arbeitsstationen, Tischgruppen

Ermdéglicht eine Zugangsbeschrankung in Bezug auf Arbeitsstationen und Tischgruppen. Bediener
kénnen sich bei nicht erlaubten Arbeitsstationen nicht im Boniersystem anmelden, und in nicht
erlaubten Tischgruppen keinen Tisch 6ffnen.

Erlaubte Tischgruppen andern: Erlaubt es dem Bediener, im Boniersystem uber ,Funktionen -
Tischgruppen” selbst die Tischgruppen auszuwahlen, innerhalb derer er bonieren darf.

Rabatt

Hier wird festgelegt, ob und mit welchen Prozentsatzen oder Betragen der Bediener Rabatte
vergeben darf.

Zur Vergabe der Satze s. Einstellungen allgemein - Bonieren: Rabattgruppen.

Diese Einstellung kann auch pro Artikel (Stammdaten - Artikel - Diverses) vorgenommen werden,
allerdings stehen dort nur die prozentmafBigen Satze zur Auswahl, nicht die betragsmafigen, es
kann einem Artikel nur generell erlaubt werden, betragsmallig rabattiert zu werden.

Es wird immer die restriktivere der beiden Einstellungen (Bediener/Artikel) angewendet.

» Rabatt sperren: Bediener kann keine Rabatte vergeben, auch wenn die bonierten Artikel eine
Rabattvergabe vorsehen.

» Beliebige Rabattvergabe: Bediener kann zu beliebigen Prozentsatzen, bzw. Betragen Rabatte
vergeben. Einschrankendes Kriterium ist in diesem Fall die Einstellung laut Artikel.

» Rabattgruppen: Der Bediener kann nur zu diesen Satzen Rabatte vergeben, wobei diese Satze
auch bei den betreffenden Artikeln vorgesehen sein missen (gilt nur fur prozentuellen Rabatt,
S.0.).

Grafischer Tischplan

Tisch verschieben: Erlaubt es dem Bediener, im Tischplan Tische zu verschieben und
zusammenzulegen.

Tischgestaltung: Erlaubt es dem Bediener, Tische anzulegen und grafisch zu verandern.
Raumgestaltung: Erlaubt es dem Bediener, Raume anzulegen und zu verandern.

Tischplan drucken: Erlaubt es dem Bediener, den Tischplan auszudrucken.

Stammgaste anzeigen: Die in der Gastekartei als ,,Stammgast” markierten Gaste werden in einer
eigenen Ubersicht dargestellt. Dafiir muss auch in den Grundeinstellungen der Parameter ,Kartei/
Rechnungstrager” aktiviert sein.

Tischplan Startansicht:

Hier kann festgelegt werden, ob bei diesem Bediener beim Anzeigen des grafischen Tischplans eine
bestimmte Ansicht zuerst angezeigt werden soll, und wenn ja, welche:
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» Keine Auswahl: Es wird die beim letzten Verlassen des Tischplans angezeigte Ansicht wieder
angezeigt, oder ggf. jener Raum, der in ,Einstellung_pro Arbeitsplatz - Tisch: Vorgabe
Raumnummer” festgelegt wurde.

« Zimmer-Ubersicht
« Stammgaste-Ubersicht
» Belegte Tische

» Folgender Raum: Auswahl Raum erforderlich. Diese Einstellung wird ggf. durch die oben
erwahnte Einstellung pro Arbeitsplatz Ubersteuert.

Schank

Schank:
ohne Tisch, freie Tischwahl, Tischzwang: Sondereinstellung, Auskunft auf Anfrage.

Bediener-Nr Kredit:

Beim Senden einer Schankfreigabe (Kredit) wird im Datensatz nicht die Nummer dieses Bedieners,
sondern die hier angegebene Ubergeben. Das ist erforderlich, wenn Freigaben an der Schank nur
mit einer bestimmten Schllisselnummer entnommen werden kénnen. Diese Einstellung wird ggf.
Ubersteuert von der Einstellung Einstellungen pro Arbeitsplatz - Transfer: ,,Alle Schankkredite an
diesen Bediener senden”.

Bediener-Nr Debit:
vgl. Bediener Grunddaten: ,Bediener flir ... Schank”. Handelt es sich hier um einen Bonier-Bediener,
kann in diesem Feld die Zuordnung auf einen Schankbediener erfolgen.

Erlaubte Arbeitszeiten

Festlegung von Zeitraumen in denen es dem Bediener erlaubt ist Bonierungen durchzufihren. Sind
Arbeitszeiten hinterlegt, erscheint der Button "Arbeitszeit" orange.

Diverses

Bedienerabrechnung: Bediener darf Bedienerabrechnung ausgeben.

Terminaljournal drucken: Der Bediener darf bei bestehendem Kredit/Bankomatkarten-Verbund
den Tagesabschluss flr das Terminal durchfihren (im Boniersystem unter Funktionen).

'‘Bearbeiten’' (Sofortkorrektur): Der Bediener kann im Boniersystem Uber den Button
~Bearbeiten” Bonierungen korrigieren (Bezeichnung, Preis...). Anderungen mittels Sofortkorrektur

werden nicht in die Stammdaten Ubernommen, sie gelten nur far die jeweilige Bonierung.

Tischreservierung aufrufen: Bediener hat vom Boniersystem aus Zugriff auf das
Reservierungsprogramm. Vgl. Reservierung.
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Maison (Besprechung auf Rechnung anfuhren): Ist diese Funktion aktiviert, erscheint im
Boniersystem unter Splitten die Taste Maison. Mit dieser werden die ausgewahlten Positionen direkt
auf das interne Konto ,Besprechung”“ umgebucht.

Zwischenbon im SB anzeigen: Zeigt dem Bediener bei SB-Modus/Handel beim Bonieren den
Button Zwischenbon an.

,Umsatz bisher’ abfragen: Ermdglicht dem Bediener die Abfrage seines Tagesumsatzes im
Boniersystem unter Funktionen - Umsatz bisher.

Anzahlung: Erlaubt es dem Bediener, Anzahlungen zu verbuchen (Anzahlungsartikel 80001 und
80002).

Umbuchen auf Sammeltisch: Erlaubt es dem Bediener, auf Sammeltisch umzubuchen.
Abrechnung Sammeltisch: Erlaubt es dem Bediener, einen Sammeltisch abzurechnen.

Menubestellung ibernehmen (MB): Der Bediener darf die mit Bediener 98 (MenUbestellung)
aufgenommenen MenUbestellungen in seine Tische Ubernehmen. Vgl. Menubestellung.

Alle Tische abrechnen: Erméglicht dem Bediener, im Boniersystem mittels Funktionen - Alle
Tische abrechnen alle offenen Tische gleichzeitig abzurechnen.

Bediener-Zeiterfassung: Vgl. gleichlautenden Parameter unter Einstellungen - Einstellungen
Allgemein - Allgemein.

,Nur eigene Tische anzeigen’ als Standard: Wenn Bediener die belegten Tische der jeweils
anderen Bediener sehen kdnnen (Einstellungen Allgemein - Bonieren: ,Soll derselbe Tisch /
dasselbe Konto flr alle Bediener zuganglich sein”), scheint am Tischplan eine Checkbox ,nur eigene
Tische” auf, Mit diesem Parameter ist diese standardmafig aktiviert. Das hat zur Folge, dass nur die
Tische angezeigt werden, die der Bediener selbst ertéffnet hat. Durch Deaktivierung der Checkbox
werden wieder alle Tische angezeigt.

Tisch/Konto 6ffnen nur mit Chip: Tische/Konten kdnnen nur mit einem Chip gedffnet werden.

Farben Anmelde-Button:

Hier kann der Anmelde-Button fir den jeweiligen Bediener, welcher bei der Bedieneranmeldung
angezeigt wird, farblich gestaltet werden.

Chipkarten

Hier erlaubt man dem Bediener, ob er im Boniersystem Chipkarten auf-/abwerten, neu anlegen oder
auszahlen darf.
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Shutdown-Button

Herunterfahren, Neu starten. Vgl. gleichlautende Parameter unter Einstellungen - Einstellungen
pro Arbeitsplatz - Allgemein.

RKSV
Barumsatz RKSV-Erleichterung oder BarUV, RKSV Handschriftbeleg-Nacherfassung:

Fiir Registrierkassensicherheitsverordnung Osterreich: Bediener ist autorisiert fur die genannten
Aktionen.
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Chipverwaltung

Chipbenutzer

Startansicht

Kopieren:
Ein Datensatz kann in einem Vorgang auf einen ganzen Nummernbereich von-bis kopiert werden.

Chip einlesen:
Nur in Verbindung mit Ordercard oder Orderman NFC-Leser. Mit dieser Funktion kann eine neue
Karte eingelesen und angelegt werden.

Menu , Extras“

Chipdaten aktualisieren:

Falls die in der Detailansicht ersichtlichen Chipsalden nicht aktuell sind, kdnnen diese hier
aktualisiert werden. Es wird dabei pro Chip in der Datenbank - sofern vorhanden - die letzte
Transaktion gelesen und der entsprechende Restwert wird als neuer Chipsaldo verwendet.

Chipdaten importieren:

Mit dieser Funktion kdnnen Chipdaten Uber eine Datei importiert werden. Im Kassenverzeichnis
liegt hierfUr die Datei "Chip-Import.xIsx" als Vorlage zur Verfigung. Um diese Datei importieren zu
kdnnen, muss sie als CSV-Datei abgespeichert werden.

Chipdetails loschen:
Ermdglicht das Loschen mehrerer Datensatze in einem Vorgang (Chipnummer von-bis).

Chipdetails importieren

Dies ermdglicht das Importieren der Chipbenutzer. Als Vorlage kann die Datei Chipbenutzer-
Import.xlsx verwendet werden.

» Bereits vorhandene Chipbenutzer werden entsprechend aktualisiert, nicht vorhandene Neu
angelegt.

e Der Saldo wird immer zum aktuellen Saldo addiert.

» Wird nur die Personal-Nr angegeben, wird der Saldo bei allen aktiven Chips mit dieser Personal-
Nr addiert.
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Detailansicht

Chip-Nr:
Max. 18-stellig numerisch

Name:
Name des Chipbenutzers

Chipgruppe:
Optional kann aus den zuvor angelegten Chipgruppen ausgewahlt werden. Kann unter
Auswertungen-Protokoll als Selektionskriterium verwendet werden.

Personal-Nr:
Kann unter Auswertungen-Protokoll als Selektionskriterium verwendet werden.

Artikel mit folgendem Kennzeichen ... durfen pro Tag ... mal boniert

werden:

Ermoglicht die Eingabe von bis zu funf Wertpaaren: Artikelkennzeichen (vgl. Stammdaten - Artikel
- Diverses: ,Kennzeichen Artikelgruppe”) und Anzahl der erlaubten Bonierungen pro Tag.

Alle Artikel, die mit dem jeweiligen Kennzeichen versehen sind, kbnnen dann pro Tag nicht &fter
als in der angegebenen Anzahl boniert werden.

Gultigkeitsdatum von-bis:
Die Gultigkeitsdauer eines Chips kann nach Datum eingegrenzt werden.

Chip gesperrt:
Chip ist gesperrt und kann nicht verwendet werden.

Chipsaldo verwalten:
Dies bestimmt die Art, ob und wie das Chipguthaben verwaltet wird:

» Nicht abbuchen: Es wird kein Guthaben verwaltet; das Buchen mit Chips dient nur dazu, in
den Auswertungen Selektionskriterien zur Verfigung zu haben (unter Auswertungen -
Protokoll kann nach Chipgruppe, Chipnummer, etc. selektiert werden).

Zahlungsart ,Chip‘ sperren: Diese Zusatzoption ist fur den Fall gedacht, dass der Chip nur
zur ldentifikation dient, der Rechnungsabschluss muss jedoch mit einer anderen Zahlungsart
(Bar, etc.) erfolgen. Die Chipnummer wird dennoch im Rechnungsdatensatz gespeichert, so
dass unter Auswertungen - Protokoll danach selektiert werden kann.

- Datentrager: Der Chipsaldo wird auf den Datentragern selbst gespeichert.

» Externe Datenbank: Der Chipsaldo wird in der Datenbank eines Fremdprogramms
mitgeflhrt. Dazu ist ein Schnittstellenprogramm erforderlich, das den Datenaustausch
zwischen Kassenprogramm und Fremdprogramm vornimmt.

» Interne Kassen-Datenbank: Der Chipsaldo wird in der Kassen-Datenbank mitgefthrt.
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o Saldo von folgendem Chip verwenden: Der Chip verwaltet keinen eigenen Saldo,
sondern verwendet den eines anderen Chips. Mit ,,Ubersicht” kann eine Chip-Ubersicht
geo6ffnet werden. Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Chipnummer in
das nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

o Saldo uberziehen einmalig erlaubt: (nur bei Abbuchungsart ,Interne Kassen-
Datenbank”) Der Chipsaldo kann einmalig Uberzogen werden (nur bei NFC-Lesern).

Letzter registrierter Chipwert: Sofern die Kasse die Information Uber den aktuellen Chipsaldo
besitzt (etwa bei Einstellung ,interne Kassen-Datenbank"), wird dieser hier angezeigt.

Guthaben fur Konsumation:

Dient als Kundenbindungsinstrument. Bei jeder Rechnung wird aus dem im Feld ,,Guthaben fir
Konsumation %*“ angegebenen Prozentsatz ein Guthaben berechnet, das bei der nachsten
Rechnung abgezogen wird. Das aktuelle Guthaben wird im gleichnamigen Feld angezeigt.

® INFO

Soll der Chip nur der Identifikation dienen, und die Rechnung mit jeder beliebigen
Zahlungsart abgeschlossen werden kénnen, muss bei ,Chipsaldo verwalten” eingestellt
werden , Nicht abbuchen” und ,, Zahlungsart ,Chip‘ sperren®.

Bonus
Bei Chip-Aufwertungen wird der Aufwertungsbetrag automatisch um den im Feld ,,Bei
Aufwertung Bonus hinzufiigen %" Prozentsatz erhoht.

Zahlungsart fiur Bonus: Hier ist die Zahlungsart auszuwahlen, mit der diese zusatzliche
Aufwertung quittiert werden soll.

Chipgruppen

Hier kdnnen Ubergeordnete Gruppen angelegt werden, in die die einzelnen Chipbenutzer dann
eingeteilt werden kénnen. Unter Auswertungen - Protokoll kdnnen Chipgruppen - ebenso wie
die nachfolgend beschriebenen Felder - als Selektionskriterium benutzt werden.

Chipgruppen-Nr:
Max. 9-stellig numerisch

Bezeichnung
Bezeichnung der Chipgruppe

Die folgenden Einstellungen kénnen entweder auf den Datentragern selbst hinterlegt sein oder
hier im Kassenprogramm getroffen werden. Sind im Programm Einstellungen hinterlegt, werden
ggf. entsprechende Einstellungen auf den Datentragern ignoriert:

Preiskategorie:
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Bestimmt die Preisebene, die fur Chipbenutzer dieser Chipgruppe gultig sein soll.

Benutzerkategorie, Kostenstellen-Nr:
Erlauben eine weitere Gliederung einzelner Chipgruppen.

Chip-Nr Muster:

Hier kann die Nummer eines Chips laut Chipdetails (s.u.) angegeben werden, der als Muster flur
diese Chipgruppe gelten soll. Im Boniersystem besteht die Méglichkeit, einen Chip neu anzulegen,
falls versucht wird, mit einem nicht angelegten Chip zu bezahlen. Bei diesem Vorgang kann eine
Chipgruppe ausgewahlt werden, wodurch der jeweilige Muster-Chip (falls vorhanden) auf die neue
Chip-Nr. kopiert wird.
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Gastekartei (Kundenkartei)

BA MELZER X3000 - Gastekartei - Details = O

Semerung ang
ID 00000002 Anrede v Titel v ~Verrech
Firma Sammeltisch: 5101
MNachname ZIMMER 5101 Konto: 0
Vi
ormame Bisher verrechnet: 23,20
Name 2
= Saldo Tisch: 0,00
Ad PF
resse Saldo Sammeltisch: 23,20
Land, PLZ, Ort ar v
Telefon Mobil
Fax uiD Chip-Nr:
Leitweg-ID Chipbenutzer zuordnen/ anzeigen
Email
. Chip aufgebucht: 0,00
D ‘Rechnung per Email' als Standard D ‘E-Rechnung KundenNr
Chip abgebucht: 0,00
An-/Abreise - N Geburtsdatum
Bemerkung
~Rabatte
Motive Alle/Kein ~Preis-, MwSt-Ebene —————————————— Standard %: 0
: Ehepaar Preis-Ebene: - N Ausnahmen (Warengruppe, %):
L_| Famile MwSt-Ebene: (V] > 0
Kurgast
[ Langisuer [ Bei MwSt-Evene 2 Preis umrechnen v 0
[] iastiger Gast R 0
[] paragleiter -Akontierung ————————————————————— v 0
|| Privatgast Akontierungsaufforderung ab: 0,00 ~ 0
Reisebi t -
L felseburogas Uberziehungsrahmen: 0,00 Rabattbetrag 0,00
[ ] seminargast
= S‘VHQIE mg,m,"Ch D Bei Tischplan/MobileKasse anzeigen
[ ] single weiblich 0
[] skifahrer Gast gesperrt
[] sommergast

N

o Bildschi v
- Sl =

Die hier angelegten Gaste kdnnen bei Rechnungserstellung ausgewahlt werden, um deren
Adresse auf der Rechnung anzuflhren. Jedem Gast kann ein Sammeltisch zugewiesen werden,
auf den in Kombination mit dem Modul , Lieferschein-/ Sammelfunktion“ gebucht werden kann.

Mi. 08.10.2025 11:23

Startansicht

Alle Details laden:

StandardmaRig zeigt die Tabelle nur die wichtigsten Daten an. Mit dieser Option werden alle
Tabellenfelder eingeblendet. Die Aktivierung der Option wird ggf. auch in abgespeicherten
Filtereinstellungen mit gespeichert (Menu Extras - Filtereinstellungen).

Menu ,,Extras”

Tabellen andern:

Hier kbnne Anreden, Titel, Lander, Orte und Motive angelegt und bearbeitet werden. Diese Daten
stehen in der Detailansicht eines Gastes dann zur Auswahl. Die Auswahl an Landern ist
vorgegeben und kann nicht geandert werden, jedoch kann die Sortierung der Lander, wie sie in
diversen Ubersichten angezeigt werden, festgelegt werden, sowie, welche Lander auf die Mobile
Kasse Ubertragen werden sollen.

Import:
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Hiermit kdnnen Datensatze aus einer CSV-Datei importiert werden. Im Kassenverzeichnis findet
sich eine Datei ,Kartei-Import.xlsx“, diese zuerst beflllen und als CSV (strichpunkt-getrennt)
abspeichern.

,Bisher verrechnet’ loschen:

Das Programm speichert die Betrage, welche auf dem Sammeltisch des Gastes abgerechnet
wurden oder bei deren Abrechnung wo der betreffende Gast in der Adresstbersicht ausgewahlt
wurde. Die Summe wird in der Gast-Detailansicht angezeigt (,,bisher verrechnet:”).

Mit dieser Funktion kann diese Summe wieder auf Null gesetzt werden. Dabei ist anzugeben, von
welchem bis zu welchem Gast das geschehen soll.

Serien-Mail:
Offnet - sofern installiert - eine neue Outlook-Datei und stellt alle vorhandenen Emailadressen
(Detailansicht ,, Email“) der nicht-ausgefilterten Gaste in das Bcc-Feld.

Detailansicht

ID:
Wird bei Neuanlage automatisch vergeben.

Anrede, Titel:
Auswahlfelder

Firma, Nachname, Vorname
Name 2:
Zusatzliches Namensfeld

Adresse, Postfach (PF)

Land, PLZ, Ort:
Mit nebenstehendem ,?‘ kann nach einem Ort gesucht werden. Es 6ffnet sich eine

Ubersichtstabelle. Wurde in einigen der drei Felder bereits Werte eingegeben, so werden diese in
der Tabelle als Filterkriterien angewendet.

Telefon, Mobil, Fax, UID, Leitweg ID, Email, Kunden-Nr

‘Rechnung Email:
Uber dieses DropDown stehen folgende Auswahlimdéglichkeiten zur Verfiigung:

o "-": Keine Rechnung per Email versandt

e "Nur Sammelrechnungen": Es wird nur ein Email an den Gast versendet, wenn es sich um
eine Sammelrechnung handelt.

« "Alle Rechnungen": Alle Rechnungen mit Gastezuweisung werden per Email verschickt.
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‘E-Rechnung':

Bei Aktivierung dieses Parameters wird die Rechnung als E-Rechnung erstellt. Dabei handelt es
sich nicht um ein PDF per E-Mail, sondern um eine Rechnung in einem strukturierten,
maschinenlesbaren und standardisierten Datenformat. Dadurch kénnen die Rechnungsdaten
automatisch von anderen Systemen weiterverarbeitet werden, zum Beispiel von Buchhaltungs-
oder Warenwirtschaftsprogrammen.

An-, Abreise:
Diese Datumsfelder sind fur den Fall vorgesehen, dass die Kartei flir eine Zimmerverwaltung
verwendet wird. Diese Felder kdnnen auch auf der Rechnung angedruckt werden.

Geburtsdatum

Bemerkung:
Wird auf der Rechnung mit angedruckt.

Motive:

Aus den hinterlegten Motiven kdnnen hier die zutreffenden ausgewahlt werden. Nach diesen
Kriterien lasst sich in der Startansicht der Gastekartei filtern (Option , Alle Details laden”, pro
Motiv wird dann eine Spalte eingeblendet).

Preis-, MwSt-Ebene

Preisebene

Ermoglicht es, einem Gast generell eine bestimmte Preisebene (1-9) zuzuweisen. Dies kommt zur
Anwendung, wenn man direkt auf den Sammeltisch des Gastes boniert oder beim Abschluss einer
Rechnung (auf einem beliebigen Tisch) diesen Gast in der Adressubersicht auswahlt.

MwSt-Ebene:

Es ist moglich, einem Artikel zwei verschiedene Warengruppen zuzuordnen, evt. mit
unterschiedlichen Steuergruppen (vgl. Stammdaten - Artikel). Wird eine Rechnung auf einen Gast
abgeschlossen (bei direkter Bonierung auf dessen Sammeltisch oder mittels Adressauswahl), bei
dem MwSt-Ebene 2 eingetragen ist, wird bei den betreffenden Artikeln die zweite Warengruppe
verwendet. Dies ist meistens zu kombinieren mit einer eigenen Preisebene fur diesen Gast.

Z.B. tragt man bei allen Artikeln unter Preis 2 den Nettopreis ein, und ordnet ihnen bei
Warengruppe 2 eine Warengruppe mit 0% Steuer zu. Beim Gast tragt man ein: Preisebene 2 und
MwSt-Ebene 2. Er erhalt dann eine Nettorechnung.

Bei MwSt-Ebene 2 Preis umrechnen:

Ist dem Gast MwSt-Ebene 2 zugewiesen, so wird mit Hilfe dieses Parameters beim Bonieren der
Artikelpreis umgerechnet. Es wird daflr der Nettopreis verwendet, der sich bei Steuerebene 1
ergibt, und daraus der neue Bruttobetrag berechnet. Andernfalls bleibt der Bruttobetrag
unverandert, und der Nettopreis andert sich - vorausgesetzt, die zweite Warengruppe des Artikels
weist einen anderen Steuersatz auf als die erste.

Seite 200 von 416


https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/stammdaten/artikel

Gastekartei (Kundenkartei) v18

Akontierung

Akontierungsaufforderung ab:

Sobald der Saldo des Sammeltisches des Gastes den angegebenen Betrag erreicht, erscheint bei
jedem Offnen des Tisches ein Hinweis, dass eine Akontierung einzufordern ist. Dies gilt fiir den
Sammeltisch-Saldo im normalen Boniermodus, nicht im Sammelmodus.

Wenn der Saldo des Sammeltisches im Sammelmodus den angegebenen Betrag erreicht, wird die
Meldung bei jeder Umbuchung auf diesen Sammeltisch gebracht. Eine Akontierung kann durch
teilweise oder vollstandige Abrechnung des Tisches oder durch Anzahlungen erfolgen.

Uberziehungsrahmen:

Sobald der Sammeltisch-Saldo des Gastes im normalen Boniermodus (nicht Sammelmodus) den
angegebenen Betrag erreicht hat, sind keine zusatzlichen Bonierungen mehr moglich.

Bei Tischplan/MobileKasse anzeigen:

Der Gast wird in der Tischiibersicht des Boniersystems in einer eigenen Ubersicht ,Stammgéaste*
angezeigt. Daflr muss dem jeweiligen Bediener erlaubt sein ,Kartei/Rechnungstrager” und
~Stammgaste anzeigen” (s. Stammdaten - Bediener).

Gast gesperrt:

Der Gast scheint nicht mehr in der oben genannten Ubersicht auf und auf seinen Sammeltisch
kann nicht mehr umgebucht werden.

Verrechnungsdaten

Sammeltisch:

Die Nummer des (fiktiven) Tisches, der diesem Gast zugewiesen ist. Bei Bonierung auf diese
Tischnummer und Rechnungsabschluss wird automatisch die hinterlegte Adresse verwendet. Wird
die Rechnung mit ,,Sammelrechnung” abgeschlossen, werden die Positionen auf den Sammeltisch
mit derselben Nummer umgebucht. Diese Sammeltische kdnnen Uber eine langere Periode offen
bleiben und dann gesammelt abgerechnet werden.

Bei Neuanlage eines Gastes wird automatisch eine Sammeltischnummer vorgeschlagen. Das
Programm beginnt dabei ab derjenigen Nummer nach einem noch nicht verwendeten
Sammeltisch zu suchen, die unter Einstellungen - Einstellungen allgemein - Allgemein:
Stammdaten - Gaste-/Kundenkartei: freien Sammeltisch / freies Sammelkonto suchen
ab Nr. angegeben ist.

Konto:
FUr buchhalterische Zwecke kann dem Gast eine Kontonummer zugewiesen werden.
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Bisher verrechnet:

Hier werden alle historischen Konsumationen summiert, die entweder auf den Sammeltisch des
Gastes umgebucht wurden oder bei deren Abrechnung der Gast mittels Adresseingabe
ausgewahlt wurde. Die Summe kann in der Startansicht der Gastekartei mit , Extras - ,Bisher
verrechnet’ I6schen” wieder auf 0 gestellt werden.

Saldo Tisch:

Wird auf den Tisch boniert, der dem Gast als Sammeltisch zugewiesen wurde, so wird der Saldo
hier angezeigt. Bei Abschluss des Tisches wird der Betrag hier geléscht. Erfolgt der
Rechnungsabschluss mit ,Sammelrechnung”, so wird die Summe dem nachfolgenden Eintrag
zugerechnet:

Saldo Sammeltisch:
Summe der offenen Positionen auf dem Sammeltisch des Gastes.

Chip einlesen:

Bei bestehendem Verbund zu Chiplesern kann die Chipnummer hier in der Gastekartei eingelesen
werden. Es erscheint zuerst die Frage, ob der Wert in das Feld ,,Sammeltisch”, ,,Chip-Nr“ oder in
beide Felder eingelesen werden soll. Das Programm merkt sich die Auswahl solange, bis die
Detailmaske geschlossen wird.

Chip-Nr:
Bei bestehendem Chipkarten-Verbund: Die Nummer des dem Gast zugewiesenen Datentragers.

Chipbenutzer zuordnen/ anzeigen:

Datensatze in der Gastekartei kdnnen mit Datensatzen in ,,Stammdaten - Chipverwaltung -
Chipdetails” verknUpft werden. Der Button 6ffnet das Unterprogramm Chipdetails, wo ein Eintrag
ausgewahlt werden kann. Die zugehoérige Chipnummer wird in das Feld ,,Chip-Nr"“ gestellt. Ist dort
bereits eine Nummer hinterlegt, bewirkt der Button, dass der entsprechende Datensatz in den
Chipdetails - sofern vorhanden - angezeigt wird.

Chip aufgebucht/ Chip abgebucht/ Chip Saldo:
Die Bewegungen auf dem Chip-Konto des Gastes werden hier saldiert angezeigt.

Rabatte

Einem Gast kann standardmaRig ein bestimmter Prozentsatz an Rabatt auf alle Warengruppen
gewahrt werden (Standard %), wobei flur bis zu funf Warengruppen ein davon abweichender
Satz angegeben werden kann.

Rabattbetrag: Anzugeben als Absolutbetrag. Wird bei jeder Rechnung in Abzug gebracht, bei

der der betreffende Gast als Adressat ausgewahlt wird. Ist der urspringliche Rechnungsbetrag
kleiner oder gleich dem Rabattbetrag, betragt die Rechnungssumme 0.
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Bemerkung lang

Erlaubt die Eingabe einer ausfuhrlicheren Bemerkung. Diese ist nur hier ersichtlich und findet im
Programm keine weitere Verwendung.
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Gutscheinverwaltung

Allgemeines

MELZER X3000 bietet sowohl Schnittstellen zu Gutschein-Fremdsystemen, als auch eine
programminterne Gutscheinverwaltung (X3000).

@ INFO

Es handelt sich um ein lizenzpflichtiges Modul.

Unter Stammdaten-Gutscheinverwaltung kdnnen Gutscheingruppen und Gutscheine
verwaltet werden, wobei die Bearbeitung von Gutscheinen aus Fremdsystemen nur in
eingeschranktem Mals mdglich ist, die Bearbeitung erfolgt hier i.d.R. im Fremdsystem.

Mit der Gutscheinverwaltung kdnnen Gutscheine angelegt, verwaltet, verkauft, gepruft, eingelost
und ausgewertet werden. Auch bereits verkaufte Gutscheine kénnen nachtraglich eingegeben
werden (bei manchen Fremdsystemen sind nicht alle der erwadhnten Funktionen in der Kasse
maoglich).

Auf der Kassenrechnung wird jede Gutscheinnummer als EAN-Code angeflhrt. Dadurch kann
beim Einlésen des Gutscheins die Nummer gescannt werden.

Beim Verkauf eines Gutscheins kann ein individuell gestaltetes Gutschein-Formular gedruckt
werden.

Gutscheine

Unter Stammdaten-Gutscheinverwaltung-Gutscheine kénnen Gutscheine angelegt,
bearbeitet und ausgewertet werden.

Gutscheine werden gruppiert nach Gutscheingruppe aufgelistet.

Neu:

Die explizite Anlage eines Gutscheins ist nur notwendig, wenn ein bereits verkaufter Gutschein
nachtraglich im System erfasst werden soll, oder wenn die Gutscheingruppe, in der er sich
befindet, Uber keinen Range (s.0.) verfligt. Bei Gruppen mit Range mussen die einzelnen
Gutscheine nicht angelegt werden, es wird beim Verkauf immer die nachste freie Nummer
gesucht.

o Zuerst in der Tabelle die Gutscheingruppe wahlen, in der ein neuer Gutschein angelegt werden
soll.
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» Es 6ffnet sich ein Fenster ,Gutschein neu”. Gutschein-Nr eingeben, bzw. - sofern die
Gutscheingruppe Uber einen Range verflgt - mit dem Button ,Freie Nr suchen” die nachste
freie Nummer suchen.

o Bei Gutscheinen des Typs ,X3000“ kann optional Vor- und Nachname, Wert und Restwert,
Datum und Zeit des Verkaufs, sowie ,,Gesperrt” angegeben werden. Diese Angaben missen
bei Gutscheinen aus Fremdsystemen im jeweiligen System erfolgen.

Bearbeiten:

Zuerst in der Tabelle einen Gutschein auswahlen. Es 6ffnet sich ein Fenster ,,Gutschein
bearbeiten”“. Bei Gutscheinen aus Fremdsystemen kann lediglich die Eigenschaft ,Gesperrt”
geandert werden.

Bei Gutscheinen des Typs ,X3000“ kdnnen alle Werte (Vorname, Name, Bemerkung, Wert und
Restwert, Datum und Zeit der Bearbeitung, Gesperrt) geandert werden, solange im Boniersystem
noch keine Aktion erfolgt ist (z.B. Abbuchung). Ab dann kann in den Stammdaten nur noch
Vorname, Name und Bemerkung geandert werden.

Loschen:
Das Ldschen eines Gutscheins ist nur moéglich, wenn der Gutschein noch frei oder bereits
eingel6st ist, d.h., der Restwert muss 0 sein.

History:
Zuerst in der Tabelle einen Gutschein auswahlen. Zeigt den Verlauf eines einzelnen Gutscheins an
(Anlage, Verkauf, Abbuchungen...).

Ausgabe:

» Offene Gutscheine: Alle per ausgewahltem Stichtag offenen Gutscheine mit Gesamtsaldo

« Verkaufte, eingeldoste Gutscheine: Alle in einem anzugebenden Zeitraum erfolgten
Verkaufe/Aufwertungen, bzw. Einldsungen/Ruckzahlungen mit Gesamtsaldo

« Uberzogene Gutscheine: Alle per ausgewahltem Stichtag (iberzogenen Gutscheine mit
Gesamtsaldo

» Verfallene Gutscheine: Hiermit kdnnen alle Gutscheine ausgewertet werden, deren
Ablaufdatum kleiner als das Kassendatum ist, und die noch nicht vollstandig eingeldst wurden.
Es kann ein Zeitraum angegeben werden, innerhalb dessen sich das Ablaufdatum befinden
soll.

Menu ,,Extras“:

»X3000 Gutscheine aus Datei einlesen” bzw. ,,Gutscheine von Fremdsystem aus Datei

einlesen*:
Mit diesen Funktionen kénnen Gutscheine aus einer Datei eingelesen werden.

Zuerst in der Ubersicht eine Gutscheingruppe auswahlen, in die die Gutscheine importiert werden
sollen.
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A HINWEIS

Die Gruppe muss dem jeweiligen Typ entsprechen (X3000 oder Incert) und darf keinen
Range besitzen.

Nach Auswahl einer der Funktionen erscheint ein Hinweis zum jeweils erforderlichen Dateiformat.
Der Import kann in diesem Moment noch abgebrochen werden.

Gutscheingruppen

Unter Stammdaten-Gutscheinverwaltung-Gutscheingruppen kénnen Gruppen angelegt
werden, in denen Gutscheine nach bestimmten Kriterien zusammengefasst werden. Beim Verkauf
eines Gutscheins muss die entsprechende Gruppe gewahlt werden.

Eine Gutscheingruppe verflgt Gber folgende Eigenschaften:

Nr und Bezeichnung

Typ (X3000 oder Fremdsystem)

Prafix und numerischer Bereich von-bis: diese Angabe ist optional. Damit kann ein

Gutscheincode-Wertebereich (Range) fur diese Gruppe festgelegt werden und damit die Anzahl

der verfugbaren Gutscheine. Wird ein Prafix vergeben, muss auch ein num. Bereich angegeben

werden und umgekehrt. Das Prafix darf nicht mit einer Ziffer enden, erlaubte Zeichen sind: A-Z

1-9-

Wird beim Gutscheinverkauf eine Gruppe mit Range gewahlt, wird die nachste freie Nummer in

diesem Range vergeben.

Der Gutschein muss in diesem Fall also nicht vorher in Stammdaten-Gutscheine angelegt

worden sein.

Der Gutscheincode besteht dabei aus dem Prafix, gefolgt von der Nummer, die ggf. mit

Vornullen aufgefullt wird, so dass sich fur alle Codes die gleiche Lange ergibt.

Z.B. Prafix 'GS', num. Bereich '1-1000' ergibt 'GS0001"' - 'GS1000""

o "Kein autom. Range": Wird keine automatische Range ausgewahlt kann kein
Gutscheinverkauf im Boniersystem durchgefuhrt werden.

o "Zufallige alphanum. Nr Anzahl Stellen (mind. 6)": Bei dieser Option wird beim
Gutscheinverkauf automatisch eine zufallige Gutscheinnummer erzeugt. Empfohlen fur
Selbstbedienungsszenarien (z. B. Kiosk), bei denen Gaste die Nummer selbst eingeben. So
wird verhindert, dass durch fortlaufende Nummern versehentlich benachbarte Gutscheine
eingelést und damit entwertet werden.

Gultigkeitszeitraum: Es muss entweder 'Giltig von-bis', 'GUlltig Anz. Tage ab Verkauf' oder
,GUltig bis Jahresende (VK-Datum) + ... Jahre' angegeben werden.

Teilbar: Es konnen Teilbetrage von Gutscheinen dieser Gruppe abgebucht werden.

Uberziehen erlaubt (nur bei Typ X3000): Der Restwert des Gutscheins kann einen negativen
Wert annehmen. Daflr muss auch ,Teilbar” eingestellt sein.

Namenseingabe bei Verkauf: Beim Verkauf kann der Name des Empfangers angegeben
werden.

Inaktiv: Gutscheine aus dieser Gruppe kénnen nicht verkauft werden.
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® INFO

Die Eigenschaften der Gruppe werden auf alle zugeordneten Gutscheine Ubertragen.

Anderungen an Gutscheingruppen kénnen nur gespeichert werden, wenn sie nicht mit
Eigenschaften bereits existierender Gutscheine aus dieser Gruppe kollidieren (z.B. Anderung des
Prafix, wenn bereits Gutscheincodes mit diesem Prafix vorhanden sind).

Handhabung im Boniersystem

Gutschein Verkauf (nur an Desktop-Kasse):
Artikel ,Gutschein Verkauf” bonieren. Ist beim Artikel , Gutschein-Verkauf” kein Preis hinterlegt,
Offnet sich ein Eingabefenster zur Betragseingabe.

Einzelnen Gutschein verkaufen (Option ,,Gutscheinnummer*):
Einzelne Gutscheine kdnnen auf folgende Weise verkauft werden:

« Button ,Neue Gutscheinnummer suchen“: Es 6ffnet sich eine Gutscheingruppen-Ubersicht.
Wird eine Gruppe ausgewahlt, wird darin die nachste freie Nummer gesucht und vergeben.

e Button , Suche Gutschein nach Name” (Button ist nur sichtbar, wenn der Parameter
Einstellungen - Einstellungen allgemein - Allgemein: Gutscheinverwaltung X3000:
Suche Gutschein nach Name aktiviert ist): Es éffnet sich eine Ubersicht mit allen
Gutscheinen und dem zugehdrigen Namen (falls angegeben). Uber eine Suchfunktion kann ein
Gutschein nach Name gesucht werden.

« Nummer eingeben oder einscannen

Ist in der entsprechenden Gutscheingruppe die Option ,Namenseingabe bei Verkauf” aktiviert,
erscheint anschlieRend ein Eingabefenster, wo Name und Bemerkung eingegeben werden
kdnnen. Diese Informationen kdnnen auch mit ,Karteilbersicht” aus der Gastekartei abgerufen
werden.

Mit ,,Gutschein Verkauf“ kann auch ein bestehender Gutschein aufgewertet werden.

Mehrere Gutscheine gleichzeitig verkaufen (Option ,,mehrere Gutscheine*):

Anzahl der gewlinschten Gutscheine angeben (max. 50) und nach Bestatigung Gutscheingruppe
auswahlen. Sind in der gewahlten Gruppe nicht ausreichend freie Nummern verflgbar, erfolgt ein

Hinweis und die Aktion wird abgebrochen.

Das Ablaufdatum eines Gutscheins ergibt sich aus der Einstellung der entsprechenden
Gutscheingruppe.

Folgende Informationen werden auf der Rechnung gedruckt:
« Gutscheinnummer

e Guthaben (=Gutscheinwert)
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o Gultig bis

Verkauften Gutschein stornieren (nur an der Kasse):
Artikel ,,Gutschein Storno” bonieren, es kommt die Frage nach dem zu stornierenden Betrag.
AnschlieBend ist die Gutscheinnummer anzugeben.

Ablauf Bezahlen mit Gutschein:
FUr die Bezahlung mit Gutschein muss unter ,Div. Zahlungsarten“ die entsprechende Zahlungsart
ausgewahlt werden.

Gutschein einscannen, bzw. Nummer eingeben.
Es erfolgt eine Prifung, ob der Gutschein vorhanden und glltig ist.
Die Gutscheindaten werden am Bildschirm angezeigt.

Reicht das Guthaben nicht aus, wird das Restguthaben verwendet, der Restbetrag kann mit
einem weiteren Gutschein oder jeder beliebigen Zahlungsart bezahlt werden.

Ist der Gutscheinwert hoher als der Zahlungsbetrag, wird der Zahlungsbetrag vom Gutschein
abgebucht. Falls der Gutschein teilbar ist, bleibt der Restwert bestehen, ansonsten gilt der
Gutschein als entwertet.

Gutscheinnummer und Restwert werden auf der Rechnung angedruckt.
Rechnungskorrektur:

Diese ist nur mit Chefbediener mdglich. Zusatzlich erscheint ein Warnhinweis, dass durch diesen
Vorgang Gutschein(e) wieder aufgewertet werden.

Gutschein prifen:
Um den Status eines Gutscheines abfragen zu kénnen, kann der Artikel ,,Gutschein prufen”
boniert werden. Es erfolgt die Anzeige der Gutscheininformationen.
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Karten

Sie kénnen hier verschiedene Karten anlegen, die der Gruppierung von Artikeln im Boniersystem
dienen. Ebenfalls kdnnen Lagerkarten erstellt werden, die bei Fassung auf Unterlager (Tisch 995)
die verschiedenen Lagerartikel anzeigen.

Die einzelnen Artikel mUissen auf eine Kartenunterteilung zugeordnet werden, um darin angezeigt
zu werden. Ein Artikel kann auf bis zu vierzehn Karten zugeordnet werden.

Begriffsdefinition: Als ,Karte" wird die Gesamtheit einer Ubersicht bezeichnet. Die einzelnen
Unterteilungen, aus denen eine Karte besteht (z.B. , Alkoholfrei“, ,Bier”, ,Wein“, ,Hauptgerichte"),
werden als ,Sparten” bezeichnet. Eine Sparte wiederum kann optional in mehreren
Untergruppen unterteilt werden. Tippt man beim Bonieren auf eine Sparte mit hinterlegten
Untergruppen, scheinen die Untergruppen auf, und erst beim Aktivieren einer Untergruppe die
zugeordneten Artikel.

B MELZER X3000 - Karten

Bezeichnung @
SRS LPES -

e e v oy [ —

Kurzbez Bezeichnung Beil_Karte Beil AnzSpalten  Zeile2ab  AnzSpalten Sperre Fr
o Mo | & |
SCH2 TOP SPEISE 8 4 ; .
TAG1 TAG 4 .
Zeile2 ab Stelle | 7 . VP, . q .
[ Lagerlarte
SupPP 4
Schriftgrad Mittel v SUPPE .
Sparten Anzahl Spalten/Zeilen | §|| 3 KALT KALT KLEIN 6 4 .
Beilagen Anzahl Spalten AT HAUPT q .
[ Gesperrt
b PIZZ PIZZA 4 .
VEGE VEGI KIND 5 4 .
DESS sUss 4 .
EIS1 ES 4 .
BIER BIER 6 .
WEIN WEIN 4 .
FLWE FLWEIN 4 .
SPIR SPRIT 7 4 .
DIGE DIGESTIV 6 4 .
_ [ |

& sildschirm v
usgabe

Es kdnnen mehrere Karten angelegt werden, da verschiedene Betriebsstellen oft unterschiedliche
ArtikelUbersichten erfordern (Restaurant, Bar, Shop, Wellnessbereich...).

Pro Arbeitsplatz und pro Bediener kdnnen Standardkarten festgelegt werden, wobei die
Einstellung pro Arbeitsplatz héhere Prioritat hat.

Vgl. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bonieren: ,Standardkarten an diesem
Arbeitsplatz”.
Vgl. Stammdaten - Bediener - Grunddaten: ,Kartenzuordnung”.
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FUr das Umschalten zwischen Karten im Boniersystem bendtigt der jeweilige Bediener die
entsprechende Berechtigung: Stammdaten - Bediener: ,Kartenwechsel erlauben”.

Pro Karte kdnnen max. 40 Sparten, pro Sparte max. 40 Untergruppen angelegt werden. Im
Boniersystem kdnnen max. 22 Sparten angezeigt werden, sowie max. 21 Untergruppen pro
Sparte. Gesperrte Karten werden im Boniersystem ausgeblendet.

Neue Karte:

Bei der obigen linken Kartenauflistung wird eine neue Zeile erstellt. Kurzbezeichnung bzw. ID
(max. vierstellig) und Bezeichnung (diese wird beim Bonieren angezeigt) angeben. Im
Boniersystem scheint ein Button auf, der die Bezeichnung der aktuell angezeigten Karte tragt,
und mit dem zwischen Karten gewechselt werden kann. ,Zeile 2 ab Stelle” bestimmt, an welcher
Stelle die zweite Zeile im Button beginnen soll (Zeilenumbruch).

Wenn mit dem Button "Speichern" gespeichert wurde, scheint die neue Karte in der Tabelle links
auf.

Karte bearbeiten:

In der linken Tabelle wird in der aktiven Zeile die Spalte , Bezeichnung” freigegeben. Unter der
Tabelle kdnnen Sie den Wert ,, Zeile 2 ab Stelle” verandern, die Karte als ,Lagerkarte”
definieren (Lagerkarten scheinen nur im Tisch flr Lagerfassung (995) auf und enthalten
Lagerartikel) oder die Karte als ,Gesperrt” markieren. In diesem Fall scheint die Karte im
Boniersystem nicht zur Auswahl auf. Fur die GroflSe der Schrift kann der Schriftgrad kann
zwischen "klein", "mittel" oder "grofs" ausgewahlt werden. In jeder Sparte kann definiert werden,
wie viele Spalten an Artikelbuttons erstellt werden sollen. Weiters kann die Anzahl der
verfugbaren Sparten-Buttons lUber "Anzahl Spalten/Zeilen" definiert werden. Dabei werden die
Buttons groRer oder kleiner dargestellt, damit der vorhandene Platz optimal ausgeniatzt wird.

Durch die Eingabe einer Zahl bei "Beilagen Anzahl Spalten" kann die Anzahl der Spalten flr
die Beilagen festgelegt werden. Bei "0" erfolgt eine automatische Einteilung.

In der rechten Tabelle werden - sofern bereits welche angelegt wurden - die zugehoérigen Sparten
angezeigt, welche ebenfalls bearbeitet werden kénnen, indem man in den Zeilen die
gewilnschten Werte andert.

Neue Sparte:
Flgt eine leere Zeile am Ende der rechten Tabelle ein. Anzugeben sind:

« Kurzbez (Kurzbezeichnung, vierstellig): Diese ist bei jenen Artikeln einzutragen, die in dieser
Sparte aufscheinen sollen. Z.B. “ALKF”.

 Bezeichnung: Diese wird im Boniersystem angezeigt. Z.B. “Alkoholfrei”.
« Beil Karte: Im Boniersystem gibt es einen fixen Button “Beilagen”, der alle Artikel anzeigt, die
die Kartenzuordnung “BEIL" enthalten. Beilagenartikel erflllen bestimmte Funktionen, die

spater noch erldutert werden. Nun kann es sein, dass man nicht immer alle Beilagen angezeigt
haben will, sondern nur jene, die fur die Sparte, in der man sich gerade befindet, relevant sind.
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Z.B. hat man die Sparte “Kaffee Tee” geotffnet, boniert einen Kaffee und drickt anschlieBend
auf “Beilagen”. Nun will man nur diese Beilagen sehen, die mit diesem Produkt in Verbindung
stehen, z.B. “Glas Wasser”, “Milchschaum”, etc:

Tragen Sie im Feld Beil Karte einen vierstelligen Begriff ein, z.B. “B-KT” fur “Beilagen Kaffee
Tee”. Tragen Sie dieses Kiurzel nun bei allen Beilagenartikeln ein, die daflr in Frage kommen.
Wenn Sie im Boniersystem die Sparte “Kaffee Tee” 6ffnen und anschlieBend auf “Beilagen”
dricken, scheinen nur noch diese Beilagen auf.

« Beil AnzSpalten: Anzahl der Spalten, in denen die Artikelbuttons in der Ubersicht "Beilagen"
angeordnet werden (wenn 0, erfolgt automatische Einteilung)

o Zeile2ab: fir Zeilenumbruch, s.o.

« Anzahl Spalten: Anzahl der Spalten, in denen die Artikelbuttons in der Ubersicht der
jeweiligen Sparte angeordnet werden (wenn 0, erfolgt automatisch Einteilung)

« Grafik: FlUr jede Sparte kann Bild hinterlegt werden.
Mit einem Klick auf ,Hinzufligen” 6ffnet sich der Imagecropper (Bild-Zuschneidefunktion).

Dieses Tool ermoglicht die Auswahl und Anpassung von Bildern gemafl dem vorgegebenen
Format.

o +: Auswahl eines Bildes
o VergroBerungssymbol: Setzt den Auswahlrahmen auf die maximale Gréf8e zurick
o Zentrierungssysmbol: Richtet den Rahmen der Auswahl genau in die Mitte aus.

o OK: Mit dem OK-Button wird die aktuelle Auswahl gespeichert. Nach dem Speichern
erscheint das Bild in der Sparte mit folgenden Symbolen:

o Bearbeitungssymbol (Stift): Bild erneut bearbeiten
o Léschsymbol (roter Milleimer): Bild entfernen

@ HINWEIS

Der "Imagecropper" (Bild-Zuschneidefunktion) ist nur relevant flr die Verwendung des
Bildes auf einem Kiosk, wo ein fixes Seitenverhaltnis erwartet wird. Im Boniersystem der
Kasse wird immer das vollstdnde Bild angezeigt.

A WicHTIG!

Das Bild muss im Kassenverzeichnis im Ordner "Bitmaps" gespeichert sein.

» Sperre: Mit dieser Funktion kdnnen einzelne Sparten fur bestimmte Zeitraume ausgeblendet
werden.

« Fremdsprachen: Unter Artikel > Extras konnen verschiedene Fremdsprachen hinterlegt

werden. Uber das Weltkugel-Symbol lésst sich die Bezeichnung einer Kartensparte oder
Untergruppe in den hinterlegten Sprachen definieren.
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» Gesperrt: So wie ganze Karten kénnen auch einzelne Sparten gesperrt werden und scheinen
dann beim Bonieren nicht mehr auf.

Neue Untergruppe:

Markieren Sie eine bestehende Sparte und klicken Sie “Neue Untergruppe”. Unterhalb der Zeile
wird eine neue, eingerickte Zeile eingefligt. Die Zeile der Sparte wird links mit einem Pfeil
versehen, mit dem man die zugehoérigen Untergruppen ein- und ausblenden kann.

Untergruppen enthalten die gleichen Felder wie die ihnen Ubergeordneten Sparten. Soll ein Artikel
in einer Untergruppe aufscheinen, so muss bei ihm die Kurzbezeichnung der Untergruppe, nicht
der Sparte eingetragen werden!

Farbauswahl:

Mit den Farbauswahl-Tools kdnnen Schriftfarbe und Hintergrund flr die markierte Zeile festgelegt

werden. In der markierten Zeile wird das Feld ,,Bezeichnung” in den gewahlten Farben dargestellt.
Im Boniersystem wird dann der entsprechende Karten-Button in den gewahlten Farben angezeigt.

Farben ubernehmen:

Markieren Sie die Zeile, deren Farben Sie auf andere Zeilen Ubertragen wollen. Klicken Sie
anschlieBend den Button 'Farben Ubernehmen', und danach auf die Zeile(n), auf die Sie die
Farben Ubertragen wollen. Sie kdnnen auch auf 'Neue Sparte' oder 'Neue Untergruppe' klicken,
die neue Sparte/Untergruppe wird dann ebenfalls mit den gewahlten Farben angelegt.

Durch erneutes Klicken des Buttons wird der Ubernehmen-Modus beendet.

Sparten/ Untergruppen mit Pfeiltasten positionieren:

Markierte Sparten und Untergruppen kénnen mit den angezeigten Pfeiltasten nach oben oder
unten verschoben werden (Untergruppen nur innerhalb ihrer Sparte). Beim Bonieren werden sie
in derselben Reihenfolge angezeigt.

Sparte/ Untergruppe loschen:
Loscht die markierte Zeile. Bei Loschen einer Sparte werden ggf. auch die Untergruppen geldscht.

Karte Speichern/ Abbrechen:
Um Anderungen zu Uibernehmen, klicken Sie auf ,Karte speichern“, um diese zu verwerfen, auf
»Abbrechen”.

Extras

Farben:

Die Artikel werden im Boniersystem innerhalb der jeweiligen Sparte als Buttons angezeigt. Mit
Hilfe der sogenannten Farbgruppen kdénnen diese Buttons farblich unterschiedlich gestaltet und
auch gruppiert werden.
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Wie bereits erwahnt, wird im Artikel die (nach Méglichkeit vierstellige) Kurzbezeichnung der
Sparte oder Untergruppe eingetragen, in der er aufscheinen soll. An die flinfte Stelle dieser
Kartenzuordnung kann zusatzlich eine Ziffer oder ein Buchstabe angefugt werden.

Z.B. Kurzbezeichnung = ,,ALKF“, im Artikel wird eingetragen , ALKF1“.

Im Boniersystem werden in der Sparte ,,ALKF - Alkoholfreie” zuerst alle Artikel mit der
Kartenzuordnung , ALKF“ angezeigt, dann alle mit ,,ALKF1“, , ALKF2“, usw. AuBerdem kann jede
dieser Gruppen eine eigene Farbe erhalten, indem man jedem der hier aufgelisteten Ziffern und
Buchstaben eine solche zuweist. Daflr eine Untergruppe anklicken und mit der Farbauswahl
Schriftfarbe und Hintergrund festlegen. Wird z.B. bei Untergruppe 3 als Schriftfarbe wei und als
Hintergrund grin gewahlt, werden Artikel mit Kartenzuordnung ,,ALKF3“ in diesen Farben
dargestellt.

Verwendetes Farbschema: Es kann aus mehreren vordefinierten Farbschemen ausgewahlt
werden. Standardmafig wird das Farbschema "X3000-1" voreingestellt. Um die bisherigen
Farben zu erhalten, kann das Farbschema "Benutzerdefiniert" gewahlt werden.

Farbschema kopieren auf "Benutzerdefiniert": Wenn ein anderes Farbschema als das
benutzerdefinierte Farbschema ausgewahlt ist, kann dieses auf "Benutzerdefiniert" kopiert
werden.

Neue Sparte Standard: Hiermit kann eingestellt werden, welche Farben ein neuer Sparten-
Button (s.o. ,,Neue Sparte” / ,Neue Untergruppe”) standardmagig erhalt. Diese Farben kénnen
nach Anlage einer neuen Sparte/Untergruppe geandert werden.

Farben tibernehmen: Klicken Sie das Item (z.B. 'Untergruppe 3') an, dessen Farben Sie auf
andere Items Ubertragen wollen. Klicken Sie anschlieBend den Button 'Farben Ubernehmen', und
danach auf das/die Item(s), auf das/die Sie die Farben Ubertragen wollen.

Durch erneutes Klicken des Buttons wird der Ubernehmen-Modus beendet.

Karte kopieren:

Kopiert eine gesamte Karte mit allen Einstellungen, Sparten und Untergruppen unter Angabe
einer neuen Kurzbezeichnung und Bezeichnung.

MobileKasse:

Links wird eine Ubersicht aller vorhandenen Karten und zugehérigen Sparten angezeigt. Mit Klick
auf eine Karte werden rechts die entsprechenden Einstellungen fur die MobileKasse angezeigt.
Mit ,Bearbeiten” kdnnen die Einstellungen fir eine Karte bearbeitet werden:

Bei 'MobileKasse' kann die KartenUbersicht in bis zu 8 Tabs (Registerkarten) unterteilt werden.
» In jeden Tab kdnnen bis zu 20 Sparten aus den bestehenden Karten eingefligt werden.

» Bei Sparten mit Untergruppen werden diese auch auf der MobilenKasse angezeigt, es kénnen
aber auch direkt Untergruppen als Sparte eingefligt werden. Mit ,,Neuer Tab“ neuen Tab
einflugen (max. 8).

e Tabs kdnnen mit Drag & drop verschoben werden (Klick auf freie Flache in Tab und mit Maus
ziehen).

Seite 213 von 416



Karten v18

« Aus der Ubersicht links Sparten oder Untergruppen in einen Tab ziehen.

» Sparten kénnen auch mit der Maus innerhalb eines Tabs verschoben oder von einem Tab in
einen anderen gezogen werden. Tabs und Sparten kdnnen mit dem jeweiligen Léschen-Button
geléscht werden.

»Lese aus Datei“: Hiermit kdnnen Eintrage aus einer ini-Datei manuell eingelesen werden,
etwa, wenn die mobilen Gerate nachtraglich von SOL-Emulation auf MobileKasse umgestellt
werden. Existieren bereits gleichlautende Eintrage (z.B. Karte ,,REST"), muss bestatigt werden, ob
diese Uberschrieben werden sollen.
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Lager

Hier lassen sich fur die Lagerverwaltung verschiedene Lagerstellen einrichten. Lager O ist das
Hauptlager, dieses ist im Programm bereits vorgegeben und muss nicht extra angelegt werden.
Es kénnen bis zu 29 Unterlager angelegt werden.

Die Abbuchung von einem bestimmten Lager erfolgt entweder abhangig von der jeweiligen
Arbeitsstation (Einstellungen pro Arbeitsplatz - Lager: ,Lager ...”) oder entsprechend der
Einstellung des jeweiligen Bedieners (ebendort: ,Lagerabbuchung laut Bediener”). In letzterem
Fall ist jedem Bediener ein Lager zuzuweisen (Stammdaten Bediener - Erweitert - ,Lager: ...").

Mehr Uber die Lagerfihrung erfahren Sie unter Lager.
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Lieferantenkartei

Die Eingabe von Lieferanten ist notwendig, wenn Sie Uber das grofSe Lagermodul
(Wareneingangsbuch) verfligen.

Lieferanten-Nr: Ein- bis dreistellige Nummer. Mit , Freie Nr* wird die erste freie Nummer
gesucht.

Name, Adresse und Kontaktinformationen des Lieferanten konnen auf Bestell- und
Wareneingangsformularen dargestellt werden.

Kundennummer: Die Nummer, unter der Ihr Betrieb beim Lieferanten gefihrt wird.

Zahlungsziel Tage: Geben Sie hier ein Zahlungsziel ein, so wird im Wareneingangsbuch anhand
des Rechnungsdatums automatisch das Falligkeitsdatum ermittelt.

Standard Zahlungsart: Diese Zahlungsart wird beim Erstellen einer neuer
Wareneingangsrechnung automatisch vorgeschlagen.

Mindestbestellwert: Informatives Feld ohne weitere Funktion

Rg-Text vorschlagen: Dieser Kommentar-Text wird beim Erstellen einer neuer
Wareneingangsrechnung automatisch vorgeschlagen.

Bemerkung: Kommentarfeld

Nettoverrechnung: Informatives Feld ohne weitere Funktion

Import elektronische Lieferscheine: Viele Handler stellen mittlerweile Lieferscheine in
elektronischem Format zur VerfiUgung. Mit dem Zusatzmodul , Import elektronische Lieferscheine“
kénnen diese Dateien eingelesen werden, was die Arbeit erspart, Lieferscheine manuell im
Wareneingangsbuch einzugeben.

« Hier kann zwischen den Anbietern "Hogast" und "Transgourmet" ausgewahlt werden.

Jedem Einkaufsartikel kbnnen ein oder mehrere Lieferanten zugeordnet werden (vgl. Stammdaten
- Artikel - Lieferanten).

& INFO

Bei Wareneingangsrechnungen ist die Angabe des Lieferanten zwingend.
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Tischgruppen (Kontogruppe)

MELZER X3000 - Tischgruppen _ o x

Nr . Bezeichnung

el 1 Tischgruppe 01
< Zuriick aree
TischVon TischBis

1 100
4 2 Tischgruppe 02
TischVon TischBis
200 209
4 3 Tischgruppe 03
TischVon TischBis
300 399
4 4 Tischgruppe 04
TischVon TischBis
400 499

Anzahl Datensétze: 4

p y D Standard b
%% Neu f Bearbeiten | <X] Léschen Y Filter | <© Ausgabe
Di. 19.03.2024 12:42:45 Q Bildschirm A

Es ist moglich, die Tische Ihres Betriebes auf bis zu 98 verschiedene Tischgruppen aufzuteilen.
Tischgruppe 99 kann nicht angelegt werden. Sie wird programmintern verwendet fir Tische, die
keiner Tischgruppe zugeordnet sind.

Beispiel: Tischgruppe 1: Tisch 1-100 Restaurant, Tischgruppe 2: Tisch 100-299 Terrasse

Mindestkonsumation

In diesem Parameter kann der Betrag hinterlegt werden, der als Mindestkonsumation fur die
jeweilige Gruppe qilt. (Weitere Einstellungen siehe Einstellungen allgemein - Allgemein -
Mindestkonsumation)

Einsatzmoglichkeiten

« Auswertungen: vgl. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Allgemein:
JTisch/Kontogruppenstatistik mitfhren”: Bei Rechnungsabschluss muss die Anzahl der Gaste
angegeben werden. Dies lasst sich dann unter Auswertungen - Tischgruppenstatistik
auswerten (Anzahl Gaste, Umsatz gesamt und pro Gast, unterteilt nach Tischgruppen).
Ebenfalls auswerten lassen sich diese Daten unter Auswertungen - Protokoll: ,,Anzahl Gaste" -
allerdings nicht nach Tischgruppen.

Auswertungen Protokoll: Selektion nach Tischgruppen.

» Erlaubte Tischgruppen pro Arbeitsstation: vgl. Einstellungen - Einstellungen pro
Arbeitsplatz - Tisch/Konto: ,Flr diese Arbeitsstation sind folgende Tisch/Kontogruppen
erlaubt:”. Eine Einschrankung hier bewirkt, dass an der jeweiligen Arbeitsstation nur auf Tische
boniert werden kann, die innerhalb einer der erlaubten Tischgruppen liegen.
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« Verknupfung Tischgruppe mit Bonsteuerung: vgl. Einstellungen - Einstellungen pro
Arbeitsplatz - Formulare: ,,Bonsteuerung”.

« Stammdaten Artikel Extras Schankartikel zuordnen: Schankartikel ,Erlaubte

Tischgruppe: Die entsprechende Schankfreigabe wird nur bei Bonierung innerhalb der
angegebenen Tischgruppe gesendet.
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Warengruppen

MELZER X3000 - Warengruppen - Details - O x

Nr 5
Bezeichnung Alkoholfreie
Mehrwertsteuer 1-20,00% v
Ab diesem Datum felgende MwSt verwenden:
| 0-000% v | 0-000% v -] 0-000% o
Hauptgruppe 2 - Getranke v
Bedienungsprozente
Konto
Gegenkonto

Kostenstelle

Rabatt % erlauben 99005 - Rabatt AF v

Rabatt Betrag erlauben 99005 - Rabatt AF W
Aufschlag erlauben 99014 - Aufschlag CC v @
Altersfreigabe ab Jahren 0 Optional: Alterspriifung Uhrzeit von-bis:

Diverses Kennzeichen 3

Wemn Umsatz = 0, Warengruppe auf Tagesabschluss und Statistiken nicht anzeigen

Warengruppen dienen der Einteilung der Artikel in Gruppen. Jeder Artikel muss einer
Warengruppe zugeordnet sein und Ubernimmt von dieser auch den MwSt-Satz.

Di. 19.03.2024 12:43:17

Nr

1 bis 99 madglich, wobei Nummer 99 eine besondere Funktion zukommt: Werden z.B. Artikel
geldscht, so wird der entsprechende Umsatz rlickwirkend Warengruppe 99 zugeordnet. Es
empfiehlt sich, diese mit ,Differenzenjournal” zu benennen.

Bezeichnung

Mehrwertsteuer:
Mehrwertsteuersatz auswahlen. Die Satze werden hinterlegt in Einstellungen - Steuertabelle.

Ab diesem Datum folgende MwSt verwenden:

Bei einer anstehenden Mehrwertsteueranderung kénnen bereits im Vorhinein das Datum, ab dem
der neue Steuersatz gelten soll, sowie der neue Steuersatz angegeben werden. Es kdnnen drei
geplante Anderungen angegeben werden. Die Anderung tritt in Kraft, wenn das Kassendatum auf
ein Datum gréRer oder gleich dem angegebenen Anderungsdatum umgestellt wird.

Hauptgruppe:
S. Warenhauptgruppen

Bedienungsprozente:
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Bis zu neun verschiedene Prozentsatze sind maglich, welche dann unter Stammdaten - Bediener
(.Bed.-Entgelt”) den Bedienern Uber Ziffern zugeordnet werden (1 = Prozentsatz, der hier in Feld
1 steht).

Die prozentuale Umsatzbeteiligung wird vom Netto-Umsatz berechnet.

Unter Einstellungen - Steuertabelle kann festgelegt werden, ob auch fir Buchungen auf
verschiedene Interne Konten Bedienungsentgelt gewahrt wird.

Das Bedienungsentgelt kann auf der Bedienerabrechnung angefihrt werden: ,Einstellungen -
Einstellungen Allgemein - Allgemein: Bedienerabrechnung: Bedienungsentgelt”.

Ebenfalls wird es bei Auswertungen - Steuerauswertung angefthrt.

Konto, Gegenkonto, Kostenstelle:
Dient der buchhalterischen Zuordnung. Wird fur diverse Fibu-Schnittstellen verwendet.

Rabatt % erlauben, Rabatt Betrag erlauben:

Pro Warengruppe kann festgelegt werden, ob Artikel dieser Warengruppe prozentuell bzw. mit
einem Festbetrag rabattiert werden kdnnen. Fur beide Rabattarten kann ein Artikel ausgewahlt
werden, der fur die Rabattvergabe herangezogen wird. Es kann auch fur beide Arten derselbe
Artikel ausgewahlt werden. Wird kein Artikel ausgewahlt, wird der jeweils rabattierte Artikel selbst
verwendet.

Aufschlag erlauben:

Analog zu Rabatten. Unter Zahlungswege - Zahlungsarten kann pro Zahlungsart (normalerweise
Kreditkarten) ein Aufschlag in Prozent definiert werden, der automatisch zur Rechnung dazu
gebucht wird. Verwendet wird dafur der angegebene Aufschlagartikel. Wird kein Artikel
ausgewahlt, wird fur jeden Artikel auf der Rechnung ein Aufschlag berechnet.

Altersfreigabe ab Jahren:

Aus Grinden des Jugendschutzes kann bei Warengruppen eine Altersfreigabe in Jahren hinterlegt
werden. Wird ein Artikel dieser Warengruppe boniert, erscheint eine Eingabemaske, wo das Alter
des Kunden einzugeben ist. Ist das erforderliche Alter nicht erreicht, erfolgt ein Abbruch.
Optional: Altersfreigabe Uhrzeit von-bis: Die Altersprifung kann auf einen bestimmten
Zeitraum eingeschrankt werden.

Diverses Kennzeichen:
Kennzeichen flr diverse Schnittstellen, z.B. bei Hotelverbund easybooking (Viertl-Interface) fur
Kennzeichnung der Warengruppe als ,Speisen” (,,S) oder ,Getranke” (,,G").

Wenn Umsatz = 0, Warengruppe auf Tagesabschluss und Statistiken nicht
anzeigen:

Warengruppen ohne Umsatz werden auf dem Tagesabschluss und auf Statistiken nicht
ausgewiesen.
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Warenhauptgruppen

Warenhauptgruppen dienen dazu, die im vorherigen Kapitel beschriebenen Warengruppen
zusammenzufassen. Sie konnen mit selbst zu wahlenden Nummern und Bezeichnungen angelegt
werden.

Warenhauptgruppen dienen in einigen Auswertungen (Protokoll, Warengruppenstatistik,
Artikelstatistik, Steuerauswertung) als Selektionskriterium.

Beim Tagesabschluss kann die Warengruppenaufstellung in Hauptgruppen zusammengefasst
werden (Maske Tagesabschluss: ,\Warengruppenaufstellung: nur Hauptgruppen®; s. auch
Einstellungen - Einstellungen allgemein - Tageswechsel: ,,'Warengruppenaufstellung: nur
Hauptgruppen' standardmafiig_aktiviert").
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Interne Konten

Rechnungen kdnnen auf Interne Konten abgeschlossen werden.

@ INFO

Diese Positionen gehen nicht in den Umsatz und kdnnen separat ausgewertet werden.
Lagerabbuchungen werden jedoch ggf. vorgenommen.

Es stehen acht Grundtypen zur Verfligung:

Besprechungsspesen
Personalverbrauch

Eigenverbrauch

Klichenfassung
All inclusive

e Bruch
e Schwund
« Verdorbene Waren.

Es kdnnen beliebig viele Interne Konten angelegt werden, von denen jedes auf einen der
Grundtypen zugeordnet sein muss. Am Tagesabschluss und auf der Warengruppenstatistik
(jeweils nur bei Ausgabe in A4-Format) werden die jeweiligen Buchungen aus Platzgriinden nach
Grundtyp zusammengefasst. Unter Auswertungen - Protokoll kénnen hingegen auch die einzelnen
Konten ausgewertet werden.

Kurzbezeichnung:
Max. 4-stellige alphanumerische Kurzbezeichnung des Kontos.

Bezeichnung:
Vollstandige Bezeichnung, z.B. , Eigenverbrauch Dir. Huber”.

Art:
Einer der 8 Grundtypen.

Bei MobileKasse Unterschrift anfordern:
Bei Orderman-Geraten wird bei Umbuchung auf dieses Konto die Unterschriftsfunktion
aufgerufen.

Unterschrift verpflichtend: Dieser zusatzliche Parameter legt fest, dass eine Unterschrift
zwingend abgegeben werden muss.

Sortierung
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Uber den Eintrag einer Sortiernummer, kann die Reihenfolge bestimmt werden, in der die
Internen Konten im Boniersystem angezeigt werden. Zuerst werden alle Konten angezeigt, die
eine Sortiernummer grofRer 0 besitzen, danach alle anderen. Bei gleicher Sortiernummer wird
nach der Bezeichnung sortiert.

Grund angeben

Bei der Umbuchung auf das entsprechende Konto 6ffnet sich eine Eingabemaske, in der der
Grund manuell eingegeben werden kann.

Konto gesperrt:
Das Konto ist gesperrt und kann nicht bebucht werden.
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Zahlungsarten

v18

Hier werden verschiedene Zahlungsarten angelegt, mit denen Rechnungen quittiert werden
kénnen. Eine Rechnung kann auf bis zu zwanzig Zahlungsarten gesplittet werden.

MELZER X3000 - Zahlungsarten - Details

Reservierte Kurzbezeichnungen: BA = Bar
CC = Kreditkartenverbund

Bezeichnung |Bar

UE = Uberweisung
WK = Wertkarte/Chip

Ll = Lieferschein (Umbuchung Sammeltisch) ZI = Zimmerbuchung
- CD = Cashdispenser
< Zuriick
Kurzbez BA

Art Diverse Zahlungsart W D Frage nach Anzahl auch bei Betrag 0 Cardtype V' EKarte Art Online v
Tische in diesen Tischbereichen autom. mit dieser Zahlungsart abschlieBen:
0- 0 0- 0
Nur verwenden bei autom. Tagesabschluss und 'Alle Tische abrechnen' D Bei Rechnung Adresstbersicht anzeigen
Standard Rechnungsformular - v Kennzahl Fidelio, Protel, HS/3 Komfort 0
Anzahl Rechnungsduplikate = v Konto, Gegenkonto
Formular fiir Rechnungsduplikat = v Kostenstelle
D Rechnung als PDF exportieren Sortierkennzeichen 1
Formular fur Export PDF - v [7] Bei MobileKasse Unterschrift anfordern [] Unterschrift verpflichtend
Rabatt% | 0,00] Aufschlag % |  0.00] [ unterschrift bei Zimmerbuchung mit Chip
[] Auf Bedienerabrechnung jede Rechnung einzeln anfahren Tip (Trinkgeld) eingeben (nur Zimmerbuchung (ZI) und Lieferschein (LI)):
DZah\ungﬁart bei 'Offene Posten' anzeigen v
[w] AmTagesabschluss zu ‘Summe Cash' addieren [[] gei MobileKasse Rechnung anzeigen
(nur wenn ‘Rechnungsanzeige nach Zahlungsquittierung' aktiv)

Kassenlade &ffnen

[] Abfrage Adresse Ab Betrag 0,00

Erlaubt bei folgenden Arbeitstationen: Alle Keins v

D Zahlungsart gesperrt

Me. 02.02.2026 15:00

Kurzbezeichnung:

Ein- bis zweistellige alphanumerische Kurzbezeichnung, wobei die Zahlungsarten, die im Fenster
oben aufgelistet sind (BA, CC, etc.) vorgegeben und teilweise mit einer bestimmten Funktionalitat
verbunden sind:

« BA (Bar) wird in gewissen Fallen automatisch verwendet (z.B. Funktion ,Alle Tische abrechnen”
im Boniersystem).

o LI (Lieferschein) wird bei Umbuchung auf Sammeltisch automatisch verwendet.
o« TW (Twint) ist eine Form von Handy Payment und wird in diesem Zusammenhang verwendet.
o« WK (Wertkarte/Chip) wird bei bestehendem Chipkartenverbund automatisch verwendet.

o ZI (Zimmerbuchung) wird bei bestehendem Verbund zu einem Hotelprogramm automatisch
verwendet, wenn auf Zimmer gebucht wird.

Wenn solche reservierten Zahlungsarten ohne entsprechenden Verbund verwendet werden
mochten (z.B. wird ein Kreditkartenterminal offline betrieben, entsprechende Rechnungen in der

Kasse sollen auf Zahlungsart ,Kreditkarte” abgeschlossen werden), so sind sie mit einer
abweichenden Kurzbezeichnung anzulegen.

Bezeichnung:
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Die Bezeichnung der Zahlungsart wird im Boniersystem im Rechnungsfenster, sowie auf der
Rechnung angezeigt. Sie ist frei wahlbar, auch bei den oben erwahnten Zahlungsarten mit
vordefinierter Kurzbezeichnung.

Art:

« Kreditkarte: Unter Auswertungen - Zahlungsaufstellung ist eine Option ,,Nur Kreditkarten®
verfugbar. Es werden dann nur die Zahlungseingange jener Zahlungsarten ausgegeben, die
hier als ,Kreditkarte” definiert sind.

+ Gutschein Betrag: Wenn hier ein Gutscheinwert groBer 0 angegeben und eine Rechnung mit
dieser Zahlungsart abgeschlossen wird, erscheint ein Fenster, wo die Anzahl der abgegebenen
Gutscheine einzutragen ist. Diese wird mit dem Gutscheinbetrag multipliziert. Ist hier kein Wert
hinterlegt, kann der Gutscheinwert bei Rechnungserstellung manuell eingegeben werden.
Frage nach Anzahl auch bei Betrag 0: Das Eingabefenster ,Anzahl Gutscheine” erscheint
auch, wenn hier kein Wert hinterlegt ist.

* Gutschein [Typ]: Zahlungsart wird verwendet in Verbindung mit Schnittstelle zu Gutschein-
Fremdsystemen, bzw. mit der internen Gutscheinverwaltung (,,X3000") (vgl. Gutscheine).

» Elektronische Karten: Zahlung Uber Fremdsystem, das Uber Interface mit Kasse
kommuniziert (u.a. die Kartenubersicht der Kasse verwendet).

+ Diverse Zahlungsart: Alle anderen

Cardtype:

Ermoglicht es, bei bestehendem Verbund zu einem Kreditkartenterminal Zahlungseingange
von unterschiedlichen Kartenanbietern in der Zahlungsaufstellung zu differenzieren. Ohne diese
Moéglichkeit wirden alle diese Zahlungen als ,,CC* ausgegeben werden.

Jeder Kartenanbieter hat eine international eindeutige Nummer, die bei einer Transaktion vom
Programm erfasst und im Rechnungsdatensatz gespeichert wird.

Legen Sie neben der Zahlungsart ,,CC* (die bei einer Transaktion dann automatisch verwendet
wird) auch Zahlungsarten fur alle Anbieter an, deren Karten Sie akzeptieren. Wahlen Sie bei Art
.Kreditkarte” und bei Cardtype den jeweiligen Anbieter aus. In der Zahlungsaufstellung werden
dann z.B. Zahlungseingange mit Mastercard als ,Mastercard” ausgewiesen und nicht mehr als
,CC“.

EKarte Zahlungsanbieter:

Bei Art "Elektronische Karten": Es kann nun der Typ angegeben werden: Standard, Gutschein,
Kreditkarte, Twint, Paypal, etc. Dadurch kdnnen auf der Abrechnung die Zahlungsanbieter
unterschieden werden.

® INFO

Die Zahlungsart mit dem Typ Online muss vorhanden sein, denn diese wird auch verwendet,
wenn ein unbekannter bzw. ein nicht spezifizierter Zahlungsanbieter verwendet wird.

Tische in diesen Tischbereich autom. mit dieser Zahlungsart abschlieRen:
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Pro Zahlungsart kbnnen zwei Tischbereiche angegeben werden. Alle Tische innerhalb dieser
Bereiche werden dann automatisch mit der jeweiligen Zahlungsart abgerechnet, sobald man im
Boniersystem auf ,Rechnung” drlckt. Dies ist jedoch nur bei Zahlungsarten maoglich, fur die keine
Schnittstellenzuordnung hinterlegt ist. Bei Chip-, Kreditkarten- und Gutscheinzahlungen sowie bei
Zimmerbuchungen mit aktivem Verbund greift dieser Parameter nicht.

@ INFO

Falls derselbe Tischbereich bei der Zahlungsart "Lieferschein" und bei einer anderen
Zahlungsart eingetragen ist, wird Zahlungsart "Lieferschein" verwendet.

A AUSNAHME

Abrechnung eines Sammeltisches

Nur verwenden bei autom. Tagesabschluss und 'Alle Tische abrechnen': Offene Tische
werden beim Tagesabschluss automatisch mit der jeweiligen Zahlungsart abgeschlossen.

Bei Rechnung Adressiubersicht anzeigen: Zusatzlich zur automatischen Abrechnung wird
innerhalb dieser Tischbereiche die AdressUbersicht angezeigt, sobald man auf ,,Rechnung” geht.

Standard-Rechnungsformular:

Pro Zahlungsart kann ein bestimmtes Rechnungsformular (1 bis 4) eingestellt werden, welches
dann automatisch verwendet wird. Vgl. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz -
Formulare.

Anzahl Rechnungsduplikate:
Pro Zahlungsart kann festgelegt werden, ob Rechnungsduplikate gedruckt werden.

Formular fur Rechnungsduplikat:
FUr diese Rechnungsduplikate kann ebenfalls ein Formular bestimmt werden.

Rechnung als PDF exportieren, Formular fir Export PDF:

Rechnungen, die mit dieser Zahlungsart abgeschlossen werden, werden unabhangig davon, ob
ein Rechnungsdruck stattfindet, als PDF-Dokument exportiert. Dafur wird das angegebene
Formular (1-4) verwendet. Der Export-Pfad ist einzustellen unter Einstellungen - Einstellungen
allgemein - Schnittstellen: Pfad Export Rechnungen PDF. Beim Export werden in diesem
Pfad pro Jahr, Monat und Tag automatisch Unterverzeichnisse angelegt.

A\ HINWEIS

Die Einstellung "Rechnung als PDF exportieren” ist momentan nur bei den
Zahlungsarten ,,ZI“ (Zimmerbuchung) & "UE" (Uberweisung) méglich.

Rabatt %:
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Pro Zahlungsart kann ein prozentmaRiger Rabatt vergeben werden, der bei Rechnungsstellung
automatisch abgezogen wird. Vgl. Warengruppen.

Aufschlag %:

Pro Zahlungsart kann ein prozentmaRiger Aufschlag vergeben werden, der bei Rechnungsstellung
automatisch hinzugefugt wird. Vgl. Warengruppen.
Beispiel: Aufschlag bei Zahlung mit Kreditkarte.

Auf Bedienerabrechnung jede Rechnung einzeln anfuhren:
Auf der Bedienerabrechnung werden alle Rechnungen mit dieser Zahlungsart detailliert
angeflhrt.

Zahlungsart bei ,Offene Posten‘ anzeigen:

In der Rechnungsubersicht des Boniersystems existiert eine Filteroption ,nur offene Posten
anzeigen“. Es werden dann nur jene Rechnungen angezeigt, bei deren Zahlungsart dieser
Parameter aktiviert ist. Rechnungen kénnen dann bei Zahlungseingang mit Datumsangabe aus
den offenen Posten entfernt werden.

Am Tagesabschluss zu ,Summe Cash‘ addieren:
Bei der Zahlungsaufstellung auf dem Tagesabschluss existiert ein Summenfeld ,,Summe Cash”, in
dem alle Betrage jener Zahlungsarten summiert werden, bei denen dieser Parameter aktiviert ist.

Kennzahl Fidelio, Protel, HS/3 Komfort:
Bei Verbund zu einem dieser Hotelprogramme erfolgt der Abgleich der Zahlungsarten Uber die
Angabe von Kennzahlen. Dieser Wert muss mit jenem im Hotelprogramm Ubereinstimmen.

Konto, Gegenkonto, Kostenstelle:
Diese Angaben sind flr diverse Schnittstellen, etwa zu FIBU-Programmen, von Bedeutung.

Sortierkennzeichen:

Bestimmt die Reihenfolge, in der Zahlungsarten im Rechnungsfenster des Boniersystems
angezeigt werden. Zahlungsarten mit Sortierkennzeichen = 4 werden direkt angezeigt, alle
anderen finden sich unter ,Div. Zahlungsarten®.

Bei MobileKasse Unterschrift anfordern:
Bei Rechnungsabschluss mit dieser Zahlungsart wird die Unterschriftsfunktion aufgerufen.

« Unterschrift verpflichtend: Dieser zusatzliche Parameter legt fest, dass eine Unterschrift
zwingend abgegeben werden muss.

o Unterschrift bei Zimmerbuchung mit Chip: Ggf. einzustellen bei Zahlungsart ,,ZI": Wenn
via Chipkarte auf Zimmer gebucht wird, wird das Unterschriftsfeld nur aufgerufen, wenn dieser
Parameter aktiv ist. Ansonsten wird die ldentifikation mittels Chipkarte als ausreichend sicher
betrachtet.

Tip (Trinkgeld) eingeben (nur Zimmerbuchung (Zl) und Lieferschein (LI)): Im Zuge der
Unterschrift kann auch Trinkgeld eingegeben werden (Auswahl ,Betrag”, ,Prozent” oder beide).
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Bei MobileKasse Rechnung anzeigen:

Bei Rechnungsabschluss mit dieser Zahlungsart wird ein Fenster mit allen Tischpositionen
angezeigt, das dem Gast zur Kontrolle vorgehalten werden kann. Diese Einstellung pro
Zahlungsart ist nur in Funktion, wenn die Einstellung Einstellungen - Einstellungen pro
Arbeitsplatz - Allgemein: ,,Rechnung_anzeigen” aktiviert ist, mit der Zusatzoption ,,nach
Zahlungsquittierung“.

Kassenlade o6ffnen:
Bei Rechnungsabschluss mit dieser Zahlungsart wird die (dem Bediener bzw. der Wahrung
zugeordnete) Kassenlade gedffnet.

Abfrage Adresse:
Bei Abschluss einer Rechnung mit dieser Zahlungsart 6ffnet sich die Adressibersicht.
Ab Betrag: Die Adressubersicht 6ffnet sich erst ab dem angegebenen Rechnungsbetrag.

Erlaubt bei folgenden Arbeitsstationen:
Die Verwendung einer Zahlungsart kann auf bestimmte Arbeitsstationen eingeschrankt werden.

Zahlungsart gesperrt:
Zahlungsart steht bei Rechnungsabschluss nicht zur Auswahl.
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Bedienerabrechnung

Die Bedienerabrechnung liefert eine Auswertung, auf deren Grundlage die Abrechnung mit dem
jeweiligen Bediener erfolgen kann.

Bei Einstellungen - Einstellungen allgemein - Allgemein: Bedienerabrechnung finden sich
mehrere Optionen, welche Informationen auf der Bedienerabrechnung angefihrt werden sollen, wie
die Darstellung erfolgen soll und welche Zusatzfunktionen verfigbar sein sollen (z.B. Eingabe des
Kassen-Ist-Bestandes). S. auch Stammdaten - Bediener - Erweitert - Diverses:
Bedienerabrechnung.

MELZER X3000 - Bedienerabrechnung _ O X

Kassendatum: Di. 19.03.2024
Datum von-bis 19.03.2024 - 19.03.2024 -
Bediener: Alle v

[ ] Ausdruck mit Artikeldetailsummen

@ Bildschirm HP LJ300-400 color M351-M451 PCL 6 v

@ Drucker
—
Start @ Keine Ausgabe

Die Bedienerabrechnung erreicht man auch im Boniersystem Uber ,,Funktionen -
Bedienerabrechnung®”.

@ INFO

Bei Aufruf lUber das Boniersystem hat der Benutzer keine Mdéglichkeit, Einstellungen zu
verandern: Das Programm gibt die Bedienerabrechnung des angemeldeten Bedieners fir das
aktuelle Kassendatum auf Drucker aus und kehrt zum Boniersystem zurick. Damit wird
vermieden, dass Bediener die Daten anderer Bediener einsehen kénnen.

Bei Aufruf Uber die Hauptmaske entscheidet die aktive Passwortebene, sowie die Option
Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Allgemein: Bedienerabrechnung_bei
Passwort 2 mit Code Uber den Modus, wie die Bedienerabrechnung gedéffnet wird: Ist der
letztgenannte Parameter eingeschaltet und die aktive Passwortebene ,2“, so wird beim Aufruf der
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manuelle Code des Bedieners verlangt, mit dem er sich im Boniersystem anmeldet. Die
Bedienerabrechnung wird dann genauso automatisiert ausgegeben wie im Boniersystem, ohne
Eingriffsmdglichkeit des Benutzers.

Ist der Parameter ausgeschaltet oder die aktive Passwortebene ungleich ,,2“, kann der Benutzer vor
der Ausgabe diverse Einstellungen verandern:

« Datum von-bis: es kdnnen die Bedienerabrechnungen flr einen oder mehrere Tage gleichzeitig
ausgegeben werden.

» Bediener: es kdnnen die Bedienerabrechnungen fir einen oder mehrere Bediener gleichzeitig
ausgegeben werden. StandardmaRig sind alle Bediener in der Drop-down-Auswahlliste angehakt.
o Mit Bediener Auswahlhilfe von-bis kann ein Bereich von Bedienern angehakt werden, dies

erspart es, jeden Bediener in diesem numerischen Bereich einzeln anhaken zu mussen.

o Ausdruck mit Artikeldetailsummen: vgl. Stammdaten - Artikel - Diverses: Bei
»Bedienerabrechnung-Artikeldetailsummen* anfiihren. Der Parameter ist standardmafig
aktiviert, wenn Einstellungen - Einstellungen allgemein - Allgemein:
Bedienerabrechnung: Standard mit Artikeldetailsummen aktiviert ist.

« Ausgabeart: Bildschirm, Drucker oder keine Ausgabe.

Um auf die Bedienerabrechnung zugreifen zu kénnen (sowohl Uber die Hauptmaske als auch im
Boniersystem), muss in der aktiven Passwortebene der Programmpunkt ,Bedienerabrechnung*
erlaubt sein (vgl. Einstellungen - Passworter).

Schicht-Ende loschen, Schicht 1, Schicht 2

Diese Schaltflachen sind nur sichtbar, wenn Einstellungen - Einstellungen allgemein -
Allgemein: Bedienerabrechnung: 2-Schicht-Modus aktiviert ist. Dies dient dazu, zwei separate
Bedienerabrechnungen ausgeben zu kénnen, wenn ein Bediener in zwei Tagesschichten arbeitet
und am Ende jeder Schicht abgerechnet wird.

Q IN DER BONIERMASKE

Bei der ersten Abrechnung erscheint die Frage ,,Schicht-Ende eintragen?“. Wird dies mit ,Ja“
bestatigt, so wird im Protokoll ein Datensatz eingefligt, der den Schichtwechsel markiert.

In der Maske Bedienerabrechnung kénnen - sofern die Voraussetzungen fur Einstellungsanderungen
durch den Benutzer gegeben sind (s.0.) - mit Schicht 1 die Daten bis zum Schichtwechsel und mit
Schicht 2 die Daten ab dem Schichtwechsel ausgegeben werden. Mit Klick auf Start wird eine
Auswertung Uber den gesamten Zeitraum ausgegeben.

Schicht-Ende loschen: Dies ermdglicht es, ein bei einer vorangegangenen Bedienerabrechnung
eingetragenes Schicht-Ende wieder zu entfernen.
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Protokolle, Inventurlisten bei Bedienerabrechnung mit ausgeben

Pro Bediener kann eingestellt werden, dass bei der Bedienerabrechnung abgespeicherte Protokolle
oder Inventurlisten mit ausgegeben werden. Vgl. Stammdaten - Bediener - Erweitert:
Protokolle bei Bedienerabrechnung_mit ausgeben bzw. Inventurlisten bei
Bedienerabrechnung_mit ausgeben. Zum Abspeichern von Protokollen und Inventurlisten s.
Auswertungen - Protokoll bzw. Inventurliste.

MELZER X3000 - Bedienerabrechnung _ o x

W,
DR MELZER

Kassendatum: Di. 19.03.2024
Datum von-bis 19.03.2024 - 19.03.2024 -

Bediener: Alle A4

] Ausdruck mit Artikeldetailsummen

{x] schichi-Ende Ischen

[ Bildschirm HP LI300-400 color M351-M451PCLE W

@ Drucker
— Schicht1 | —* Schichtz | —* Start & Keine Ausgab
Di. 19.03.2024 12:1%:39 eine Ausgabe

Kassen-Ist-Bestand eingeben

Diese Funktion wird aktiviert mit Einstellungen - Einstellungen allgemein - Allgemein:
Bedienerabrechnung: Kassen-Ist-Bestand. Zusatzlich kann dort mit der Einstellung Eingabe
nur 1x pro Tag moglich bestimmt werden, dass die Eingabe nur einmal taglich vorgenommen
werden kann.

Die Bediener werden dadurch verpflichtet, bei der Bedienerabrechnung den Bestand ihrer
Geldtasche anzugeben. Die Eingabe kann fur alle Wahrungen, die unter Einstellungen -
Wahrungen angelegt sind, separat erfolgen. Als Eingabeerleichterung kann bei den Wahrungen
Euro und Schweizer Franken die Eingabe erfolgen, indem man die jeweilige Anzahl der
Zahlungsmittel (Anzahl der 5-Euro-Scheine, Anzahl der 10-Euro-Scheine, etc.) eingibt. Bei allen
anderen Wahrungen kann die Eingabe nur als eine Summe erfolgen. Man kann auch bei den beiden
oben genannten Wahrungen die Eingabe als eine Summe tatigen, indem man "Nur
Gesamtsumme angeben" anklickt.
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@ INFO

Die Maske ,Kassen-Ist-Bestand eingeben” erscheint nicht, wenn die Bedienerabrechnung in
dem Modus gedffnet wird, in dem mehrere Bediener gleichzeitig abgerechnet werden kénnen
(s.0.).

< Zurlick Kassen-Istbestand eingeben

CHF

Wihrungssymbol antippen, Anzahl der Einheiten angeben USD
" 524 SEwo  (h  1Cent
= A0, 10 Euro " 2Cent
20 Euro 5 Cent
4l 50 Euro 10 Cent
- ﬁ 100 Euro . 20 Cent
coehile | ] ' -
Lt [ i L |
v= o 200 200 Euro " . 50Cent
1 Euro
Ty 2FEuro

< | "
Nur Gesamtsumme angeben

Bed.-Abrechnung nicht ausgeben (‘Blind-Abrechnung')

Mit Aktivierung des gleichlautenden Parameters in Einstellungen - Einstellungen allgemein -
Allgemein: Bedienerabrechnung wird die Bedienerabrechnung nicht ausgegeben. Dies gilt nur,
wenn die Bedienerabrechnung nicht in dem Modus gedffnet wird, in dem mehrere Bediener
gleichzeitig abgerechnet werden kénnen (s.o.).
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Perioden-Auswertung

Diese Funktion ermoglicht es, mehrere der in den folgenden Kapiteln beschriebenen
Auswertungen fur einen bestimmten Zeitraum gleichzeitig zu generieren und per E-Mail zu

versenden.

Es stehen Tagesabschluss, Warengruppenstatistik, Artikelstatistik,
Zahlungsaufstellung, Steuerauswertung, Gutscheinauswertungen,
Arbeitszeitauswertung und Kassabuch zur Auswahl, sowie alle abgespeicherten Protokolle
(vgl. Auswertungen - Protokoll) und Inventurlisten (vgl. Lager - Inventurliste). Bei
Warengruppenstatistik, Artikelstatistik, Zahlungsaufstellung und Steuerauswertung stehen neben
einer Auswahl ,,Standard” auch alle jeweils abgespeicherten Filtereinstellungen zur Verfigung.
Beim Punkt Tagesabschluss stehen die folgende Optionen als zusatzliche Einstellungen zur
Verfligung:

» "Ausgabe pro Betrieb"
o "Warengruppenaufstellung: nur Hauptgruppen"
o "Zeitraum kumuliert"

Die Ausgabe kann auch taglich automatisiert erfolgen, wahrend der Emailversand taglich,
wochentlich und monatlich méglich ist (immer im Anschluss an den Tagesabschluss):

Vgl. Einstellungen - Einstellungen allgemein - Tageswechsel:

o ,Gespeicherte Perioden-Auswertungen 'Ausgabe mit Tagesabschluss' anhangen”

o ,Tagesabschluss als Email versenden (PDF)“ mit der Zusatzoption , Gespeicherte Perioden-
Auswertungen 'Emailversand taglich' anhangen“

» ,Pro Woche gespeicherte Perioden-Auswertungen 'Emailversand wdchentlich' senden (PDF)“

» ,Bei abgeschlossenem Monat: Gespeicherte Perioden-Auswertungen 'Emailversand monatlich'
senden (PDF)“

Dafur ist hier eine Auswahl an Auswertungen zu treffen und bei ,,Auswertungen fur...“
auszuwahlen, fur welchen Zweck die Auswahl verwendet werden soll:

» ,Ausgabe mit Tagesabschluss”
o ,Emailversand taglich”

e ,Emailversand wdchentlich”

o ,Emailversand monatlich”.

AnschlieBende ,,Aktuelle Auswahl speichern®.

Durch Auswahl im Drop-Down-Menu ,,Auswertungen fir...“ werden die entsprechenden
Einstellungen geladen.

Wurde fur den taglichen oder monatlichen Emailversand keine Auswahl gespeichert, wird eine

Standardauswahl verwendet (Warengruppen- und Artikelstatistik, Zahlungsaufstellung,
Steuerauswertung).
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Der gewahlte Auswertungszeitraum gilt fur alle gewahlten Auswertungen.

Mit Monat - und + kann der Auswertungszeitraum monatsweise verandert werden. Datum von
und bis kénnen aber auch beliebig manuell eingegeben werden.

Ausgabe auf Bildschirm oder Drucker (Drucker auswahlen).

Auswertungen als PDF mailen an: Die gewahlten Auswertungen werden auch an die
angegebene(n) Emailadresse(n) gesendet. Mehrere Adressen sind durch Zeilenumbruch getrennt
anzufuhren. Es werden die Emailadressen vorgeschlagen, die unter Einstellungen -
Einstellungen allgemein - Email im Feld , Emailadressen flr Periodenauswertungen (Woche,
Monat)“ angegeben wurden.
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Protokoll

Das Protokoll bietet umfassende Auswertungsmaglichkeiten zu Bonierungen, Rechnungen,
Lagerbewegungen, etc. Zahlreiche Selektionskriterien, Komprimierungs- und
Gruppierungsoptionen erméglichen die Ausgabe individuell angepasster Berichte. Getroffene
Einstellungen kénnen abgespeichert und wieder geladen werden.

Eingabeformate

Eingabehilfe Datum von-bis:

Wenn im Feld ,,Datum von“ ein héheres Datum eingegeben wird, als im Feld ,Datum bis“ steht,
nimmt das Feld ,Datum bis“ den Wert des Feldes ,Datum von“ an.

Analog verhalt es sich, wenn im Feld ,Datum bis“ ein niedrigeres Datum eingegeben wird, als im
Feld ,,Datum von“ steht.

Eingabeformat bei Selektionskriterien mit freier Texteingabe:

¢ Numerische Werte (Ganzzahl), z.B. Artikel:

o Sie wollen z.B. Artikel 1 selektieren: Schreibweise: 1
o Sie wollen z.B. Artikel 1-200 selektieren: Schreibweise: 1-200

o Sie wollen z.B. Artikel 1-99, 150, 160 und 200-250 selektieren: Schreibweise: 1-99, 150, 160,
200-250

@ INFO

Die Eingabe von Dezimalwerten ist nicht moéglich.
Leerzeichen kdnnen, mussen aber nicht gesetzt werden. Sie werden ignoriert.

e Numerische Werte (Dezimalzahl: Tisch (Konto), MwSt, Preis/Brutto):
Als Dezimaltrennzeichen immer "." (Punkt) verwenden.

o Sie wollen z.B. Tisch 1.1 selektieren: Schreibweise: 1.1
o Sie wollen z.B. Tisch 1.1-200 selektieren: Schreibweise: 1.1-200

o Sie wollen z.B. Tisch 1.1-99, 150.5, 160 und 200-250 selektieren: Schreibweise: 1.1-99,
150.5, 160 und 200-250

@ INFO

Leerzeichen kbnnen, mussen aber nicht gesetzt werden. Sie werden ignoriert.

Alphanumerische Werte, z.B. Artikel-Kennzeichen:
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wie oben, mit folgenden Besonderheiten:
Sonderzeichen sind nicht erlaubt. Erlaubte Zeichen: 0-9, A-Z, A-U

Wie bei numerischen Werten mussen Bereiche in aufsteigender Reihenfolge angeflhrt werden,
wobei Ziffern vor Buchstaben kommen. Richtig: 01-XY Falsch: AB-99

MELZER X3000 - Protokoll _ o

Auswahl-1: * Eingabe Info E Auswahl-2:
Datum von-bis 2300.2024 ~| 23.09.2024 - |[] Offline E Alle Bons v
Zeit von-bis 0000 | |23:59 | [[] gop om oot b D Artangs o [] Bons nachdrucken
Wochentage Wochentage: Alle v D nur Bedieneribergaben
[ hur Tischumbuchungen
Bediener Bediener h's
Commis [ inki. Ubung Auswahl-3:
Artikel Artikel 4 Kassenbonierungen |:| nur Schank-Kreditartikel
Artikel-Kennzeichen Schank Debit empfangen || nur Schankentnahmen durch Schankbediener
Warenhauptgruppe Warenhauptgr. Vv Auswahl-4:
Warengruppe Warengruppen W Inkl. Interne Kanten (V]
MWt % E Inkl. umsatzneutrale Artikel W Ums.neutr.: Alle W
EAN-Code
Tisch * Kartei Sammeltisch Inkl. Rabatte % Inkl. Aufschlage v
Tischgruppe Tischgruppen v Inkl. Lagerfassung
T [ ] Mur Pauschalartikel
Karten Karten: Alle v Auswahl-5:
Arbeitsstation Arbeitsstationen % Ausgabeart Chronologisch v I:‘ Graf. Beilagen anzeigen
Betrieb Betriebe h's
Lagerfassung von/auf v v

Preis/Brutto *

Preisebene

Kassendatum: ® Q Bildschirm % Report Titel (optional):
| Gruppierun Ausgabe
Mo. 23.09.2024 12:08:54  [LUIeHEENERIER] =7 2 ? HP LJ300-400 color M351-M451 PCL6 W

Menu ,,Extras”“

Filtereinstellungen:

Hier kdnnen getroffene Einstellungen mit Nummer und Bezeichnung abgespeichert, bearbeitet
und geladen werden. Abgespeicherte Protokolle kdnnen automatisiert an Bedienerabrechnung,
Tagesabschluss und Periodenauswertungen angehangt werden (vgl. Einstellungen -
Einstellungen allgemein - Tageswechsel: Gespeicherte Perioden-Auswertungen
'Ausgabe mit Tagesabschluss' anhangen und Gespeicherte Perioden-Auswertungen
'Emailversand taglich' anhangen, Stammdaten - Bediener - Erweitert: Protokolle bei
Bedienerabrechnung mit ausgeben).

Standardeinstellungen laden:

Evt. vorgenommene Einstellungsanderungen werden zuruckgesetzt und die
Standardeinstellungen wieder hergestellt.

Auswahl 1

Datum von-bis:
Der Auswertungszeitraum.
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Offline: Bei Offline-Installation (,Wkcsetup”) werden Offline-Daten mit aktuellem Kassendatum
und aktueller Systemzeit importiert. Rechnungen erhalten ab der aktuellen Online-
Rechnungsnummer eine fortlaufende Rechnungsnummer. Das Programm speichert jedoch
Kassendatum, Uhrzeit und Rechnungsnummer, wie sie in den originalen Offline-Datensatzen
gespeichert sind, mit. Mit der Checkbox ,Offline” kdnnen alle Daten ausgewertet werden, die als
Offline-Daten importiert wurden. Die Selektions-Kriterien Datum, Uhrzeit und Rechnungsnummer
beziehen sich dann auf die entsprechenden Offline-Werte.

Zeit von - bis:

Mit dem Standardwert (00:00-23:59) erfolgt keine Zeiteinschrankung. Es ist zu beachten, dass
Kassen- und Systemdatum nicht Ubereinstimmen mussen. Wenn etwa in der Nacht vom 1. auf
den 2. eines Monats bis nach Mitternacht boniert wird, werden alle Umsatze dem 1. zugerechnet,
solange, bis der Tagesabschluss erfolgt.

Zeit von bzw. bis nur bei Anfangs- bzw. Enddatum beriicksichtigen: Mit dieser Option wird
die Von-Uhrzeit nur am ersten Tag der Auswertungsperiode bertcksichtigt und das Bis-Datum nur
am letzten Tag. Ohne diese Option wird eine evt. Zeiteinschrankung auf jeden Tag der
Auswertungsperiode angewendet.

Wochentag:
Selektion nach einem bestimmten Wochentag; maligeblich ist das Kassen-, nicht das
Systemdatum.

Bediener: Drop-down-Button , Bediener*:

Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Bedienernummer in das nebenstehende
Eingabefeld geschrieben.

Inkl. Ubung: Es werden auch Positionen von Bedienern ausgegeben, die als ,Ubung* deklariert
sind, d.h., dass deren Buchungen nicht dem Umsatz zugezahlt werden. Vgl. Stammdaten -
Bediener.

Commis:

Dieser Parameter kommt einerseits zum Tragen, wenn bei einem Bediener eingestellt ist , arbeitet
far ...” (s. Stammdaten - Bediener). Dieser Bediener wird dann als ,Commis* (Hilfskellner)
behandelt, seine Umsatze werden dem Bediener zugerechnet, der bei , arbeitet fur ...”
angegeben wurde. Im Protokolldatensatz wird allerdings der Commis mitgespeichert, was hier
eine entsprechende Selektion ermdéglicht.

Des Weiteren wird als Commis der Chefbediener eingetragen, wenn er sich flr einen anderen
Bediener anmeldet und fur ihn Umsatze tatigt.

Auch wenn Tische zwischen Bedienern Ubergeben/ Gbernommen werden und der sich darauf
beziehende Parameter Einstellungen - Einstellungen allgemein - Tisch/Konto: mit
Umsatzubernahme aktiviert ist, wird der Ubergebende bzw. Gbernehmende Bediener als
Commis eingetragen.

Artikel: Drop-down-Button ,,Artikel“:
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Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Artikelnummer in das nebenstehende
Eingabefeld geschrieben.

Artikel-Kennz. (Artikelkennzeichen):

Pro Artikel kbnnen unter Stammdaten - Artikel - Diverses bis zu vier alphanumerische
Kennzeichen angegeben werden, nach denen hier selektiert werden kann. Es ist dabei
unerheblich, in welchem der vier Felder der jeweilige Begriff steht.

Warenhauptgruppe: Drop-down-Button ,Warenhauptgr.“:
Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Warenhauptgruppen-Nummer in das
nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

Warengruppe: Drop-down-Button ,Warengruppen*:
Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Warengruppennummer in das
nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

MwSt:

Selektion nach MwSt-Satzen; kann im Zusammenhang mit Pauschalartikeln zu unerwinschten
Ergebnissen fuhren, da sich die Selektion/Gruppierung nur auf die Hauptwarengruppe des
jeweiligen Artikels bezieht, nicht auf die weiteren zugeordneten Warengruppen.

A\ VORSICHT

Selektion oder Gruppierung nach MwSt-Satzen kann im Zusammenhang mit Pauschalartikeln
zu unerwunschten Ergebnissen fuhren, da sich die Selektion/Gruppierung nur auf die
Hauptwarengruppe des jeweiligen Artikels bezieht, nicht auf die weiteren zugeordneten
Warengruppen.

EAN-Code:
Selektion nach EAN-Code. Pro Artikel kdnnen mehrere EAN-Codes angegeben werden, wobei nur
einer davon Ubereinstimmen muss.

Tisch:
Selektion nach Tischnummer;

Kartei Sammeltisch: Durch Doppelklick auf eine Zeile der Kartei-Ubersicht wird die
entsprechende Sammeltischnummer in das nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

Tischgruppen:
Selektion nach Tischgruppe;

Tischgruppen (Ubersicht): Durch Doppelklick auf eine Zeile der Tischgruppen-Ubersicht wird die
entsprechende Tischgruppennummer in das nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

Bon-Nummer/ Rg-Nummer:
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Je nachdem, ob bei Auswahl-2 eine Auswertungsart gewahlt wurde, die sich auf Bonierungen oder
auf Rechnungen bezieht, wird ein hier angegebener Wert als Bon- oder als Rechnungsnummer
interpretiert.

Karten:

Erméglicht eine Auswertung von Artikeln, welche eine der ausgewahlten Kartenzuordnungen
aufweisen. Dafur sind im Drop-down-Feld die entsprechenden Kartenubersichten anzuhaken.

Alle/keine: Hakt in der Ubersicht alle Karten an oder ab.

Arbeitsstation: Drop-down-Button ,,Arbeitsstationen:

Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Arbeitsstationsnummer in das
nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

Betrieb: Drop-down-Button ,,Betriebe“:
Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Nummer des Betriebes in das
nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

Lagerfassung von-auf:

Wenn in einem der beiden Felder ein Lager ausgewahlt wird, werden nur Lagerumbuchungen, die
Uber den Fassungstisch des Boniersystems (995) vorgenommen wurden, angezeigt. Bei
Lagerauswahl in beiden Feldern werden nur Umbuchungen vom ausgewahlten Lager-von auf das
ausgewahlte Lager-auf angezeigt. Wird nur in einem Feld ein Lager ausgewahlt, bedeutet das flr
das Feld ohne Auswahl ,alle Lager*”.

Ist in Auswahl-2 ,Lager” ausgewahlt (damit kénnen Lagerbewegungen von Einkaufsartikeln
aufgrund von Wareneingangen, Fassungen, Bonierungen, etc. angezeigt werden), andern sich die
Bezeichnungen auf ,Lager von“ und ,bis“. Bei dieser Auswertungsart mussen entweder bei
beiden Feldern oder in keinem Feld ein Lager ausgewahlt werden. Keine Auswahl bedeutet
ralle Lager*, eine Auswahl bewirkt, dass die Lagerbewegungen aller Lager, die in den
ausgewahlten Bereich von-bis fallen, angezeigt werden.

Preis/Brutto:
Es werden nur Bonierungen bzw. Rechnungen ausgegeben, bei denen der Einzelpreis bzw.
Rechnungs-Bruttobetrag als Ganzzahl genommen dem angegebenen Wert entspricht. Das

Selektionskriterium , 3" filtert demzufolge alle Bonierungen, bei denen der Artikel-Einzelpreis im
Bereich von 3,00 bis 3,99 liegt.

Preisebene:
Hier kbnnen Bonierungen selektiert werden, die mit bestimmten Preisebenen erfolgt sind.

Q BElI AUSWAHL-2 ,,RECHNUNGEN“ ODER ,,RECHNUNGSPOSITIONEN*“:

Kartei ID:
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Es kann nach der ID des Gastes/ Kunden selektiert werden, auf den Rechnungen abgeschlossen
wurden.

Karteiubersicht: Durch Doppelklick auf eine Zeile der Kartei-Ubersicht wird die entsprechende
Kurzbezeichnung in das nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

Gast-Motive:
Zusatzlich kann nach Motiven (diese kénnen in der Gaste-/Kundenkartei pro Gast/Kunde hinterlegt
werden) selektiert werden.

Zimmer:

Mit Auswahl-2 ,Zimmerbuchungen“, ,Rechnungen” oder ,Rechnungspositionen“ kann nach
Zimmernummern selektiert werden, auf die Positionen gebucht wurden (bei bestehendem
Verbund zu einem Hotelprogramm).

Hotel:

Bei Verbund zu einem Hotelprogramm mit mehreren Instanzen (vgl. Einstellungen allgemein -
Schnittstellen - Pfade: Hotelverbund):

Mit Auswahl-2 ,,Zimmerbuchungen”, ,,Rechnungen” oder ,Rechnungspositionen” kann nach Hotels
selektiert werden, auf die Positionen gebucht wurden.

Gast-Nr:
Ebenfalls bei bestehendem Hotelverbund: Selektion nach der vom Hotelprogramm Ubermittelten
Gast-Nummer. Hier ist keine Mehrfachangabe madglich.

Auswahl-2

Im Drop-down-Feld kann die gewiinschte Auswertung gewahlt werden:

Alle Bons:
Alle Daten, die mit Bonierungen in Zusammenhang stehen.

Bons nachdrucken [nur mit Ausgabe-5 ,,Chronologisch*“]: Fir den Fall, dass Bons nicht
gedruckt wurden oder verloren gegangen sind, kdnnen mit dieser Funktion Bons nachgedruckt
werden. Durch Anhaken der Checkbox wird automatisch das Gruppier-Kriterium ,,Bon_Nr"“ gesetzt
(s.u. ,,Gruppierung) und im Selektionsfeld ,,Bon-Nummer* der Ausdruck ,1-9999999999"“
eingetragen - damit werden Bons mit Bonnummer 0 ausgefiltert, was nicht umsatzwirksame
Vorgange wie etwa Tischumbuchungen betrifft.

Die Auswahl eines Bonformulars (Doppelklick auf leeres Eingabefeld oder Klick auf Button 6ffnet
eine DateiUbersicht des WS-Verzeichnisses der jeweiligen Arbeitsstation; Doppelklick auf
Eingabefeld mit eingegebenem Formularnamen 6ffnet Formular zur Bearbeitung) ist
verpflichtend, wohingegen die Angabe eines Druckers (Doppelklick auf Eingabefeld oder Klick
auf Button 6ffnet eine Ubersicht aller installierten Drucker) nicht erfolgen muss. Wird kein oder
ein ungultiger Drucker angegeben, so wird der Standarddrucker verwendet.
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Rabatt/Aufschlag Menge 0: Bei Rabatt/Aufschlagartikeln wird die Menge gleich 0 gesetzt,
damit sie die Gesamtmenge nicht verfalschen

Nur Bedieneribergaben [nur mit Ausgabe-5 ,,Chronologisch“]: Bedienerliibergaben
werden paarweise angezeigt, immer eine Zeile mit umgekehrtem Mengenvorzeichen flr den
Ubergebenden Bediener und eine Zeile fur den Empfanger.

Die Selektion erfolgt Uber die Kriterien ,Bediener” und ,,Commis” in Auswahl-1, welche fir ,von
Bed.” und ,auf Bed.” stehen. Damit kann bei Bedieneriibergaben auch nach ubergebenden
und/oder empfangenden Bedienern selektiert werden.

Tischumbuchungen [nur mit Ausgabe-5 ,,Chronologisch*]: Tischumbuchungen werden
paarweise angezeigt, immer eine Zeile mit umgekehrtem Mengenvorzeichen fur den
Ubergebenden Tisch und eine Zeile fir den Empfanger-Tisch. Hier kann ausgewahlt werden, ob
das Protokoll inklusive, exklusive oder ausschliel3lich Tischumbuchungen ausgegeben werden soll.

Das Selektionskriterium ,Tisch” in Auswahl-1 wird umbenannt in ,,von-auf Tisch*, gleichzeitig
wird daneben ein zweites Eingabefeld eingeblendet. Damit kann bei Tischumbuchungen auch
nach Ubergebenden und/oder Empfanger-Tischen selektiert werden.

Minusbons:

Minusbons kommen nicht nur durch Bonierungen mit Minusmenge oder Stornos zustande,
sondern auch durch Tischumbuchungen, Bedienertbergaben, Umbuchungen auf Sammeltisch,
etc., wobei in den letztgenannten Fallen keine Bonnummer vergeben wird. Um nur
Minusbonierungen und Stornierungen bereits verbuchter Artikel anzuzeigen, wahlen Sie 'Stornos,
Minusbonierungen'.

Stornos, Minusbonierungen:
Selektion von Stornierungen oder mit negativer Menge bonierte Artikel.

@® INFO

Dies gilt nicht fur Artikel, die als ,,Minusartikel” definiert sind und bei denen die Bonierung
mit negativer Menge ja den Regelfall darstellt.

+ Stornogrund: Unter Stammdaten - Artikel kbnnen im Menu ,Extras” Stornogrinde
vordefiniert werden, aus denen dann bei einem Storno gewahlt werden muss. Mit dieser Option
werden die jeweiligen Stornogrinde mit angezeigt. Dies ist nur mit Auswahl-5 , Chronologisch”
maoglich.

Sofort-Stornos:

Stornierungen, die vor der Verbuchung der jeweiligen Position (durch Verlassen des Tisches,
Rechnung, etc.) erfolgt sind.

Preisanderungen:
Bonierungen, bei denen mit dem Editor des Boniersystems der Preis geandert wurde.
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Zimmerbuchungen:
Bei bestehendem Hotelverbund: Positionen, die auf Zimmer gebucht wurden.

Umbuch. Sammeltisch:
Positionen, die auf Sammeltisch umgebucht wurden.

Wochentag-Auswertung (nur A4):

Eine Aufstellung jedes Wochentages innerhalb des gewahlten Zeitraums auf Basis von
Rechnungspositionen. Es werden ,normale” Rechnungen und Lieferscheine bertcksichtigt,
keine Sammelrechnungen. Dabei kdnnen optional bis zu drei Zeitraume angegeben werden (z.B.
Morgen-, Mittags- und Abendgeschaft), fur jeden Tag werden dann diese Zeitraume einzeln
ausgewiesen und am Ende summiert. Neben den fakturierten Betragen wird auch fur jeden
Zeitraum die Anzahl der Gaste angefuhrt, sofern die Tisch/Kontogruppenstatistik mitgefthrt wird,
die beim Abschluss jeder Rechnung die Angabe der Anzahl an Gasten verlangt (s.
Tischgruppenstatistik (Kontogruppenstatistik)).

Pro Zeitraum und im Total wird auch der durchschnittliche Umsatz pro Gast berechnet.

Am Ende der Auswertung werden alle Wochentage summiert, so dass die oben genannten Werte
summiert fur alle Montage, Dienstage, etc. ersichtlich werden.

Lager:
Zeigt die Lagerbewegungen von Einkaufsartikeln an.

Lager Kriterien: Lagerbewegungen lassen sich einschranken auf die hier gewahlten Kriterien:

» Bonierungen

» Schanktransfer

» Wareneingange
 Umbuchungen intern
» Fassungen

» Differenzenkorrekturen
» Manuelle Korrekturen

Abverkaufsliste:
Stellt bei Einkaufsartikeln Eingange und Verbrauch (Bonierungen) gegenuber.

Belegte Tische:
Auswertung auf Basis der aktuell gedffneten Tische.

Inkl. Sammeltische: Sammeltische werden mitbertcksichtigt.
Bonierzeilen Datum eingrenzen: Die Eingabefelder ,Datum von“ und ,Datum bis“ werden

freigegeben. Es werden dann nur Positionen offener Tische ausgegeben, die im gewahlten
Zeitraum boniert wurden.
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Rechnungen:
Listet Rechnungen auf.

Zahlungsarten: Erlaubt eine Selektion nach Rechnungen, die mit bestimmten Zahlungsarten
abgeschlossen wurden. Da eine Rechnung auf mehrere Zahlungsarten gesplittet werden kann,
werden alle Rechnungen bericksichtigt, bei denen mindestens eine der Zahlungsarten mit den
hier ausgewahlten Gbereinstimmt.

Rechnungsart (Normale Rechnungen, Lieferscheine, Sammelrechnungen, Bargeld-
Bestand): Erlaubt eine Selektion nach Rechnungen, die auf Sammeltisch umgebucht wurden
(Lieferscheine), mit denen ein Sammeltisch abgerechnet wurde (Sammelrechnung), Rechnungen,
die durch eine Bargeldbestands-Eingabe entstanden sind, sowie allen anderen (,normalen”)
Rechnungen.

Fiskal-Belege: Ausgabe von Fiskal-Belegen gemal den fiskalgesetzlichen Bestimmungen
bestimmter Lander.

+ Rg-Positionen: Die Rechnungspositionen (Artikel) werden mit angefuhrt. Diese Zusatzoption
erlaubt zusatzlich eine Selektion nach Artikeln, Warenhaupt- oder Warengruppen. Es werden dann
nur Rechnungen angezeigt, bei denen mindestens eine Rechnungsposition diesen Kriterien
entspricht.

Nur offene Posten: Es werden nur Rechnungen ausgegeben, die mit einer Zahlungsart quittiert
wurden, bei der in Zahlungswege - Zahlungsarten der Parameter ,,Zahlungsart bei 'Offene
Posten' anzeigen* eingestellt wurde, und bei denen in der Rechnungskorrektur des
Boniersystems noch kein Zahlungsdatum angegeben wurde.

Nur Stornorechnungen: Es werden nur stornierte Rechnungen angezeigt.

PLZ nur Summen: Es werden nicht die einzelnen Rechnungen pro PLZ angefUhrt, sondern nur
die jeweiligen Gesamtsummen.

@ INFO

Nur verfugbar, wenn als Gruppier-Kriterium (s.u.) ,PLZ“ gewahlt wurde.

Rechnungspositionen:
Wertet fakturierte Positionen aus, d.h. Artikel, die im Auswertungszeitraum abgerechnet wurden
(im Gegensatz zu Auswertungsarten, die sich auf bonierte Positionen beziehen).

Zahlungsart, Rechnungsart, nur offene Posten & nur Stornorechnungen: s.o.
Rechnungen

Chipdetails:
Listet Rechnungen auf, die mit Chipkarte abgeschlossen wurden (Zahlungsart ,WK").
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Chip-Selektionen: Selektion nach Chip-Gruppe, Chip-Benutzer-Nr, Chip-Personal-Nr, Chip-
Serien-Nr, Chip-Preiskategorie, Chip-Benutzerkategorie, Chip-Kostenstelle (vgl. Stammdaten -
Chipverwaltung).

« Drop-down-Buttons ,,Chipgruppen und , Chipdetails“: Durch Doppelklick auf eine Zeile
wird die entsprechende Chipgruppen- bzw. Chip-Nummer in das jeweils nebenstehende
Eingabefeld geschrieben.

e Nur Chipaufwertungen: Nur Rechnungen, bei denen das Guthaben von Chipkarten
aufgewertet wurde.

 Nur Abbuchungen: Nur Rechnungen, bei denen vom Chipguthaben abgebucht wurde.

 Nur Guthaben-Auszahlungen: Zeigt nur Chiptransaktionen an, bei denen das Guthaben
ausbezahlt wurde.

e Nur ,Nicht abbuchen‘: Nur Rechnungen mit Chipkarten, bei denen zum Zeitpunkt des
Rechnungsabschlusses eingestellt war ,nicht abbuchen” (s. Stammdaten - Chipverwaltung -
Chipdetails).

e Nur ,Abbuchen‘: Nur Rechnungen mit Chipkarten, bei denen zum Zeitpunkt des
Rechnungsabschlusses eine Abbuchungsart eingestellt war (Datentrager, externe Datenbank,
interne Kassen-Datenbank, s. Stammdaten - Chipverwaltung - Chipdetails).

» Ausgabe pro Chip: Am Anfang des Berichts wird eine Gesamtsumme dargestellt.
AnschlieBend wird pro Chip ein Gruppenkopf mit Zwischensummen ausgegeben, gefolgt von
der detaillierten Rechnungsaufstellung. Nach jedem Chip erfolgt ein Seitenumbruch.

 Ausgabe mit Rg-Positionen: Die Rechnungspositionen (Artikel) werden mit ausgegeben.

 Gesamtaufstellung Artikel: Dies aktiviert automatisch auch die Optionen ,,Ausgabe pro
Chip” und , Ausgabe mit Rg-Positionen”. Pro Chip wird dann im Anschluss an die
Rechnungsaufstellung eine Auflistung aller bezogenen Artikel mit Gesamtmenge und -betrag
angefugt.

Chipgruppen:
Listet Rechnungspositionen auf, deren Rechnungen mit Chipkarte abgeschlossen wurden
(Zahlungsart ,WK").

Chip-Selektionen: Selektion nach Chip-Gruppe, Chip-Benutzer-Nr, Chip-Personal-Nr, Chip-
Serien-Nr.

Wie bei ,,Chipdetails”:

Nur Chipaufwertungen

Nur Guthaben-Auszahlungen
Nur , Nicht abbuchen *

Nur , Abbuchen *
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» Ausgabe pro Chip: Die Ausgabe wird gruppiert nach Chipgruppe und Chip. Dabei werden die
Verkaufspositionen gegenlbergestellt, einmal bewertet mit Verkaufspreis 1 zum Zeitpunkt der
Bonierung, und einmal bewertet mit tatsachlichem Verkaufspreis. Ggf. wird die Differenz in der
Spalte ,,Stitzung” ausgewiesen.

« Ausgabe pro Artikel: Die Auswertung erfolgt artikelgenau.

« Andere Zahlungsarten beritcksichtigen: Wurden Rechnungen nur teilweise mit Chip und
teilweise mit anderen Zahlungsmitteln bezahlt, so werden letztere in der Auswertung
mitberlcksichtigt.

Chipsalden bei Datum:

Es wird der aktuelle Saldo jedes Chips laut Stammdaten - Chipverwaltung_- Chipdetails ermittelt
und ausgegeben. Bei Chips mit Guthabenverwaltung ,Interne Kassen-Datenbank" wird das
aktuelle Guthaben aus der Datenbank gelesen, bei anderen das Guthaben laut Protokoll nach der
letzten Rechnung (sofern eine Rechnung existiert).

Anzahl Gaste:

Diese Auswertung bietet eine Ubersicht Uiber Gastezahlen, Umsatz pro Gast und Gesamtumsatz.
Daflr muss die Einstellung Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Allgemein:
Tisch/Kontogruppenstatistik mitfiihren eingeschaltet sein. Dies bewirkt, dass bei
Rechnungsabschluss die Anzahl der Gaste angegeben werden muss.

Bargeldbestand-Eingaben:

Von Bedienern getatigte Bargeldbestands-Eingaben. Vgl. Stammdaten - Artikel - Diverses:
Funktionstaste ,Bargeldbestand eingeben’.

Terminaljournal:
Ubersicht Uber Transaktionen diverser Payment-Terminals (Kreditkarten, Bankomat, etc.).

Tagesabschliusse mit Z-Nummer:

Gibt eine Liste aus mit Datum, sowie Z-Nummer und Umsatz-Bruttosumme (inkl. Interner Konten)
des entsprechenden Tagesabschlusses.

Bondisplay Statistik:

Wertet die Menge und durchschnittliche Fertigungsdauer der am Bondisplay fertiggestellten
Artikel aus.

Datenexport:

Dieser Punkt ermdglicht den Export von Umsatz- und Zahlungsdaten in Textdateien. Dies wird
i.d.R. fur Finanzprifungen benotigt. Der gewlnschte Ausgabezeitraum kann mit ,Datum von-bis*
eingestellt werden. Mit dem Zahnrad-Button 6ffnet sich ein Fenster, in dem die gewlnschten
Einstellungen getroffen werden kdnnen (der Ausgabezeitraum kann anschlieSend noch geandert
werden):

« E131 [Osterreichl: Export gemafl E131
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. RKSV-Datenerfassungsprotokoll [Osterreich]l: Ermdglicht den Export des im Rahmen der
Registrierkassensicherheitsverordnung Osterreich erforderlichen Datenerfassungsprotokolls.
Das Datenerfassungsprotokoll ist als Sqlite-Datei gespeichert. Falls vorhanden, wird die
aktuelle Sqlite-Datei laut Konfiguration vorgeschlagen. Wahlweise kann auch eine andere Datei
Uber den Dateiexplorer ausgewahlt werden. Zusatzlich kann gewahlt werden, ob nur der
angegebene Zeitraum exportiert werden soll oder die ganze Datei.

« GoBD [Deutschland]: Export gemaf der ,Grundsatze zur ordnungsmagigen Fihrung und
Aufbewahrung von Blchern, Aufzeichnungen und Unterlagen in elektronischer Form sowie zum
Datenzugriff”.

 DSFinV-K [Deutschland]: Export gemaf ,Digitale Schnittstelle der Finanzverwaltung fur
Kassensysteme” (Deutschland)

Durch Aktivieren des Parameters Ausgabe pro Jahr wird der Export nach ,Kalenderjahren’ bzw.
nach Jahren ab dem im Feld ,Datum von‘ angegebenen Startdatum ausgegeben.

Bei ,,Ziel” kann mit dem Explorer-Button das Zielverzeichnis fur die Exportdateien gewahlt
werden.

Nach Bestatigen mit ,,OK" ist flr das Starten des Exports der Button , Ausgabe” zu drtcken.

Q HINWEIS

Die genaue Anleitung finden Sie im Verzeichnis Quickstart

Auswahl-3

Kassenbonierungen:
Es werden alle Umsatze berlcksichtigt, die durch Bonierung in der Kasse getatigt wurden.

Nur Schank-Kreditartikel: Dies lasst sich dahingehend einschranken, dass nur Artikel
berlcksichtigt werden, die als Kreditartikel definiert sind (vgl. Stammdaten - Artikel - Schank).

Schank Debit empfangen:
Es werden alle Umséatze berlcksichtigt, die durch Ubertragung von einer Schankanlage zur Kasse
entstanden sind.

Nur Schankentnahmen durch Schankbediener: Mit dieser Option werden nur Datensatze
ausgegeben, bei denen der Bediener als ,Bediener fur Schank” (vgl. Stammdaten - Bediener)
definiert ist. Diese Daten werden nicht dem Umsatz zugerechnet, sondern dienen nur dazu, eine
Gegenuberstellung von entnommenen Schankprodukten und Kassenbonierungen vornehmen zu
kénnen.
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Auswahl-4

Hier kann einerseits eingestellt werden, ob Umbuchungen auf Interne Konten berucksichtigt
werden sollen (,Inkl. Interne Konten”) oder nicht (,,Exkl. Interne Konten”). Mit Auswahl ,,Nur
folgende Interne Konten:“ und entsprechender Auswahl in der nebenstehenden Ubersicht werden
ausschlieBlich Umbuchungen auf die gewahlten Internen Konten ausgegeben.

Des Weiteren kann festgelegt werden, ob umsatzneutrale Artikel (vgl. Stammdaten - Artikel)
berlcksichtigt werden sollen oder nicht bzw. ob nur umsatzneutrale Artikel ausgegeben werden
sollen. Sollen umsatzneutrale bertcksichtigt werden, kann weiter nach deren Art selektiert
werden (,Trinkgeld (Umsatzneutral, von Barsumme abziehen)”, ,Trinkgeld (Umsatzneutral, von
Barsumme NICHT abziehen)”, , Gutschein-Verkauf (Umsatzneutral, von Barsumme NICHT
abziehen)”, vgl. Stammdaten - Artikel - Detailansicht: Umsatzneutral).

Es kann auch eine Selektion nach Rabatten und Aufschlagen vorgenommen werden. Dabei
kdénnen Artikel wahlweise inklusive oder exklusive Rabatte/Aufschlage sowie ausschlieSlich nach
Rabatten oder Aufschlagen ausgewertet werden.

Die Option ,Lagerfassung” bestimmt, ob Lagerfassungen (Tisch 995) bertcksichtigt werden sollen
oder nicht.

Mit dem Parameter ,Nur Pauschalartikel“ werden nur solche Artikel ausgegeben, die als
Pauschalartikel angelegt sind (vgl. Stammdaten - Artikel - Pauschalen), d.h. Artikel, denen
prozentuelle Anteile an anderen Warengruppen zugeordnet sind. Dies geschieht i.d.R. bei
Packages, die aus mehreren Einzelprodukten mit unterschiedlichen Warengruppen bestehen.

Auswahl-5

Ausgabeart:

Hier lasst sich bestimmen, ob und wie die Auswertung komprimiert werden soll. Daneben bieten
sich noch Bewertungs-, Sortierungs- und andere Optionen an. Die folgenden Einstellungen lassen
sich nur treffen in Verbindung mit Einstellungen in Auswahl-2, fur die dies vorgesehen ist:

Chronologisch: Die Daten werden ohne Komprimierung in ihrer zeitlichen Reihenfolge
ausgegeben.

» Graf. Beilagen anzeigen: Wird mit grafischen (handschriftlich eingegebenen) Beilagen-
Texten gearbeitet, so kdnnen diese Grafiken in der Auswertung mit ausgegeben werden.

Komprimiert pro Artikel: Die Daten werden artikelweise zusammengefasst, pro Artikel werden
Gesamtmenge und -betrag angeflhrt.

« Einstellungen:

o Sortierung: Nach Artikel-Nr, Menge oder Bruttobetrag, auf- oder absteigend.

o Artikelbezeichnung:

Seite 247 von 416


https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/stammdaten/artikel
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/stammdaten/artikel#umsatzneutral
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/stammdaten/artikel#pauschalen

Protokoll v18

= Historisch: Die Artikel werden mit der Bezeichnung angezeigt, die sie zum Zeitpunkt der
Bonierung hatten. Wurde die Bezeichnung im Laufe der Zeit geandert, so wird der Artikel
in mehreren Zeilen dargestellt, eine pro vorkommender Bezeichnung.

= Aktuell laut Artikelstamm: Als Bezeichnung wird die aktuelle Bezeichnung verwendet, wie
sie im Artikelstamm angegeben ist.

o Bewertung laut Wareneingang: Die Artikel werden mit Einkaufspreisen laut
Wareneingangsbuch bewertet. Bei Verkaufsartikeln, die im Wareneingangsbuch ja nicht
gebucht werden kénnen, werden daflur die Abbuchungsrezepturen (Verweise auf
Einkaufsartikel, von denen abgebucht wird) herangezogen. In Ermangelung entsprechender
Daten wird auf den kalkulierten Einstandspreis (bei Verkaufsartikeln) bzw. den Einkaufspreis
laut Lieferant 1 (bei Einkaufsartikeln) zurtickgegriffen.

o Bewertung mit EK-Preis laut Lieferant: Die Artikel werden mit Einkaufspreisen laut
Lieferant 1 bewertet. In Ermangelung entsprechender Daten wird bei Verkaufsartikeln auf
den kalkulierten Einstandspreis zurtckgegriffen.

o Mengentabelle fiir Nachbestellung: Es wird eine Kreuztabelle ausgegeben, die als
Zeilen die Artikel und als Spalten die einzelnen Tage des Auswertungszeitraums mit der
jeweiligen Menge darstellt. Am rechten Rand der Tabelle wird ein Total pro Artikel tGber alle
Tage angezeigt, am Tabellenfuld ein Total aller Artikel pro Tag.

o Zugeordnete Artikel (Beilagen, Mix+Match...) mit anzeigen: Wurde ein Artikel mit
Beilagen versehen, so werden diese mit ausgegeben. Ebenso werden Rabatte, die im Zuge
einer Mix+Match Aktion vergeben wurden (vgl. Stammdaten - Artikel - MenU , Extras” - Mix
+ Match), mit angefuhrt.

o Alle (auch nicht bonierte) Artikel anzeigen: Es werden nicht nur die bonierten, sondern
alle Artikel des Artikelstamms, die ggf. den Filterkriterien entsprechen, in der Auswertung
aufgelistet. Die Filterkriterien, die auf die nicht bonierten Artikel angewendet werden, sind:
Artikel, Artikel-Kennzeichen, Warenhauptgruppe, Warengruppe, EAN-Code und Karten.

@ INFO

Diese Option ist nicht gemeinsam mit Gruppierung maglich.

o Gleiche ArtikelInummern zusammenfassen, auch bei unterschiedl. WG oder MwSt
(Anzeige 'WG' und 'MwSt' sowie Steueraufteilung am Ende entfallen): Gleiche
Artikelnummern werden nicht separat angefuhrt, wenn sich Warengruppe oder Steuersatz
unterscheiden.

@ INFO

Diese Option ist nicht gemeinsam mit Gruppierung maoglich.
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o Separiert nach Preisebene: Damit werden gleiche Artikel, die mit unterschiedlichen
Preisen boniert wurden, separiert dargestellt. AuBerdem wird die Preisebene angezeigt, mit
der der Artikel boniert wurde.

Komprimiert pro WG: Die Daten werden nach Warengruppe zusammengefasst, pro
Warengruppe werden Gesamtmenge und -betrag der betreffenden Artikel angeflhrt.

Nur Summen: Die Daten werden zu einem Datensatz zusammengefasst, es werden
Gesamtmenge und -betrag der betreffenden Artikel angefuhrt.

« Einstellungen [fir , Komprimiert pro WG* und , Nur Summen*“]:

o Bewertung laut Wareneingang

o Bewertung mit EK-Preis laut Lieferant

Nur bei ,Komprimiert pro WG":

o Gleiche WG zusammenfassen, auch bei unterschiedl. MwSt (Anzeige 'MwSt' sowie
Steueraufteilung am Ende entfallen): Gleiche Warengruppen werden nicht separat
angefluhrt, wenn sich der Steuersatz unterscheidet.

@ INFO

Diese Option ist nicht gemeinsam mit Gruppierung maglich.

Email:

Bei Aktivierung des Parameters wird die Auswertung per E-Mail versendet. Verwendet werden
dabei die unter , Einstellungen —» Allgemein - E-Mail” hinterlegten Adressen im Bereich ,,E-
Mailadressen fiir Periodenauswertungen (Woche, Monat)“.

Sind dort keine Adressen hinterlegt oder werden abweichende Empfanger benétigt, kénnen diese
Uber den darunterliegenden Button erganzt werden.

Report Titel (optional):
Ein hier eingegebener Text wird auf dem Bericht als Uberschrift angezeigt.

Gruppierung

Je nach gewahlter Protokoll-Art lassen sich mit dem Button Gruppierung Gruppier-Kriterien
auswahlen. Es 6ffnet sich ein Fenster mit den verfugbaren Kriterien. GewUlinschte Kriterien in die
rechte Liste Ubernehmen. Bei den meisten Protokoll-Arten 1asst sich mit den Pfeil-oben/ Pfeil-
unten-Tasten auch die Reihenfolge der Gruppier-Kriterien bestimmen.

Auf dem Bericht werden dann Gruppenkdpfe mit jeweiligen Zwischensummen ausgegeben.

Folgenden Anmerkungen zu einigen Gruppier-Kriterien:
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« Bon_Nr (nur bei bonierungsbezogener Auswertungsart in chronologischer Form): Auf dem
Bericht wird pro Bonnummer ein Gruppenkopf mit Zwischensummen ausgegeben. Es ist zu
beachten, dass Bewegungen, die den Umsatz nicht verandern, Bonnummer 0 erhalten (z.B.
Tischumbuchungen, Tischlbergaben oder -Ubernahmen).

« Artikel_Kennzeichen_1: Jedem Artikel kdnnen bis zu vier alphanumerische Kennzeichen
vergeben werden (vgl. Stammdaten - Artikel - Diverses). In Auswertungen kann nach diesen
Kennzeichen selektiert werden. Mit diesem Gruppier-Kriterium wird bei nach der im ersten Feld
hinterlegten Zeichenfolge gruppiert.

« Warenhauptgruppe: Nur bei Auswahl-5 ,Komprimiert pro WG". Vgl. Warenhauptgruppen.

o MwSt: Kann im Zusammenhang mit Pauschalartikeln zu unerwiinschten Ergebnissen flhren
(siehe oben Selektion nach MwSt).

< Zuriick Protokoll Gruppierung

Stundenintervall E n
Bon-Nr

Info: Die Verflgbarkeit von Gruppierungs-Kriterien hdngt ab von der
gewdhlten Protokollart (Auswahl 2) und von Auswahl 5 (chronologisch
cder kompririert).

Gewiinschte Gruppierungs-Kriterien in die rechte Liste dbernehmen.

Gruppier-Reihenfolge mit Pfeil-oben/ Pfeil-unten Tasten festlegen
(nicht bei allen Protokollarten mdaglich).

| = - |

o PLZ (Postleitzahl): Rechnungen werden gruppiert nach Postleitzahl angefihrt, jeweils mit
Zwischensumme. Die Eingabe der PLZ kann entweder erfolgen durch Adresseingabe oder in
Zusammenhang mit der Option Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz - Bon &
Rechnung: Bei Rechnung_Angabe PLZ. In letzterem Fall fragt das Programm bei jedem
Rechnungsabschluss nach der PLZ des Kunden.

« Kartei_ID: Gruppiert die Rechnungspositionen nach der ID laut Gaste-/Kundenkartei. Diese
wird im Rechnungsdatensatz eingefugt, wenn bei Rechnungsstellung ein Adressat aus der
Kartei ausgewahlt oder direkt auf den Sammeltisch/ das Sammelkonto eines Gastes/ Kunden
boniert wurde.
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Stundenintervall: Bei Auswahl dieses Kriteriums wird ein Feld eingeblendet, in dem das
Intervall in Stunden gewahlt werden kann (1 bis 12). Auf dem Bericht wird dann pro
Zeitintervall ein Gruppenkopf mit Zwischensummen ausgegeben.
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Stammdatenanderungen

In diesem Protokoll stehen die wichtigsten Stammdatenanderungen, die im Programm
vorgenommen werden, und erlaubt eine nachtragliche Ausgabe dieser Daten in verschiedenen
Formaten.

Protokolliert werden die Neuanlage und das Loéschen ganzer Datensatze innerhalb der
nachfolgend angeflihrten Tabellen, sowie das Bearbeiten bestimmter Tabellenfelder. Auch das
Dokumentieren des aktuellen Programmstandes ist moglich (Button Aktuellen Stand
dokumentieren, dies empfiehlt sich bei Inbetriebnahme des Kassensystems), sowie das Loschen
der Stammdatenanderung (Button Dokumentation léschen). Bei den beiden letztgenannten
Aktionen wird das Systempasswort verlangt. Ihr Handler kann diese Vorgange flr Sie durchfthren.

Die Bedeutung der dokumentierten Tabellenfelder kann den entsprechenden Kapiteln dieses
Handbuchs enthommen werden:

Steuertabelle:

Eindeutiger Bezeichner (Item_Id): ,MwSt-Satz-1“ bis ,,MwSt-Satz-4“
Dokumentierte Tabellenfelder:

e Prozentsatz

Wahrungen:

Eindeutiger Bezeichner (Iltem_Id): ,Wahrung-1“ bis ,Wahrung -8“
Dokumentierte Tabellenfelder:

o Kurzbezeichnung
o Bezeichnung
o Kurs

Artikel:
Eindeutiger Bezeichner (Item_Id): Nr
Dokumentierte Tabellenfelder:

e Bezeichnung

o Inaktiv (J/N)

« Umsatzneutral, von Barsumme abziehen (J/N)

« Umsatzneutral, von Barsumme nicht abziehen (J/N)

« Minusartikel (J/N)

o Warengruppe 1 und 2

» Preise (auch ggdf. Filialpreise bei Filialverwaltung)

» Pauschalen (Warengruppe und Prozentanteil, vgl. 1.13.3.10)
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Warengruppen:
Eindeutiger Bezeichner (Item_Id): Nr
Dokumentierte Tabellenfelder:

e Bezeichnung
o« MwSt-Kennzeichen (1 bis 4, Fremdschlissel zu ,Steuertabelle”, auch ,,0“ mdglich (0%))

Bediener:
Eindeutiger Bezeichner (Item_Id): Nr
Dokumentierte Tabellenfelder:

« Name

« Chef (J/N)

o Bediener fur

o Arbeitet fur

« Rechnung zurtickholen von friiherem Datum (J/N)
« Rechnung zurtckholen von aktuellem Datum (J/N)
* Rg. von frlherem Datum Zahlungsart andern (J/N)
 Minusmenge, Storno

e Preisanderung (J/N)
Jeder Dokumentations-Datensatz enthalt:

» Id (fortlaufende, eindeutige Datensatznummer)

o Zeitstempel (DatumZeit)

« Tabelle (z.B. ,Artikel“, ,Bediener”...)

o Art (,IstErfassung”, ,Neuanlage”, ,Aenderung” oder ,Loeschung”)

« Item_Id (eindeutiger Bezeichner des dokumentierten Datensatzes, z.B. Artikel- oder Bediener-
Nr, ,MwSt-Satz-2“, ,Wahrung-5“)

» Info (Beschreibung geanderter Felder oder Beschreibung, mit welchen Einstellungen ein
Datensatz neu angelegt wurde).
Ja/Nein-Werte werden als ,J* oder ,,N“ dargestellt.
Anderungen werden dargestellt, indem zuerst die Feldbezeichnung angefiihrt wird, danach der
urspringliche Wert, gefolgt von ,, -> “ und dem neuen Wert.
Beispiel: ,Bezeichnung: Filetsteak -> Filetsteak Bio-Rind

Ausgabe: VerflUgbare Ausgabe-Formate: Standard (vorgegebener Report), CSV und Excel.
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Tagesabschluss

Der Programmpunkt ,Tagesabschluss” dient dazu, das Kassendatum zu verandern, sowie eine
detaillierte Auswertung Uber den abgeschlossenen Tag zu erhalten. Diese Auswertung umfasst
eine Aufstellung der Warengruppen-Umsatze und der Zahlungsein- und ausgange. Weitere
Informationen kénnen optional hinzugefigt werden. Dies wurde unter Einstellungen -
Einstellungen allgemein - Tageswechsel beschrieben, ebenso wie die unterschiedlichen
Modi, mit denen der Tageswechsel erfolgen kann (,manuell”, ,,manuell mit autom. Abrechnung
von Tischen und Bedienern”, ,,Manuell, autom. Abr. Tische und Bed.; wenn nicht erfolgt: Kasse*,
.,Kasse”, ,Transferprogramm®).

MELZER X3000 - Tagesabschluss _ o x

)x MELZER
Kassendatum: Di. 19.03.2024

Datum 19.03.2024 -

[Imehrere Tage ausgeben
Auswahl Z-Nummern %

Bonnummer auf 0 stellen
I:‘ Datenexport (Fibu, Warenwirtschaft, Filialverwaltung...)

I:‘ Tagesabschluss als Email versenden
office@melzer-kassen.com

I:‘ Ausgabe pro Betrieb + Zusammenstellung
I:‘ RKSV-Belege ausgeben
I:‘Warengruppenaufslellung: nur Hauptgruppen

Q Bildschirm HP LJ300-400 color M351-M451 PCL & v

[ @ Drucker
—» Start .
Di. 19.03.2024 12:22(:18 @ Keine Ausgabe

Kassendatum andern

Zum Starten des Tagesabschlusses den Button ,,Start” dricken.

Wird der Tagesabschluss flr das aktuelle Kassendatum ausgegeben (oder die Ausgabe erfolgt mit
der Option ,mehrere Tage ausgeben”, wobei das aktuelle Kassendatum sich innerhalb dieses
Zeitraums befindet), erscheint die Frage, ob das Kassendatum geandert werden soll. Bei
Bestatigung mit ,Ja“ 6ffnet sich ein Eingabefenster, in dem das neue Datum angegeben werden
kann. Bei Modus ,,manuell” wird das dem aktuellen Kassendatum folgende Datum vorgeschlagen,
bei Modus ,,manuell mit autom. Abrechnung von Tischen und Bedienern” das aktuelle
Systemdatum.
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@ INFO

Um das Kassendatum andern zu kénnen, mussen alle Bediener abgerechnet sein. Ebenso
mussen alle Tische abgeschlossen sein (ausgenommen Sammeltische), sofern nicht der
Parameter Einstellungen - Einstellungen allgemein - Tageswechsel: Tagesabschluss
trotz offener Tische aktiviert ist.

Tagesabschllsse kdnnen auch von vergangenen Tagen nachtraglich ausgegeben werden. Hierflr
ist das entsprechende Datum einzugeben und auf , Start” zu klicken. Um die Tagesabschlisse
eines ganzen vergangenen Zeitraums ausgeben, kann die Option ,mehrere Tage ausgeben“
gewahlt werden, es kann dann Datum von-bis angegeben werden.

Wird ein Tagesabschluss von aktuellem Kassendatum ausgegeben, ohne das Datum zu
verandern, so tragt der Bericht den Titel ,,Tages-Zwischenbericht.

FUr jeden Tagesabschluss, bei dem das Datum verandert wird, wird eine fortlaufende Z-Nummer
vergeben und am Bericht angeflhrt (nur, wenn Umsatz vorhanden).

Wird die Option ,,mehrere Tage ausgeben” gewahlt, steht die Zusatzoption ,Werte kumulieren”
zur Verflgung. Hiermit kdnnen die Werte mehrerer Tage kumuliert auf einem Bericht ausgegeben
werden. Hierbei erfolgt kein Tageswechsel, Datenexport, etc.

Z-Nummern

Ubersicht aller Tage mit zugehériger Tagesabschluss-Z-Nummer. Wird in der Ubersicht ein Eintrag
ausgewahlt, so wird das entsprechende Datum in das Datumsfeld gestellt.

Bonnummer auf 0 stellen:

Vgl. Einstellungen - Einstellungen allgemein - Tageswechsel: ‘Bonnummer auf 0 stellen'
standardmaBig_aktiviert. Die fortlaufende Nummer der Bons (nicht der Rechnungen!) wird
dabei wieder auf 0 gestellt.

Datenexport (Fibu, Warenwirtschaft, Filialverwaltung...):

Wird der Tagesabschluss fur das aktuelle Kassendatum durchgefihrt und das Datum geandert,
wird der Datenexport - sofern entsprechende Module in Verwendung sind - automatisch
durchgefuhrt. Diese Option muss dafur nicht explizit gewahlt werden. Sie ist nur zu wahlen, wenn
der Tagesabschluss eines friheren Datums erneut ausgegeben wird und der Datenexport
wiederholt werden soll.

Eine Ausnahme stellt hier die Verbuchung in das Hotelprogramm dar (vgl. Einstellungen -
Einstellungen allgemein - Tageswechsel: Verbuchung_in das Hoteljournal). Diese kann
nicht mit erneuter Ausgabe des Tagesabschlusses wiederholt werden, sondern nur in der
Hauptmaske Gber Divers - Verbuchung_ins Hoteljournal. Diese Verbuchung Ubertragt alle
Kassenumsatze, welche nicht auf Zimmer gebucht wurden (Bar-, Kreditkartenumsatze, etc.), an
das Hotelprogramm. Dies dient dazu, den gesamten Kassenumsatz im Hotelprogramm auswerten
zu kénnen.

Seite 255 von 416


https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/einstellungen/einstellungen-allgemein#tagesabschluss-trotz-offener-tische
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/einstellungen/einstellungen-allgemein#tagesabschluss-trotz-offener-tische
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/einstellungen/einstellungen-allgemein#bonnummer-auf-0-stellen-standardm%C3%A4%C3%9Fig-aktiviert
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/einstellungen/einstellungen-allgemein#bonnummer-auf-0-stellen-standardm%C3%A4%C3%9Fig-aktiviert
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/einstellungen/einstellungen-allgemein#verbuchung-in-das-hoteljournal
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/einstellungen/einstellungen-allgemein#verbuchung-in-das-hoteljournal
https://docs.melzer-kassen.com/docs/v18/handbuch/divers/verbuchung-ins-hoteljournal

Tagesabschluss v18

Tagesabschluss als Email versenden:

Vgl. Einstellungen - Einstellungen allgemein - Tageswechsel: Tagesabschluss als Email
versenden (PDF) und Gespeicherte Perioden-Auswertungen 'Emailversand taglich'
anhangen.

Der Tagesabschluss und ggf. angehangte Auswertungen werden zusatzlich als Email versendet.
Erfolgt eine Datumsumstellung, geschieht dies automatisch, die Option muss nur manuell
gewahlt werden, wenn man den Tagesabschluss eines zurickliegenden Datums ausgibt.

Ausgabe pro Betrieb + Zusammenstellung:

Nur moéglich bei aktivierter Betriebsverwaltung: Die Ausgabe erfolgt einzeln pro Betrieb und als
Gesamtaufstellung. Vgl. Einstellungen - Einstellungen allgemein - Tageswechsel:
'‘Ausgabe pro Betrieb' als Standard vorgeben (nur bei Betriebsverwaltung).

RKSV-Belege ausgeben:

Nur fiir Osterreich: Die im Zusammenhang mit der Registrierkassensicherheitsverordnung (RKSV)
vorgeschriebenen Einreich-Belege (Nullbeleg, Startbeleg, Monatsbeleg, etc.) kdnnen mit diesem
Parameter erneut ausgegeben werden. Bei Datumswechsel erfolgt die Ausgabe automatisch. Die
Ausgabe muss jedoch auf Drucker erfolgen.

Warengruppenaufstellung: nur Hauptgruppen:
Die auf dem Tagesabschluss befindliche Umsatzaufstellung erfolgt nicht pro Warengruppe,
sondern pro Warenhauptgruppe. Sinnvoll bei Verwendung einer groBen Zahl von Warengruppen.
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Arbeitszeitauswertung

Vgl. Einstellungen - Einstellungen allgemein - Allgemein: Bediener-Zeiterfassung.

Hier kbnnen die erfassten Arbeitszeiten der Mitarbeiter ausgewertet und auch bearbeitet werden.
Die Erfassung selbst erfolgt im Boniersystem Uber ,Funktionen - Zeiterfassung” (,,.Beginn
eintragen”, bzw. ,Ende eintragen”) oder im Zuge der Bedienerabrechnung (Frage, ob Ende
eingetragen werden soll).

Extras - Eintrage bearbeiten

Hier kbnnen Eintrage hinzugeflugt, geléscht und bearbeitet werden.

Zeit von bzw. bis nur bei Anfangs- bzw. Enddatum bericksichtigen: Mit dieser Option wird
die Von-Uhrzeit nur am ersten Tag der Auswertungsperiode bertcksichtigt, und das Bis-Datum nur
am letzten Tag. Ohne diese Option wird eine evt. Zeiteinschrankung auf jeden Tag der
Auswertungsperiode angewendet.

Perioden ohne Beginn/Ende ausfiltern: Unvollstdndige Perioden werden nicht berltcksichtigt,

z.B. wenn eine Arbeitszeitperiode gerade lauft, und ein Beginn- aber kein Ende-Eintrag vorhanden
ist.
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Artikelstatistik

Die Artikelstatistik listet die Umsatze der gewahlten Auswertungsperiode, sowie optional auch die
Buchungen auf Interne Konten auf, komprimiert nach Artikel.

Nicht umsatzrelevante Buchungen wie Lagerfassungen, Bonierungen umsatzneutraler Artikel, etc.
werden dabei automatisch herausgefiltert (Ausnahme: , Nur Fassungen“, s.u.).

Menu ,,Extras”“

Filtereinstellungen:

Hier kdnnen getroffene Einstellungen mit Nummer und Bezeichnung abgespeichert, bearbeitet
und geladen werden. Vgl. Protokoll.

Standardeinstellungen laden:

Evt. vorgenommene Einstellungsanderungen werden zurlckgesetzt und die
Standardeinstellungen wieder hergestellt.

Startansicht

Vergleichsperiode:

Die Zahlen des Auswertungszeitraumes werden denen einer Vergleichsperiode gegenibergestellt,
wobei letztere die Basis (100%) bildet.

Artikel: Drop-down-Button ,,Artikel“:

Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Artikelnummer in das nebenstehende
Eingabefeld geschrieben.

Artikel-Kennz. (Artikelkennzeichen):

Pro Artikel kdnnen unter Stammdaten - Artikel - Diverses bis zu vier alphanumerische
Kennzeichen angegeben werden, nach denen hier selektiert werden kann. Es ist dabei
unerheblich, in welchem der vier Felder der jeweilige Begriff steht.

Warenhauptgruppe: Drop-down-Button ,Warenhauptgruppen“:

Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Warenhauptgruppen-Nummer in das
nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

Warengruppe: Drop-down-Button ,Warengruppen*:

Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Artikelnummer in das nebenstehende
Eingabefeld geschrieben.

Bediener:
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Selektion nach Bediener;

Karten:
Ermdglicht die Selektion nach Artikeln, welche eine der ausgewahlten Kartenzuordnungen
aufweisen. Dafur sind im Drop-down-Feld die entsprechenden Kartenubersichten anzuhaken.

Betriebe:
Selektion nach Betrieb (nur bei aktiver Betriebsverwaltung);

Inkl. Interne Konten:
Umbuchungen auf Interne Konten werden ebenfalls berlcksichtigt. Dabei gibt es folgende
Zusatzoptionen:

» Interne Konten separat anzeigen: Buchungen auf Interne Konten werden separat angezeigt. Ist
diese Option nicht gewahlt, werden sie zu den anderen Buchungen dazugezahlt.

« Interne Konten gruppieren: Interne Konten werden pro Artikel nicht als Gesamtsumme, sondern
gruppiert nach Konto dargestelit.

Rohaufschlagsberechnung:

Pro Artikel wird der Rohaufschlag (Netto-Verkaufspreis minus Einkaufspreis) berechnet und
angezeigt, sowohl als Betrag als auch prozentuell. Der Einkaufspreis wird dabei berechnet aus
den Wareneingangen laut Wareneingangsbuch. In Ermangelung entsprechender Daten wird auf
den Preis des ersten zugeordneten Lieferanten zurlckgegriffen. Ist auch hier nichts angegeben,
wird bei Verkaufsartikeln - sofern vorhanden - der kalkulierte Einstandspreis verwendet.
VK-Artikel mit Preis laut Stammdaten = 0: Formel fiir kalk. Einstandspreis auf
tatsachlichen Verkaufspreis anwenden: Hat ein Verkaufsartikel keinen Verkaufspreis
hinterlegt, aber eine Formel zur Berechnung des kalkulierten Einstandspreises auf Basis von Preis
1, so wird mit Hilfe dieses Parameters die Formel nicht auf den Verkaufspreis laut Stammdaten (0)
angewendet, sondern auf den tatsachlichen Verkaufspreis, der ja vom Preis laut Stammdaten
abweichen kann.

Nur Fassungen:
Es werden ausschlie3lich Lagerfassungen (Tisch 995) ausgewertet.

Artikelbezeichnung:

» Historisch: Die Artikel werden mit der Bezeichnung angezeigt, die sie zum Zeitpunkt der
Bonierung hatten. Wurde die Bezeichnung im Laufe der Zeit gedndert, so wird der Artikel in
mehreren Zeilen dargestellt, eine pro vorkommender Bezeichnung.

o Aktuell laut Artikelstamm: Als Bezeichnung wird die aktuelle Bezeichnung verwendet, wie sie

im Artikelstamm angegeben ist.
Artikel: "'Bezeichnung lang' verwenden (wenn vorhanden):" Falls vorhanden, wird die
Langbezeichnung des Artikels ausgegeben. Vgl. Stammdaten - Artikel.

Artikel mit Betrag 0 anzeigen:
Es werden auch solche Artikel mit ausgegeben, die ohne Preis boniert wurden. StandardmaRig
werden diese ausgefiltert.
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Bei EK-Artikeln Lieferant-1 anzeigen:
Bei Einkaufsartikeln wird der erste zugeordnete Lieferant mit angezeigt.

Gruppiert nach Warengruppe:

Pro Warengruppe wird ein Gruppenkopf mit entsprechenden Zwischensummen ausgegeben.
Diese Berichtsart ist nicht in Kombination mit einer Vergleichsperiode oder der Option ,,nur
Pauschalartikel” maglich.

Rabatt/Aufschlag Menge 0: Bei Rabatt/Aufschlagartikeln wird die Menge gleich 0 gesetzt,
damit sie die Gesamtmenge nicht verfalschen

Ausgabe pro Bediener + Zusammenstellung:
FUr jeden Bediener wird eine eigene Seite ausgegeben, auf einer weiteren Seite findet sich eine
Gesamtaufstellung.

Ausgabe pro Betrieb + Zusammenstellung:

Nur bei aktiver Betriebsverwaltung. Fur jeden Betrieb wird eine eigene Seite ausgegeben, auf
einer weiteren Seite findet sich eine Gesamtaufstellung.
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Steuerauswertung

Die Steuerauswertung weist die abzufihrende Mehrwertsteuer aus. Berucksichtigt werden dabei
nicht nur der ,regulare” Umsatz, sondern ggf. auch mehrwertsteuerpflichtige Interne Konten. Die
Steuerpflicht kann pro Kontotyp festgelegt werden unter Einstellungen - Steuertabelle.
Interne Konten werden in der Steuerauswertung separat angefthrt.

AuBBerdem wird ggf. das Bedienungsentgelt (Mitarbeiter-Umsatzbeteiligung) ausgewiesen (vgl.
Stammdaten - Bediener: Bedienungsentgelt).

Menu ,,Extras”

Filtereinstellungen:
Hier kbnnen getroffene Einstellungen mit Nummer und Bezeichnung abgespeichert, bearbeitet
und geladen werden. Vgl. Protokoll.

Standardeinstellungen laden:
Evt. vorgenommene Einstellungsanderungen werden zurlckgesetzt und die
Standardeinstellungen wieder hergestellt.

Startansicht

Artikel: Drop-down-Button ,,Artikel“:
Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Artikelnummer in das nebenstehende
Eingabefeld geschrieben.

Artikel-Kennz. (Artikelkennzeichen):

Pro Artikel kdnnen unter Stammdaten - Artikel - Diverses bis zu vier alphanumerische
Kennzeichen angegeben werden, nach denen hier selektiert werden kann. Es ist dabei
unerheblich, in welchem der vier Felder der jeweilige Begriff steht.

Warenhauptgruppe: Drop-down-Button ,Warenhauptgruppen*:
Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Warenhauptgruppen-Nummer in das
nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

Warengruppe: Drop-down-Button ,Warengruppen*:
Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Artikelnummer in das nebenstehende
Eingabefeld geschrieben.

Bediener:
Selektion nach Bediener;
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Betriebe:
Selektion nach Betrieb (nur bei aktiver Betriebsverwaltung);

Nur Fassungen:
Es werden ausschlielSlich Lagerfassungen (Tisch 995) ausgewertet.

Interne Konten mit EK-Preis bewerten:
Buchungen auf Interne Konten werden mit Einkaufspreis bewertet. Dabei stehen folgende
Optionen zur Verfugung:

« Laut Wareneingang: Es werden unter ,Buchung Einkauf” getatigte Wareneingangsrechnungen
zur Preisermittlung herangezogen.

o Laut Lieferant: Es wird der Preis verwendet, der beim jeweils ersten Lieferanten der Artikel
angegeben ist.

® INFO

Nur moglich in A4-Format.

Ausgabe pro Bediener + Zusammenstellung:
FUr jeden Bediener wird eine eigene Seite ausgegeben, auf einer weiteren Seite findet sich eine
Gesamtaufstellung.

Ausgabe pro Betrieb + Zusammenstellung:
Nur bei aktiver Betriebsverwaltung. FUr jeden Betrieb wird eine eigene Seite ausgegeben, auf
einer weiteren Seite findet sich eine Gesamtaufstellung.
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Tischgruppenstatistik
(Kontogruppenstatistik)

Diese Statistik ermdglicht die Auswertung von Gaste- und Umsatzzahlen in zwei
Vergleichsperioden. Dafur muss der Parameter Einstellungen - Einstellungen pro
Arbeitsplatz - Allgemein: Tisch/Kontogruppenstatistik mitfuhren aktiviert sein. Dies
bewirkt, dass bei Rechnungsabschluss die Anzahl der Gaste [Kunden] angegeben werden muss.

Angefluhrt werden pro Periode die Anzahl der Gaste [Kunden], der durchschnittliche Umsatz pro
Gast [Kunde], sowie der Gesamtumsatz. Bei Gaste [Kunden]-anzahl, Gesamtumsatz und Umsatz
pro Gast [Kunde] werden die betragsmaBigen und prozentuellen Abweichungen zwischen den
Perioden angegeben.

@ INFO

Nicht berlcksichtigt werden Umsatze von Sondertischen (990-999) und umsatzneutralen
Artikeln, sowie Gaste von Rechnungen auf Sondertischen oder von Rechnungen mit
ausschlieBlich umsatzneutralen Artikeln.

Periode-1 (fruher): Eingabe des friheren Auswertungszeitraums. Die Werte dieses Zeitraums
bilden die Basis (100%) flr den Periodenvergleich.

Periode-2 (spater): Eingabe des spateren Auswertungszeitraums.

Bediener: Selektion nach Bediener;

Tischgruppen: Selektion nach Tischgruppen, vgl. Stammdaten - Tischgruppen;
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Warengruppenstatistik

Die Warengruppenstatistik listet die Umsatze der gewahlten Auswertungsperiode, sowie separat
die Buchungen auf Interne Konten auf, komprimiert nach Warengruppen.

Nicht umsatzrelevante Buchungen wie Lagerfassungen, Bonierungen umsatzneutraler Artikel, etc.
werden dabei automatisch herausgefiltert (Ausnahme: , Nur Fassungen“, s.u.).

Menu ,,Extras”“

Filtereinstellungen:

Hier kdnnen getroffene Einstellungen mit Nummer und Bezeichnung abgespeichert, bearbeitet
und geladen werden. Vgl. Protokoll.

Standardeinstellungen laden:

Evt. vorgenommene Einstellungsanderungen werden zurlckgesetzt und die
Standardeinstellungen wieder hergestellt.

Startansicht

Vergleichsperiode:

Die Zahlen des Auswertungszeitraumes werden denen einer Vergleichsperiode gegenibergestellt,
wobei letztere die Basis (100%) bildet.

Artikel: Drop-down-Button ,,Artikel“:

Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Artikelnummer in das nebenstehende
Eingabefeld geschrieben.

Artikel-Kennz. (Artikelkennzeichen):

Pro Artikel kdnnen unter Stammdaten - Artikel - Diverses bis zu vier alphanumerische
Kennzeichen angegeben werden, nach denen hier selektiert werden kann. Es ist dabei
unerheblich, in welchem der vier Felder der jeweilige Begriff steht.

Warenhauptgruppe: Drop-down-Button ,Warenhauptgruppen“:

Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Warenhauptgruppen-Nummer in das
nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

Grupp. nach Warenhauptgruppe: Auf dem Bericht wird pro Warenhauptgruppe ein
Gruppenkopf mit Zwischensummen ausgegeben.

Warengruppe: Drop-down-Button ,Warengruppen*:

Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Artikelnummer in das nebenstehende
Eingabefeld geschrieben.
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Bediener:
Selektion nach Bediener;

Betriebe:
Selektion nach Betrieb (nur bei aktiver Betriebsverwaltung);

Summierung (nur A4-Format):

Hiermit kann ein Bericht ausgegeben werden, der Zwischensummen fur bestimmte Perioden
anfuhrt. Folgende Optionen stehen zur Auswahl:

« Tagessummen: Zwischensumme pro Tag
« Summe pro Wochentag: Zwischensumme pro Wochentag

e Summe pro Monat: Zwischensumme pro Monaten.

Ausgabe Netto:
Betrage werden Netto ausgegeben.

Nur Fassungen:
Es werden ausschlie3lich Lagerfassungen (Tisch 995) ausgewertet.

Interne Konten mit EK-Preis bewerten (nur A4):

Buchungen auf Interne Konten werden mit Einkaufspreis bewertet. Dabei stehen folgende
Optionen zur Verfugung:

- Laut Wareneingang: Es werden unter ,Buchung Einkauf” getatigte
Wareneingangsrechnungen zur Preisermittlung herangezogen.

« Laut Lieferant: Es wird der Preis verwendet, der beim jeweils ersten Lieferanten der Artikel
angegeben ist.

@ INFO

Nur moglich in A4-Format.

Ausgabe pro Bediener:
Die Ausgabe erfolgt pro Bediener, wobei zwei Optionen zur Auswahl stehen:

» Eigene Seite pro Bediener + Zusammenstellung: Flr jeden Bediener wird eine eigene
Seite ausgegeben, auf einer weiteren Seite findet sich eine Gesamtaufstellung.

 Bediener auf einer Seite, ohne WG-Unterteilung: Die Auswertung wird als eine Seite
ausgegeben, wobei keine Unterteilung nach Warengruppen erfolgt, sondern jeweils nur eine
Summe angefuhrt wird.

Ausgabe pro Betrieb + Zusammenstellung:
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Nur bei aktiver Betriebsverwaltung. Fur jeden Betrieb wird eine eigene Seite ausgegeben, auf
einer weiteren Seite findet sich eine Gesamtaufstellung.
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Zahlungsaufstellung

Die Zahlungsaufstellung listet in summierter Form Zahlungsbewegungen auf, die sich durch
Abschluss von Rechnungen oder durch Zahlungsein-/ausgange ergeben haben.

Zahlungsbewegungen, die durch die Abrechnung von Sammeltischen entstanden sind, werden
separat angeflihrt, da die entsprechenden Umsatze bereits beim Umbuchen auf Sammeltisch
automatisch mit der Zahlungsart ,LI“ (Lieferschein) quittiert wurden.

Ebenso gesondert angeflihrt werden Zahlungsbewegungen, denen kein Umsatz gegentbersteht
(umsatzneutrale Artikel oder Anzahlungen), sowie Zahlungsbewegungen in Fremdwahrungen.

Menu ,,Extras”

Filtereinstellungen:
Hier kbnnen getroffene Einstellungen mit Nummer und Bezeichnung abgespeichert, bearbeitet
und geladen werden. Vgl. Protokoll.

Standardeinstellungen laden:
Evt. vorgenommene Einstellungsanderungen werden zurlckgesetzt und die
Standardeinstellungen wieder hergestellt.

Startansicht

Zahlungsarten:

Selektion nach Zahlungsarten, mit denen Rechnungen abgeschlossen wurden; Rechnungen
kdnnen auf mehrere Zahlungsarten gesplittet werden. Es werden alle Rechnungen bericksichtigt,
bei denen mindestens eine Zahlungsart mit einer der hier ausgewahlten Ubereinstimmt.

Bediener:
Selektion nach Bediener;

Betriebe:
Selektion nach Betrieb (nur bei aktiver Betriebsverwaltung);

Ausgabe pro Tag:
Zuerst werden die Summen pro Tag des Auswertungszeitraums angefuhrt, danach die

Gesamtsummen.

Ausgabe pro Bediener:
Zuerst werden die Gesamtsummen aller Bediener angefuhrt, danach die Summen pro Bediener.
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Ausgabe pro Betrieb + Zusammenstellung:

Nur bei aktiver Betriebsverwaltung. FUr jeden Betrieb wird eine eigene Seite ausgegeben, auf
einer weiteren Seite findet sich eine Gesamtaufstellung.

Sortierung: nach

o Zahlungsart Kurzbezeichnung

» Zahlungsart Bezeichnung

o Zahlungsart Sortierkennzeichen
» Betrag aufsteigend

» Betrag absteigend

Q HINWEIS

Kurzbezeichnung, Bezeichnung und Sortierkennzeichen werden in Zahlungswege -
Zahlungsarten angegeben.
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Web Reports

Mit dem folgenden Link webreports.melzer-kassen.com gelangt man in die Loginansicht der
WebReports. Durch Eingabe der in der Kasse hinterlegten Zugangsdaten (Einstellungen —
Cloudbenutzer), 6ffnet sich die Live-Ubersicht des gewahlten Kassensystems.

MELZER G

#4 Umsatz Dashboard

(@G statistiken Gewahltes Datum
31. Oktober 2024

peomy Kassendatum Umsatz Zahlungen Summe offene Tische
<
3110.2024 222180 € @ 188930 € A 332,50 €

Umsatz nach Warengruppe Umsatz nach Bediener

© Bier © Verpackung Afrim 104320 €
Wwein Mido 47240 €

C Alkoholfrei

Daniel 376,80 €
el C© Kaffee, Tee, Kakao
833,30 € Kiiche stefan 27270 €
671,30 € © Pizza Amando [ERTR

C Fisch

Chet W

© Gasse - Wein
000€ 10000€ 20000€ 300,00€ 400,00€ 500,00€ EOO.00€ 700,00€ 800.00€ SU000€ 100000 €

Allgemein

MELZER X3000 Logo

Mit Klick auf das MELZER X3000 - WebReports Logo gelangt man direkt auf die Homepage von
Melzer Kassensysteme.

Navigations Menu
Das Navigations Menu dient zum Wechsel zwischen den Dashboards. Weiters befindet sich dort
der Logout Button flr die Abmeldung.

Daten aktualisieren

Der Button Daten aktualisieren synchronisiert erneut die Daten, um die aktuellste Live-Ansicht
Uber das Kassensystem zu erhalten.

Dark Mode / Light Mode

Mit dem Mond- bzw. Sonnen-Icon in der obersten Statusleiste kann zwischen Dark- und Light
Mode gewechselt werden.

Kassensystem Auswahl
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Gibt es mehrere Kassensysteme mit aktiven WebReports-Modul, kann mit dem Fabrik-lcon in der
Statusleiste zwischen den Systemen gewechselt werden (wird nur angezeigt wenn mehrere
Systeme vorhanden sind).

Umsatz Dashboard

Im Umsatz Dashboard werden die jeweiligen Daten des ausgewahlten Tages angezeigt.

Folgende Daten werden dargestellt:

Block 1

MELZER <

e oo )
(& paten aktuaiisieren )

~{ Umsatz Dashboard

(& statistiken Gewahltes Datum
31. Oktober 2024

&)

Abmelden

g Kassendatum Umsatz Zahlungen Summe offene Tische
ool < il
3110.2024 222180 € @ 188930 € i 33250 €

Umsatz nach Warengruppe Umsatz nach Bediener

© Bier © Verpackung Afrim 104320 €
| 123,40 €
199,00 € ¢ Alkoholfrei
6210 © Kaffee, Tee, Kakao
671,30 € © Pizza Amando [KEFIESS
€ Fisch
Chef m

C Gasse - Wein
000€ 10000€ 200,00€ 300,00€ 400,00€ 50000€ BO0QQE 700,00 € 800,00€ 200,00€ 000,00 €

« Datumsauswahl: Button um den Kalender fur die Datumswahl zu 6ffnen sowie eine Timeline
mit den letzten Tagen.

« Kassendatum: Das aktuelle Bonierdatum des Kassensystems.

« Umsatz: Der Tagesumsatz welcher am ausgewahlten Tag erzielt wurde.
« Zahlungen: Umsatz, welcher bereits kassiert wurde.

« Summe offene Tische: Der Nicht-kassierte Betrag der offenen Tischen.

« Umsatz nach Warengruppe: Der Tagesumsatz gruppiert nach Warengruppen. Durch
klicken/tippen auf den Warengruppen Bezeichnung, kann diese ausgeblendet werden.
« Umsatz nach Bediener: Der Tagesumsatz gruppiert nach Bediener.

Block 2
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MELZER

Zahlungen nach Zahlungsart

BA 100240¢
sar

Umsatzentwicklung
120000 €
100000 €
800,00
50000 €

400,00 €
189,00 €

200,00 €

19,50 €

57110 €

388,40 €  38360€

0,40 €
4,80 00 €

1200- 1359

0,00€ 3240 €

0,00
oo0e
5001559

ando (5) 1l

Umsatzentwicklung nach Bediener: Diag

v18
&
Interne Konten
KU 2034¢
kiichenfassung
603,50 €
12 14 16 18

290,40 €
8230 € 8830€
0,00 € [ 0,00€ 0,00 ,50 € 000€ 000€ 000€
— —
10001159 1600 17:50 08000959
Daniel (7) Stefan (11) gl Afrim (12) 4l Mido (14) s Chef (50)

Zahlungen nach Zahlungsart: Zahlungen gruppiert nach Zahlungsart.
Interne Konten: Wert der Umbuchungen auf "Interne Konten". Anzahl der gebuchten Artikel.
Umsatzentwicklung: Diagramm der Umsatzentwicklung. Intervall: 2 Stunden.

ramm Umsatzentwicklung nach Bediener,

Intervall: 2 Stunden. Durch klicken/tippen auf den Bedienernamen, kann dieser ausgeblendet

werden.

Block 3

MELZER &
10 beste Artikel nach Umsatz Ubersicht offene Tische
wenge  seseichnung - [S— neen  summe cedtoner ced
e
. pi s0e ' : saoe At 2
s . wave e 2 wi0e i 0
. prza Margnerits oo 7om ane i 0
Houssburger neve s e arim 2
Speagh Splognese samoe o o a0e ico "
pi sas0e 25 103 smane arim 0
pi sas0e o2 120 Ta0e 5
sme  ooe 125 00e rm 0
s asve 4 o oe vido "
pr ; o0 o
Wetter vom 31.10. 2024 fr Klagenfurt am Wérthersee, Karnten, Osterreich
147 139 J,jiﬂ,,j“
129 _— - 129
T 127 —_—
e / 126
g 107 - 16 %6
3 88 " 16 13 ——
§ 8779 80 78 — e i
& 87 79 — 75 — —
— — \' e 8, 87
67 i 78 79 82 79
7
- 6.7
00:00 01:00 02:00 03:00 04:00 05:00 06:00 07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00

Bediener Name, Bediener Nummer.

10 beste Artikel nach Umsatz: Artikel welche den héchsten Umsatz generiert haben.

Ubersicht offene Tische: Zeigt die aktuell offenen Tische an. Tischnummer, Summe,

Wetter: Wetterdiagramm des Kassenstandortes. Diese Daten werden aus den "Einstellungen

Allgemein — Betriebsdaten" ausgelesen (Betriebsstatte/Filiale - wenn diese leer sind: Firma).
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Statistiken Dashboard

In den WebReports kdnnen auch direkt folgende Auswertungen zum gewlnschten Datum
ausgegeben werden.

MELZER )

Statistiken

~§  Umsatz Dashboard

Statistik ® Statistik ® statistik @ Auswertung (O}
(G Sstatistiken Warengruppen Artikel Zahlungsarten Arbeitszeit

Auswertung B Auswertung s Auswertung aR Protokoll M
Tagesabschluss Steuerauswertung Offene Tische Filter

Ausgabe

Ausgabe Optionen Statistiken History
Gewhltes Datum

von 11.02.2026 bis 11.02.2026

Auswertung starten

Keine History verfugbar

Statistiken

 Warengruppenstatistik (siehe Warengruppenstatistik)
o Artikelstatistik (siehe Artikelstatistik)

» Zahlungsarten: Statistik Uber die Zahlungsarten, auf welche am gewahlten Datum
Rechnungen abgeschlossen wurden.

» Arbeitszeitauswertung (siehe Arbeitszeitauswertung)

» Tagesabschluss (siehe Tagesabschluss)

« Steuerauswertung (siehe Steuerauswertung)

» Offene Tisch: Zeigt eine Aufstellung der offenen Tische am gewahlten Datum.

» Filter: Die auf dem Kassensystem gespeicherten Protokoll-Filter kbnnen gewahlt werden (siehe
Protokoll)

Ausgabe

Datumsauswahl
Je nach Auswertung muss ein Datum gewahlt werden bzw. ein Datumsbereich (von - bis).

Ausgabe Optionen
Diverse Settings fUr die Ausgabe der Berichte (offene Tische & Filter).

Am Smartphone kann die Auswertung auch im A4 Format erfolgen wenn gewlnscht - Standard im
Bon Format.
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Statistiken History

Die Statistiken History merkt sich die letzten 10 ausgegebenen Auswertungen, welche
jederzeit nochmals ausgegeben werden kdnnen.
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Kassabuch

Q HAUPTMASKE ,, KASSABUCH"“.

Um die Barbetrage beim Kassen-Tagesabschluss automatisch ins Kassabuch zu Ubernehmen, ist
der Parameter Einstellungen - Einstellungen Allgemein - Tageswechsel: Export
Kassabuch zu aktivieren.

FUr die automatische Verbuchung der Kassen-Tagesabschlisse in das Kassabuch missen vier
Konten angelegt sein (alle mit Einstellung , Erfassung Tagesabschluss Kasse”, s.u. ,Einstellungen -
Konten“):

» Eines mit Typ ,,GeldtransitinKasse” flr die Erfassung von Tagesabschlissen mit positiver
Summe

» Eines mit Typ ,GeldtransitAusKasse” fur die Erfassung von Tagesabschlissen mit negativer
Summe

« Eines mit Typ ,Privateinlage” fur den Ausgleich eines eventuellen Minus-Saldos

« Eines mit Typ ,Privatentnahme” fir die Gegenbuchung von Privateinlagen bei erneutem Export
eines Tagesabschlusses

Beim Export werden samtliche Bar-Umsatze des betreffenden Tages als eine Summe pro Wahrung
verbucht. Wirde das Kassabuch durch die Verbuchung eines negativen Tagesabschlusses einen
negativen Saldo annehmen, wird die Differenz auf 0 durch eine automatische Plus-Buchung auf
das Konto ,Privateinlage” ausgeglichen.

In der Datei ,param.ini“ kann eingestellt werden, dass mehrere Programmverzeichnisse auf das
Kassabuch einer bestimmten Datenbank zugreifen kdnnen (,SQLDATENBANKEXTERN=...” und
LEXTERNKB=1"). Z.B. verwenden die Betriebsstellen ,,Restaurant” und ,Bar” jeweils ein eigenes
Programmverzeichnis. Die Kassabuchdaten sollen jedoch in einer der Datenbanken
zusammenflieBen, auch was den Export der Tagesabschlisse betrifft. Hierfur ist bei
Einstellungen - Einstellungen Allgemein - Tageswechsel: Kassabuch Betriebs-Nr bei
jeder Betriebsstelle eine eindeutige Nummer zu hinterlegen. Anhand dieser Nummern kénnen die
Tagesabschllsse der einzelnen Programmverzeichnisse unterschieden werden.

Button "Einstellungen”

Kassabucher:

Es kdnnen eines oder mehrere Kassabucher angelegt werden. Wenn die Barlosung der Kassen-
Tagesabschllsse automatisch erfasst werden sollen, muss bei einem davon ,,Erfassung
Tagesabschluss Kasse” eingestellt werden. Diese Einstellung kann immer nur bei einem
Kassabuch aktiviert sein. Sobald ein Abschlussdatum eingetragen wird, kann auf dieses
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Kassabuch nicht mehr gebucht werden, auch die automatische Verbuchung der Tagesabschlisse
ist nicht mehr maoglich. Weiters kénnen KassabUlcher nur geldscht werden, wenn noch keine
Buchungen darin getatigt worden sind.

Nr 1. Beleg: Ab dieser Nr. beginnt die automatische, fortlaufende Vergabe der Belegnummern.

Bediener, Artikel-Nr:

Jedem Kassabuch muss ein Bediener und ein Artikel zugeordnet werden. Der Grund hierfur ist,
dass Buchungen in das Kassenprotokoll geschrieben werden, was die Angabe von Bediener und
Artikelnummer erfordert. Pro Kassabuch ist ein eigener Bediener anzulegen mit der Einstellung
,Bediener fur: Kassabuch”. Ebenso ist ein eigener Artikel anzulegen (ohne besondere
Einstellungen), der flUr alle Kassablcher verwendet werden kann.

Anfangssalden in bis zu funf Wahrungen.

A\ ACHTUNG

Er6ffnungsdatum, Nr 1. Beleg, sowie Anfangssalden kénnen nachtraglich nicht mehr
bearbeitet werden.

Konten:

Es kdnnen verschiedene Konten angelegt, sodass diese dann bei einer Buchung ausgewahlt
werden kénnen. Jedes Konto muss einem der vorgegebenen Typen zugewiesen werden (z.B.
»,Einzahlung”, , Auszahlung”, etc.). Der Typ eines Kontos kann nur geandert werden, wenn noch
keine Buchungen auf dieses Konto erfolgt sind. Je nach Typ sind auf das betreffende Konto nur

positive oder negative Buchungen maglich.
»,Konto fUr Tagesabschluss Kasse verwenden”: Beim Export des Kassen-Tagesabschlusses werden
automatisch diese Konten verwendet (s.0.). Auf solche Konten konnen keine manuellen

Buchungen getatigt werden.

Kommentare:
Hier kdnnen Kommentar-Vorlagen gespeichert werden, die dann beim Erstellen einer Buchung zur
Auswahl stehen.
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MELZER X3000 - Kassabuch _ o

)x MELZER Kassendatum: 19.03.2024
Kassabuch 1 - Kassabuch v Eroffret: 11.02.2015 D Erfassung Tagesabschluss Kasse
E] Beleg - Datum BuchungsDatum Betrag Wahrung Kontalr KontoBez KontaTyp Kommentar T
T = B E = O] = = O] O]
1 30.01.2024 30.01.2024 €500 EUR 5 Erlés Briefmarken Einzahlung
2 30.01.2024 30.01.2024 €-1000 EUR 8  Aufwand Ansichtsk  Auszahlung
3 30.01.2024 30.01.2024 €1500 EUR 6 Erlgs Ansichtskarte:  Einzahlung
4 30.01.2024 30.01.2024 €100 EUR 5 Erlgs Briefmarken Einzahlung
5 30.01.2024 30.01.2024 £-400 EUR 7 Aufwand Briefmark  Auszahlung
[ 19.03.2024 19.03.2024 €500 EUR 5 Erlds Briefmarken Einzahlung
7 19.03.2024 19.03.2024 €-2,00 EUR 7  Aufwand Briefmark  Auszahlung

Anzahl Datensétze: 7

EUR 1 000,00 1010,00
Datum ~ Betrag 0,00 EUR % Konto Ly
Kommentar v
D Ausgabe Datum von-bis Monat D Standard w
<© Ausgabe )
Di. 19.03.2024 12:28:00 . . . & Bildschirm

Startansicht

Wiederholen Tagesabschluss Kasse:

Wird der Tagesabschluss eines friheren Datums erneut ausgegeben, werden die entsprechenden
Daten erneut in das Kassabuch exportiert, sofern der Parameter , Datenexport” aktiviert ist. Alle
existierenden Datensatze, die durch den Kassen-Tagesabschluss fur dieses Datum (und ggf. fur
diesen Betrieb, s.0.) erstellt wurden, werden vorher durch Gegenbuchungen auf entsprechende
Gegenkonten ausgeglichen.

@ HINWEIS

Tagesabschluss-Datensatze kdnnen nicht direkt im Kassabuch bearbeitet oder geldscht
werden, immer nur Uber den Umweg, Zahlungssatze an diesem Datum zu andern und den
Tagesabschluss erneut auszugeben.

Belege erstellen, bearbeiten, loschen:

In der Hauptansicht oben bei ,Kassabuch” das Kassabuch auswahlen, in der die Buchung erfolgen
soll.

Mit Neu kann ein neuer Beleg erstellt werden. Die Angabe von Datum, Betrag, Wahrung und
Konto ist verpflichtend. Optional kann ein Kommentar angegeben werden (durch Auswahl aus
dem Drop-down-Feld - s.o. Einstellungen - Kommentare - oder manuell).

@ HINWEIS

Es ist nicht mdglich, ein Datum héher als das Systemdatum einzugeben.
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Buchungen kdénnen nur bearbeitet oder geldscht werden, wenn sie seit dem letzten Einstieg in
das Kassabuch erstellt wurden, nach Verlassen des Kassabuchs und erneutem Einstieg nicht
mehr.

Kann ein Datensatz nicht mehr bearbeitet oder geléscht werden, missen nachtragliche
Korrekturen mit Gegenbuchungen erfolgen - unter Verwendung der entsprechenden Konten.

Buchungen Schriftfarbe:

o Griun: Neue Buchungen (seit letztem Einstieg), kdnnen bearbeitet oder geldéscht werden

» Rot, orange: Bei erneuter Verbuchung eines Kassen-Tagesabschlusses werden die originalen
Buchungen rot dargestellt, die Buchungszeilen zur Ausbuchung der originalen Datensatze (mit
umgekehrtem Vorzeichen) orange.

e Schwarz: alle anderen

Ausgabe:

Der Report listet auf: Anfangssalden, Summen Ein- und Ausgange, Summen der Buchungen
gesamt, Salden aktuell (alles unterteilt nach Wahrungen), sowie darunter die einzelnen
Buchungen.

@ INFO

Es werden dabei evt. Filtereinstellungen, die im Grid getroffen wurden, berlcksichtigt.

»Ausgabe Datum von-bis“:
Als ,Saldo per [Datum von]‘ scheinen die Anfangssalden des Kassabuchs zzgl. der Summen aller
Buchungen mit Datum kleiner als ,Datum von’ auf.

Als ,Saldo per [Datum bis]* scheinen die oben genannten Summen zzgl. der Summen aller
Buchungen im gewadhlten Zeitraum auf.

@ INFO

Filtereinstellungen, die evt. im Grid getroffen wurden, werden bei dieser Option nicht
berlcksichtigt.

Kassabuch Eintrag im Boniersystem:

Buchungen kdnnen auch im Boniersystem mit Hilfe von eigens daflr konfigurierten Artikeln
vorgenommen werden. Vgl. Stammdaten - Artikel ,Funktionstaste ,Bargeldbestand eingeben'”
und ,Funktionstaste ,Eintrag Kassabuch'“.
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Bestellung

Hier kdnnen Warenbestellungen eingegeben und gedruckt werden. Bestellungen kdnnen bei
Lieferung der Ware wieder aufgerufen, ggf. bearbeitet und als Wareneingang Gbernommen
werden. Die Eingabe einer Bestellung selbst hat noch keinen Einfluss auf den Lagerbestand.

Q HINWEIS

Die Eingabe von Bestellungen ist nicht zwingend, Wareneingange kénnen auch ohne
zugrunde liegende Bestellung direkt erfasst werden.

Lieferant-Nr eingeben oder aus Liste wahlen:

Geben Sie die Nummer des Lieferanten ein, bei dem Sie bestellen wollen. Bestatigen Sie mit ,0K"
oder Enter. Alternativ kann der Lieferant Uber das darunter befindlichen Drop down Feld
ausgewahlt werden.

@ INFO

Lager:

Dies spielt im Zusammenhang mit Bestellungen noch keine Rolle. Erst bei Wareneingangen
kann (abhangig nach den Parametern) das Lager gewahlt werden, auf das der Eingang
verbucht werden soll.

Neue Bestellung:
Ermoglicht die Eingabe einer neuen Bestellung. Entsprechende Eingabefelder werden
eingeblendet.

Datum: Bestelldatum

ArtikelNr/ArtikelNr laut Lieferant / Scancode eingeben oder aus Liste wahlen:
Die zu bestellenden Artikel kbnnen auf folgende Arten ausgewahlt werden:

o Durch Eingabe der Artikelnummer laut Kasse, der Artikelnummer laut Lieferant (vgl.
Stammdaten - Artikel - Lieferanten) oder eines EAN-Codes in das vorgesehene Eingabefeld.
AnschlieBend ,,OK" oder Enter. EAN-Codes kdnnen auch direkt in das Feld gescannt werden.

Bei der Suche werden die nebenstehenden Suchkriterien bertcksichtigt (,,ArtikeINr Kasse”,
LArtikeINr Lieferant”, ,,EAN“): Ist z.B. nur das Selektionskriterium ,ArtikeINr Kasse” ausgewahlt,
wird die Sucheingabe nur mit den Artikelnummern laut Kasse verglichen; sind alle gewahlt, mit
Artikelnummern laut Kasse, laut Lieferant, und EAN Codes.

Ggf. wird die erste Ubereinstimmung ausgewahlt.

« Durch Auswahl aus dem darunter befindlichen Drop down. Die Ubersicht zeigt
standardmafig nur jene Artikel an, denen der ausgewahlte Lieferant zugeordnet ist. Durch
Loschen des Filterkriteriums ,,DieserLieferant” werden alle Einkaufsartikel angezeigt.

In dieser Ubersicht kénnen auch Artikel geéffnet und bearbeitet werden: Links in der Zeile der
Zeile befindet sich ein Button Offnen, durch Anklicken wird der Artikelstamm und der jeweilige
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Artikel gedffnet. Wenn der ausgewahlte Lieferant diesem Artikel noch nicht zugeordnet war, so
wird er dort im Register , Lieferanten” automatisch eingetragen und rot markiert. Es kann dann
noch ein Einkaufspreis fur diesen Lieferanten angegeben und der Artikel gespeichert werden.

Wird ein Artikel ausgewahlt, dem der ausgewahlte Lieferant nicht zugeordnet ist, erscheint die
Frage, ob der Lieferant bei diesem Artikel eingetragen werden soll.

Bei den folgenden Eingabefeldern springt der Cursor mit Enter immer in das nachste Feld:
Falls beim Artikel Einheiten pro Gebinde hinterlegt sind, wird ein entsprechendes Eingabefeld
eingeblendet (Gebinde a [Einheiten pro Gebindel), d.h. die Bestellung kann in ganzen
Gebinden erfolgen.

Darunter kdnnen einzelne Einheiten (Menge ohne Gebinde) angegeben werden.

Im Feld Gesamt Netto wird der Netto-Bestellwert angezeigt. Dafur wird die Summe der
angegebenen Einheiten mit dem Einkaufspreis multipliziert, der bei diesem Artikel bei diesem
Lieferanten hinterlegt ist. Dieser Wert kann auch Uberschrieben werden.

Daflr steht als Hilfsfunktion ein Taschenrechner zur Verfligung (Calc). Geben Sie dort Uber die
Tasten des Taschenrechners z.B. ein ,15 * 17,5 =" und klicken Sie auf OK. Das Ergebnis wird dann
in das Feld Gesamt Netto gestellt. Genauso kdnnen Sie Zahlen und Operatoren Uber die Tastatur
eingeben und Enter drlcken.

Rabatt: Der Nettobetrag wird um den angegebenen Prozentsatz reduziert.

Rabatt merken: Ein eingegebener Rabattsatz wird nicht geldscht, sondern bleibt auch bei
Auswahl des nachsten Artikels im Feld stehen.

Steuer: Der Steuersatz wird entsprechend der Warengruppe des Artikels vorgeschlagen, kann
aber auch geandert werden.

Eintragen, Bearbeiten, Loschen

o Wird im letzten Eingabefeld (Steuer) die Enter-Taste gedrlckt, wird der Artikel mit den
angegebenen Werten in der darunter befindlichen Tabelle eingetragen. Alternativ kann die
Eintragung mit dem Button Eintragen erfolgen.

 Wenn der Nettopreis, der sich aus dem Einkaufspreis laut Lieferant ergeben hat, geandert
wurde, erscheint vor dem Eintragen die Frage, ob der geanderte Preis als neuer Einkaufspreis
gespeichert werden soll.

« In der Tabelle kann die Artikelbezeichnung (ArtikelBez) Uberschrieben werden. Dies eignet sich
etwa fUr den Fall, dass mehrere unterschiedliche Produkte derselben Gattung auf nur einen
Einkaufsartikel gebucht werden (z.B. ,,GemuUse").

o Durch Doppelklick auf eine Tabellenzeile kbnnen die Werte nachtraglich bearbeitet werden, sie

werden wieder in die entsprechenden Eingabefelder geschrieben. Durch erneutes Eintragen
werden die Anderungen Gbernommen.
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e Durch Driicken der Entfernen-Taste oder mit Hilfe des Buttons Zeile loschen kann eine
markierte Zeile geléscht werden.

Kumulieren: Wurden Artikel mit gleicher Nummer 6fters eingegeben, so kdnnen diese
zusammengefasst werden, vorausgesetzt, Bezeichnung, Einzelpreis, Steuersatz und Rabatt
stimmen Uberein.

Zahlungsart: Bei Bestellungen kann im Hinblick darauf, dass die Bestellung bei Lieferung als
Wareneingang ubernommen wird, bereits die Zahlungsart angegeben werden, mit der die
Rechnung beglichen werden soll. Pro Lieferant kann eine Zahlungsart vorgegeben werden, die
dann hier automatisch vorgeschlagen wird (vgl. Stammdaten - Lieferantenkartei: Standard
Zahlungsart).

RgNr (Rechnungsnummer): Die Rechnungsnummer laut Lieferant ist i.d.R. erst bei Erhalt der
Rechnung bekannt und wird daher erst bei Ubernahme als Wareneingang eingegeben.

Text: Kommentarfeld. Pro Lieferant kann ein Text vorgegeben werden, der dann hier automatisch
vorgeschlagen wird (vgl. Stammdaten - Lieferantenkartei: Rg-Text vorschlagen).

Falligkeit: Das Datum, an dem die bevorstehende Lieferung zur Zahlung fallig ist. Pro Lieferant
kann ein Zahlungsziel (Anzahl Tage) vorgegeben werden. Bei einer neuen Bestellung wird
standardmalBiig das aktuelle Datum als Bestelldatum vorgeschlagen, sowie das aktuelle Datum
plus Zahlungsziel als Falligkeitsdatum (vgl. Stammdaten - Lieferantenkartei: Zahlungsziel
Tage).

MELZER X3000 - Bestellung _ o

Best, en

Lieferant-Nr eingeben
oder aus Liste wahlen: “ Lager
< Zuriick 1 - KNORR C.H.Nahrungsmittel % 0 - Hauptlager v
Bestelk ichel = .
Datum *  Beleg-Nr: Zahlungsart  UE - Uberweisung v Falligkeit | 19.03.2024 -
D bei Speichern Ausgabe N . .
ArtikelNr/ArtikelNr laut Lieferant / Scancode RgNr 0 D Bezahlt am -
Formular (@)1 ()2 eingeben oder aus Liste wihlen: Suchkriterien:
Text
Q Bildschirm W “ Al N
Artikel v Mengeneinheit
Inhalt
EK-Preis Lieferant
Menge ohne Gebinde 00000 pipaten VK-Preis1
Gesamt netto  Cale W 0.000 0.00 Bestand Lager 0
Steuer % 0,00] [ Rebtt merken Mindestbestand
Einzelpreis Sollbestand
ArtikelNr ArtikelBez Gebinde EinhProGeb Einheiten EinzelNetto Netta Steuer Brutta
15002  CocaColall 50 24 0.000 0,900 1 080,000 216,000 129
| 16003  Darjeeling Packerl 0 0 100,000 0124 12,400 2480 1

Infex Gesamt:

/“ﬁ’ Statistik Die Artikelbezeichnung kann nach dem
S Eintragen in die Tabelle dort Gberschrieben Netto 1092,400
werden. Steuer 218,480
Di. 19.03.2024 12:30:38 Brutto 1310.880

Bezahlt am: Nur bei Wareneingangsrechnungen, nicht bei Bestellungen.

Import Lieferschein:
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Einige GroBhandler stellen ihre Lieferscheine in elektronischer Form zur Verfligung. Fur bestimmte
Formate besteht in MELZER X3000 eine Importfunktion. Das Einlesen elektronischer Lieferschein
erfolgt i.d.R. nicht bei Bestellungen, sondern bei Wareneingangen. Lesen Sie dazu die
entsprechende Beschreibung im folgenden Kapitel.

Bestellvorschlag:

Anhand der in den Artikel hinterlegten Mindest- und Sollbestande kann die Bestellung
automatisiert werden. Es werden alle Artikel gesucht, bei denen der Mindestbestand im
Hauptlager erreicht oder unterschritten ist. Die vorgeschlagene Bestellmenge ist so hoch, dass
der Sollbestand wieder erreicht wird. Dabei wird auf ganze Einheiten bzw. - sofern ein Gebinde
hinterlegt ist - auf ganze Gebinde aufgerundet. Pro Artikel wird eine Zeile in der Tabelle
eingetragen. Die Eintrage kédnnen anschlieBend ggf. bearbeitet und erganzt werden, bevor die
Bestellung gespeichert wird.

Bestellung -> Eingang:

Diese Funktion ist verfligbar, wenn eine gespeicherte Bestellung erneut aufgerufen wird (s.u.
,BestellungsUbersicht”). Sie dient dazu, bei Lieferung der Ware die Bestellung als Wareneingang
zu Ubernehmen. Vor der Ubernahme kann die abgespeicherte Bestellung geandert und ergéanzt
werden.

Ist der Parameter Einstellungen - Einstellungen allgemein - Lager: Lagerauswahl bei
Eingangsrechnung aktiv, erscheint in Folge ein Auswahlfenster, wo bestimmt werden kann, in
welches Lager der Eingang ibernommen werden soll. Ansonsten erfolgt die Verbuchung auf das
Hauptlager (0). Das Programm wechselt in den Modus ,,Buchung Einkauf”, wodurch die
Ubernommene Bestellung wie eine direkt erfasste Eingangsrechnung gespeichert werden kann.
Bei Speicherung als Wareneingang wird die Bestellung geldscht.

Bestellung abbrechen: Loscht alle erfassten Positionen und bricht den Vorgang ab.

Bestellung speichern: Beim Erstellen einer neuen Bestellung durch Klick auf den Button ,,Neue
Bestellung” (s.0.) nimmt dieser den Text ,Bestellung speichern“ an. Damit wird nach Eingabe aller
Artikel die Bestellung gespeichert und eine Bestellnummer vergeben. Diese beginnt bei jedem
Datum von vorn. Ohne Filialverwaltung beginnt sie bei 80001, mit Filialverwaltung bei
(Betriebsnummer * 1000 + 1).

Bei Speichern Ausgabe: Vor dem Speichern ist anzugeben, ob die Bestellung ausgegeben
werden soll. Dabei kann zwischen zwei Formularen gewahlt werden, die unter Einstellungen -
Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare: Bestellung anzulegen sind. Die Ausgabe kann
auf Bildschirm oder Drucker erfolgen. Formular 1 und 2 kédnnen mit einem individuellen
Bezeichnungs-Tooltip versehen werden. Vgl. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz -
Formulare: Formular-Namen.

Bestellungsubersicht

Offnet ein Ubersichtsfenster mit allen erfassten (und noch nicht ilbbernommenen) Bestellungen.
Altere Rechnungen laden:
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StandardmaRBig werden nur die Bestellungen der letzten neunzig Tage angezeigt, mit dieser
Funktion werden auch altere Bestellungen geladen.

Lieferant andern auf...:
Der Lieferant kann nachtraglich geandert werden.

Mit Doppelklick oder ,,OK" wird die markierte Bestellung wieder aufgerufen und kann bearbeitet,
geldscht oder als Wareneingang Ubernommen werden.

Bestellung loschen
Eine bereits abgespeicherte und erneut aufgerufene Bestellung kann mit Bestellung lI6schen

ganzlich geldéscht werden.

Betrieb (rechts oben, nur sichtbar bei aktiver Filialverwaltung): Vor dem Speichern einer
Bestellung ist bei aktiver Filialverwaltung der Betrieb auszuwahlen, fur den die Bestellung erstellt
wird. Die BestellungsUbersicht zeigt nur jene Bestellungen an, die flr den hier ausgewahlten
Betrieb erstellt wurden.

-> Gehe zu Wareneingang

Programm wechselt in das Unterprogramm ,,Buchung Einkauf*”.

Statistik

Bietet verschiedene Statistiken Uber Wareneingange und -umbuchungen. Beschreibung in
Statistik.
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Bestellvorschlag

Es kdnnen Lager-Bestellvorschlage flr ein oder mehrere Lager ausgegeben werden. Dafur wird
auf die in den Artikeln hinterlegten Mindest- und Sollbestande zurickgegriffen. Sobald ein
Artikel in einem Lager den Mindestbestand erreicht oder unterschreitet, wird er beim
Bestellvorschlag bericksichtigt. Die vorgeschlagene Bestellmenge ist so hoch, dass der
Sollbestand wieder erreicht wird. Die exakte Bestellmenge wird durch diverse Parameter
beeinflusst, so z.B., ob der Sollbestand in einem Lager Gberschritten werden darf (s.u.).

Durch den Bestellvorschlag werden keine Lagerbewegungen ausgeldst, er ist rein informativ und
kann flar Lagerfassungen im Boniersystem auf Tisch 995 verwendet werden oder flur
Wareneingangsbuchungen.

Bei Auswahl mehrerer Lager werden die Werte (Bestellmenge, Bestand, Mind.- und Sollbestand)
aller Lager, die einen Bestellvorschlag auslésen, kumuliert.

Fur ,Einheiten pro Gebinde" wird der Wert des ersten ausgewahlten Lagers herangezogen.

Ist einem Einkaufsartikel ein fixes Lager zugeordnet (vgl. Stammdaten - Artikel - Bestande:
Fixe Lagerzuordnung), so wird nur dieses Lager UND das Hauptlager (0) berlcksichtigt. Es ist
zu beachten, dass eine fixe Lagerzuordnung evt. nur an bestimmten Arbeitsstationen gilt (vgl.
Stammdaten - Artikel - Bestande: Fixe Lagerzuordnung: Gultig bei folgenden
Arbeitsstationen).

Pro Lager wird ggf. auf ganze Einheiten aufgerundet.

Relevant ist in diesem Zusammenhang auch der Parameter Einstellungen allgemein - Lager:
Bestellvorschlag: Sollbestand darf uiberschritten werden. Ist dieser aktiviert, so werden
auch jene Lager berlcksichtigt, bei denen durch den Zugang der Mindest-Bestellmenge (eine
ganze Einheit) der Sollbestand Uberschritten wirde. Andernfalls werden diese Lager ignoriert.

Lager:
Wahlen Sie im Drop-down Feld Lager die gewtlinschten Lager aus.

Alle Lieferanten/ Lieferant:

Ein Bestellvorschlag kann entweder fir alle oder fur einen bestimmten Lieferanten ausgegeben
werden. Erstere Auswahl bietet die Zusatzoption gruppiert nach Lieferanten. Dadurch wird pro
Lieferant ein Gruppenkopf mit Zwischensummen ausgegeben.

Auf ganze Gebinde aufrunden:

Sind beim Artikel Gebindeeinheiten hinterlegt, so wird mit dieser Option auf ganze Gebinde
aufgerundet. Bei Auswahl mehrerer Lager erfolgt die Aufrundung nicht pro Lager, sondern bei der
Gesamtmenge.

Bestand, Mindest- und Sollbestand anfiihren:
Zusatzlich zur Bestellmenge werden aktueller Bestand, Mindest- und Sollbestand angefihrt.
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Artikel: 'Bezeichnung lang' verwenden (wenn vorhanden):
Falls vorhanden, wird die Langbezeichnung des Artikels angezeigt. Vgl. Stammdaten - Artikel.

Mit VK-Preis-1 bewerten:
Fur die Bewertung wird nicht der hinterlegte Einkaufspreis verwendet, sondern - sofern
vorhanden - Verkaufspreis-1.
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Buchung Einkauf

Hier kdnnen Wareneingange gebucht, sowie Umbuchungen zwischen Lagern (Haupt- und
Unterlager) oder Filialen (bei aktiver Filialverwaltung) vorgenommen werden.

Lieferant-Nr eingeben oder aus Liste wahlen:

Geben Sie die Nummer des Lieferanten ein, bei dem Sie bestellen wollen. Bestatigen Sie mit ,OK"
oder Enter. Alternativ kann der Lieferant in der darunter befindlichen Ubersicht ausgewéahit
werden.

Lager:

Ist der Parameter Einstellungen allgemein - Lager: Lagerauswahl bei Eingangsrechnung
aktiv, kann das Lager ausgewahlt werden, auf das der Wareneingang gebucht werden soll.
Andernfalls erfolgt die Verbuchung auf Lager 0 (Hauptlager).

Buchungsart:
Hier wahlen Sie, ob Sie einen Wareneingang, eine Interne Umbuchung zwischen Lagern oder

eine Externe Umbuchung auf das Hauptlager einer anderen Filiale (bei aktiver Filialverwaltung)
tatigen wollen.

Wenn Interne Umbuchung oder Externe Umbuchung gewahlt wurde, werden diverse Button-Texte
geandert:

o Neuer Wareneingang -> Neue Umbuchung
« Rechnungsiibersicht -> Umbuchungs-Ubersicht
* Rechnung léschen -> Umbuchung léschen

Neuer Wareneingang (Neue Umbuchung):
Ermoglicht die Eingabe eines neuen Wareneingangs/ einer neuen Umbuchung. Entsprechende
Eingabefelder werden eingeblendet.

Datum: Wareneingangs-/ Umbuchungsdatum

ArtikelNr/ArtikelINr laut Lieferant / Scancode eingeben oder aus Liste wahlen:

S. Bestellung

Wird ein Artikel ausgewahlt, dem der ausgewahlte Lieferant nicht zugeordnet ist, erscheint die
Frage, ob der Lieferant bei diesem Artikel eingetragen werden soll.

Bei den folgenden Eingabefeldern springt der Cursor mit Enter immer in das nachste Feld:

Falls beim Artikel Einheiten pro Gebinde hinterlegt sind, wird ein entsprechendes Eingabefeld
eingeblendet (Gebinde a [Einheiten pro Gebindel), d.h. die Eingabe kann in ganzen Gebinden
erfolgen. Darunter kénnen einzelne Einheiten (Menge ohne Gebinde) angegeben werden.

Im Feld Gesamt Netto wird der Netto-Bestellwert angezeigt. Daflur wird die Summe der

angegebenen Einheiten mit dem Einkaufspreis multipliziert, der bei diesem Artikel bei diesem
Lieferanten hinterlegt ist. Dieser Wert kann auch Uberschrieben werden.
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Dafur steht als Hilfsfunktion ein Taschenrechner zur Verfigung (Calc). Geben Sie dort Uber die
Tasten des Taschenrechners z.B. ein ,15 * 17,5 =" und klicken Sie auf OK. Das Ergebnis wird dann
in das Feld Gesamt Netto gestellt. Genauso kdnnen Sie Zahlen und Operatoren Uber die Tastatur
eingeben und Enter drlicken.

Rabatt: Der Nettobetrag wird um den angegebenen Prozentsatz reduziert.

Rabatt merken: Ein eingegebener Rabattsatz wird nicht geléscht, sondern bleibt auch bei
Auswahl des nachsten Artikels im Feld stehen.

Steuer: Der Steuersatz wird entsprechend der Warengruppe des Artikels vorgeschlagen, kann
aber auch geandert werden.

Eintragen, bearbeiten, loschen

o Wird im letzten Eingabefeld (Steuer) die Enter-Taste gedrickt, wird der Artikel mit den
angegebenen Werten in der darunter befindlichen Tabelle eingetragen. Alternativ kann die
Eintragung mit dem Button Eintragen erfolgen.

 Wenn der Nettopreis, der sich aus dem Einkaufspreis laut Lieferant ergeben hat, geandert
wurde, erscheint vor dem Eintragen die Frage, ob der geanderte Preis als neuer Einkaufspreis
gespeichert werden soll.

« In der Tabelle kann die Artikelbezeichnung (ArtikelBez) Gberschrieben werden. Dies eignet sich
etwa fUr den Fall, dass mehrere unterschiedliche Produkte derselben Gattung auf nur einen
Einkaufsartikel gebucht werden (z.B. ,,Gemuse*”).

o Durch Doppelklick auf eine Tabellenzeile kbnnen die Werte nachtraglich bearbeitet werden, sie
werden wieder in die entsprechenden Eingabefelder geschrieben. Durch erneutes Eintragen
werden die Anderungen ibernommen.

e Durch Driicken der Entfernen-Taste oder mit Hilfe des Buttons Zeile l6schen kann eine
markierte Zeile geléscht werden.

Kumulieren: Wurden Artikel mit gleicher Nummer 6fters eingegeben, so kdnnen diese
zusammengefasst werden, vorausgesetzt, Bezeichnung, Einzelpreis, Steuersatz und Rabatt
stimmen uberein.

Zahlungsart: Bei Wareneingangen kann die Zahlungsart angegeben werden, mit der die
Rechnung beglichen wird. Pro Lieferant kann eine Zahlungsart vorgegeben werden, die dann hier
automatisch vorgeschlagen wird (vgl. Stammdaten - Lieferantenkartei: Standard
Zahlungsart).

RgNr (Rechnungsnummer): Die Rechnungsnummer laut Lieferant kann optional angegeben
werden.
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MELZER X3000 - Wareneingang = O

)x MELZER Rechnungstbersicht Rechnung lgsche
Lisferant-Nr eingeben
oder aus Liste wahlen: [ o« ED Buchungsart
1- KNORR C.H.Mahrungsmittel % 0 - Hauptlager v Wareneingang A
Wareneingang speichern . . L
Datum |19.03.2024 ~| Beleg-Nr: Zahlungsart UE - Uberweisung v Falligkeit | 19.03.2024 -
[ bei Speichern Ausgabe ] -
ArtikelMrfArtikelNr laut Lieferant / Scancode RgNr 0 D Bezahlt am
Formular (@1 ()2 eingeben oder aus Liste wahlen: Suchkriterien:
Text
O Bildschirm [ oc AR v
Mengeneinheit
bei Speichern] Friketienckuck | i N
Inhalt
EK-Preis Lieferant
Menge ohne Gebinde 0000 oopar % VK-Preis1
Gesamt nette  Cale W 0,000 0,00 Bestand Lager 0
Steuer % 0,00 [ Rabatt merien Mindestbestand
e bernehmen Einzelpreis Sollbestand
ArtikelNr ArtikelBez Gebinde EinhProGeb Einheiten EinzelNetto Netto Steuer Brutto
13002 CocaColall 50 24 0.000 0,900 1 080,000 216,000 120
- | 16003  Darjeeling Packerl 0 0 100,000 0124 12400 2480 1

Infa:

/ o ! Gesamt:
M4 Statistik Die Artikelbezeichnung kann nach dem
Eintragen in die Tabelle dort Gberschrieben Netto 1092,400
werden. Steuer 218,480
Di. 19.03.2024 12:32:19 Brutto 1310.880

Text: Kommentarfeld. Pro Lieferant kann ein Text vorgegeben werden, der dann hier automatisch
vorgeschlagen wird (vgl. Stammdaten - Lieferantenkartei: Rg-Text vorschlagen).

Falligkeit: Das Datum, an dem die Lieferung zur Zahlung fallig ist. Pro Lieferant kann ein
Zahlungsziel (Anzahl Tage) vorgegeben werden. Bei einem neuen Wareneingang wird
standardmafig das aktuelle Datum als Eingangsdatum vorgeschlagen, sowie das aktuelle Datum
plus Zahlungsziel als Falligkeitsdatum (vgl. Stammdaten - Lieferantenkartei: Zahlungsziel
Tage).

Bezahlt am: Das Bezahldatum der Lieferung.

Import Lieferschein:

Einige GrolBhandler stellen ihre Lieferscheine in elektronischer Form zur Verfligung. Fur bestimmte
Formate besteht in MELZER X3000 eine Importfunktion, d.h. die einzelnen Positionen der
Lieferung missen nicht handisch erfasst, sondern kénnen aus einer Datei ausgelesen werden.

Beim ausgewahlten Lieferanten muss in Stammdaten - Lieferantenkartei eingestellt sein
Import elektronische Lieferscheine.

Bei Klick auf Import Lieferschein 6ffnet sich ein Datei-Explorer, wo die einzulesende Datei
ausgewahlt werden kann. Das Startverzeichnis dieses Explorers kann eingestellt werden unter
Einstellungen - Einstellungen allgemein - Schnittstellen: Pfade: Import Lieferscheine.

In der Datei sind die Artikelnummern laut Lieferant hinterlegt. Diese mussen bei den
entsprechenden Kassenartikeln hinterlegt sein (s. Stammdaten - Artikel - Lieferanten:
Artikelnummer laut Lieferant; dort findet sich auch eine Beschreibung des Eingabeformats).
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Wurde ein eingelesener Artikel aufgrund fehlender Zuordnung nicht erkannt, wird er mit ArtikeINr
0 und in roter Schrift angezeigt. Ein Rechtsklick auf eine solche Zeile 6ffnet das KontextmenU
»Artikel zuordnen” - damit wird der Artikelstamm gedffnet und die Artikelbezeichnung laut
Lieferant in die Filterzelle ,Bezeichnung” gestellt. Nun kann ein bestehender Artikel gedffnet
oder ein neuer angelegt werden (Button Neu). In beiden Fallen wechselt die gedffnete Artikel-
Detailansicht automatisch in den Tab , Lieferanten”. Ist der ausgewahlte Lieferant diesem Artikel
noch nicht zugeordnet, wird er in der ersten freien Zeile (sofern noch eine freie Zeile verflgbar
ist) eingetragen. Der Lieferant wird mit einem roten Pfeil markiert. Rechts wird unter , ArtikeINr
Lieferant zuordnen” die Artikelnummer laut Lieferant angezeigt, so wie sie aus dem
elektronischen Lieferschein ausgelesen wurde. Mit den darunter befindlichen Buttons kann diese
Nummer beim jeweiligen Lieferanten in das Feld Artikelnummer laut Lieferant eingetragen
werden.

Nach Speichern und SchlieBen des Artikelstamms wird die betreffende Zeile aus dem
elektronischen Lieferschein neu eingelesen und mit den korrekten Werten angezeigt.

Eingelesene Artikel kbnnen - wie bei einer manuellen Eingangsbuchung - bearbeitet, geldscht
und erganzt werden.

Nach dem Speichern wird die Lieferschein-Datei umbenannt.

Wareneingang/ Umbuchung abbrechen: Loscht alle erfassten Positionen und bricht den
Vorgang ab.

Wareneingang/ Umbuchung speichern: Beim Erstellen eines neuen Wareneingangs/ einer
neuen Umbuchung durch Klick auf den Button ,,Neuer Wareneingang” bzw. ,,Neue Umbuchung*
(s.0.) nimmt dieser den Text ,Wareneingang speichern” bzw. ,Umbuchung speichern” an. Damit
wird nach Eingabe aller Artikel der Wareneingang/ die Umbuchung gespeichert und eine
Belegnummer vergeben. Diese beginnt bei jedem Datum von vorn.

Bei Wareneingangen beginnt sie bei aktiver Filialverwaltung mit (Betriebsnummer * 10000 + 1),
ohne Filialverwaltung mit 90001.

Bei internen Umbuchungen beginnt sie bei aktiver Filialverwaltung mit (Betriebsnummer * 1000 +
1), ohne Filialverwaltung mit 80001.

Bei Filialumbuchungen beginnt sie mit (Betriebsnummer * 100000 + 1).
Falls beim Speichern eine Meldung mit dem Hinweis erscheint, dass bereits eine manuelle

Korrektur oder eine Inventur durchgefuhrt wurde und die Lagerbestande daher nicht verandert
werden, hat das folgende Bewandtnis:
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@ INFO

Das Kassenprogramm protokolliert alle Lagerbewegungen mit. Manuelle Korrekturen
(héndisches Uberschreiben von Lagerbestanden im Artikelstamm) oder Inventureingaben
(vgl. Lagerkorrektur) werden vom Programm als Tatsachenentscheidungen betrachtet. Wenn
ein Wareneingang gebucht wird mit einem Datum, das kleiner oder gleich ist dem Datum
einer solchen Korrektur im betreffenden Lager, geht das Programm davon aus, dass die
betreffenden Artikel bei der Korrektur schon mitbericksichtigt wurden. Daher werden die
Lagerbestande nicht verandert. Sehr wohl werden aber die Bestande im Lagerprotokoll vom
Datum der Eingangsrechnung bis zum Zeitpunkt der Korrektur durchgeandert.

Diese Prifung lasst sich deaktivieren: Einstellungen - Einstellungen allgemein - Lager:
Lieferscheineingabe: wenn danach manuelle Korrektur/ Ist-Bestandseingabe
erfolgt ist, Bestand trotzdem andern.

Bei Speichern Ausgabe: Vor dem Speichern ist anzugeben, ob die Bestellung ausgegeben
werden soll. Dabei kann zwischen zwei Formularen gewahlt werden, die unter Einstellungen -
Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare: Bestellung anzulegen sind. Die Ausgabe kann
auf Bildschirm oder Drucker erfolgen. Formular 1 und 2 kdnnen mit einem individuellen
Bezeichnungs-Tooltip versehen werden. Vgl. Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz -
Formulare: Formular-Namen.

Bei Speichern Etikettendruck: Fur Artikel mit hinterlegtem EAN-Code kann beim
Wareneingang pro eingehender Einheit ein Etikett gedruckt werden. Vgl. Stammdaten - Artikel
- Diverses-2: Etikettendruck.

Eingangs-Rg iibernehmen: Bei externen Umbuchungen zwischen Filialen kann mit dieser
Funktion eine gesamte Eingangsrechnung ausgewahlt und die zugehérigen Positionen umgebucht
werden.

Rechnungsiibersicht (Umbuchungs-Ubersicht)

Offnet ein Ubersichtsfenster mit allen erfassten Wareneingangsrechnungen/ Umbuchungen.

Altere Rechnungen (Umbuchungen) laden:
StandardmaRBig werden nur die Daten der letzten neunzig Tage angezeigt, mit dieser Funktion
werden auch altere Daten geladen.

Lieferant andern auf...:
Bei Wareneingangsrechnungen kann der Lieferant nachtraglich geandert werden.

Mit Doppelklick oder , OK” wird die markierte Wareneingangsrechnung/ Umbuchung wieder
aufgerufen. Wareneingangsrechnungen kénnen dann bearbeitet oder geléscht werden. Interne
Umbuchungen kénnen nur ausgegeben oder geldscht werden. Externe Umbuchungen kénnen
weder bearbeitet noch geldscht, sondern lediglich erneut ausgegeben werden.
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Rechnung/ Umbuchung loschen:

Eine bereits abgespeicherte und erneut aufgerufene Wareneingangsrechnung oder interne
Umbuchung kann mit Rechnung léschen bzw. Umbuchung loschen ganzlich geléscht werden.
Dabei werden auch die entstandenen Lagerveranderungen rickgangig gemacht.

A\ ACHTUNG

Externe Umbuchungen kénnen nicht geldscht werden.

Betrieb (rechts oben, nur sichtbar bei aktiver Filialverwaltung): Vor dem Speichern einer
Eingangsrechnung ist bei aktiver Filialverwaltung der Betrieb auszuwahlen, fir den die Rechnung
erstellt wird. Die Rechnungsubersicht zeigt nur jene Rechnung an, die fur den hier ausgewahlten
Betrieb erstellt wurden.

-> Gehe zu Bestellung

Programm wechselt in das Unterprogramm ,,Bestellung®.

Statistik

Bietet verschiedene Statistiken Uber Wareneingange und -umbuchungen. Beschreibung in
Statistik.
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Statistik

In die Lager-Statistik gelangt man Uber Lager - Bestellung oder Lager - Buchung_Einkauf, wo
sich jeweils ein Button Statistik befindet.

Hier stehen verschiedene Auswertungen zu Wareneingangen und Lagerumbuchungen zur
Verflgung.

Selektionskriterien

Das Eingabeformat bei Feldern mit freier Texteingabe (z.B. Artikel ,, 1-100, 200-300, 400“)
entspricht jenem bei Auswertungen, s. Auswertungen.

Lieferant: Lieferantenubersicht:
Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Lieferantennummer in das
nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

Artikel: Artikelubersicht:
Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Artikelnummer in das nebenstehende
Eingabefeld geschrieben.

Artikel-Kennz. (Artikelkennzeichen):

Pro Artikel kbnnen unter Stammdaten - Artikel - Diverses bis zu vier alphanumerische
Kennzeichen angegeben werden, nach denen hier selektiert werden kann. Es ist dabei
unerheblich, in welchem der vier Felder der jeweilige Begriff steht.

Warenhauptgruppe:
Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Warenhauptgruppennummer in das
nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

Warengruppe:
Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende Warengruppennummer in das
nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

Lager:
Selektion nach Lager.

Gruppiert nach Lager: Auf dem Bericht wird pro Lager ein Gruppenkopf mit Zwischensummen
ausgegeben.

Karten:
Ermdglicht die Selektion nach Artikeln, welche eine der ausgewahlten Kartenzuordnungen
aufweisen. Dafur sind im Drop-down-Feld die entsprechenden Kartenubersichten anzuhaken.
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Alle/keine: Hakt in der Ubersicht alle Karten an oder ab.

Buchungsart

Warenein-/ ausgange:
Es werden Positionen aus Wareneingangsrechnungen und externen Umbuchungen berlcksichtigt.

Int. Umbuchungen von ... auf Lager:

Es werden nur Positionen aus internen Umbuchungen bericksichtigt. Dabei kann nach Ausgangs-
und Ziellager selektiert werden (jeweils bestimmtes Lager oder , Alle Lager*).

Die Ausgabe kann hier komprimiert pro Artikel, pro Warengruppe oder pro Warenhauptgruppe
erfolgen.

Ext. Umbuchung (Filialverw.) von ... auf Betrieb:

Bei aktiver Filialverwaltung. Es werden nur Positionen aus externen Umbuchungen bertcksichtigt.
Dabei kann nach Ausgangs- und Zielbetrieb selektiert werden (jeweils bestimmter Betrieb oder
»Alle Betriebe").

Ausgabeart

@ INFO

Die folgenden Optionen sind nur in Verbindung mit Warenein-/ausgange und Ext.
Umbuchung verfugbar:

Auflistung Artikel komprimiert:
Ausgabe mit Gesamtsumme pro Artikel. Gebinde, Einheiten, Netto gesamt und durchschnittlicher
Netto-Einzelpreis.

Auflistung Lieferant + Artikel:

Ausgabe gruppiert nach Lieferant und Artikel. Pro Lieferant wird das Netto-Gesamt angezeigt. Pro
Buchungsvorgang wird eine Zeile mit Datum angefiuhrt. Gebinde, Einheiten, Netto gesamt und
durchschnittlicher Netto-Einzelpreis.

Artikel komprimieren: Artikel werden nicht separat nach Buchungsvorgang angefuhrt, sondern
jeweils zu einer Zeile zusammengefasst.

Belege mit Warengruppenaufstellung:
Pro Beleg werden die jeweiligen Positionen komprimiert nach Warengruppe angefuhrt.

Eingang pro Lieferant:
Pro Lieferant wird die Gesamtsumme von Netto, Steuer und Brutto angeflhrt.
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Weiters

Aktuelle Artikelbezeichnung laut Artikelstamm/ Historische
Artikelbezeichnung:

Mit Aktuelle Artikelbezeichnung werden Artikel mit der Bezeichnung angefluhrt, wie sie im
Artikelstamm hinterlegt ist.

Mit Historische Artikelbezeichnung wird jene Bezeichnung verwendet, wie sie bei der
Eingangsrechnung/ Umbuchung vergeben wurde (dort kdnnen Artikelbezeichnungen
uberschrieben werden). Wurde derselbe Artikel mit unterschiedlichen Bezeichnungen gebucht,
wird er mit dieser Option nach Bezeichnung separiert angefuhrt.

Offene Rechnungen/ Bezahlte Rechnungen:

Hier kann gewahlt werden, ob nur offene, nur bezahlte, oder alle Rechnungen bertcksichtigt
werden sollen. Vgl. Buchung_Einkauf: Datumseingabe ,Bezahlt am:*“
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Inventurliste

Hier kbnnen Lagerbestande von allen oder von ausgewahlten Lagern flur den aktuellen oder einen
friheren Zeitpunkt ausgegeben werden.

Menu , Extras“

Filtereinstellungen:

Getroffene Einstellungen (Selektionskriterien, Bewertungsart, etc.) lassen sich mit Nummer und
Bezeichnung abspeichern und bei Bedarf wieder aufrufen. Auch kénnen abgespeicherte
Inventurlisten automatisch mit der Bedienerabrechnung oder dem Tagesabschluss ausgegeben
werden (vgl. Stammdaten - Bediener - Erweitert: Inventurlisten bei
Bedienerabrechnung mit ausgeben).

Standardeinstellungen laden:
Evt. vorgenommene Einstellungsanderungen werden zurlckgesetzt und die
Standardeinstellungen wieder hergestellt.

Selektionskriterien

@ INFO

Das Eingabeformat bei Feldern mit freier Texteingabe (z.B. Artikel ,,1-100, 200-300, 400“)
entspricht jenem bei Auswertungen, s. Auswertungen.

Lager:

Ermoglicht eine Auswahl der Lager, deren Bestande angezeigt werden sollen. Bei Auswahl
mehrerer Lager werden die Bestande zusammengefasst, auller wenn der folgende Parameter
aktiviert wird:

Gruppiert nach Lager: Bei Auswahl mehrerer Lager werden die Bestande nicht

zusammengefasst. Pro Lager wird auf dem Bericht ein Gruppenkopf erzeugt und die Werte des
jeweiligen Lagers darunter angezeigt.

Artikel:
Selektion nach Artikeln;

Drop-down-Feld ,Artikel‘: Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende
Artikelnummer in das nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

Artikel-Artikelkennzeichen:
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Pro Artikel kbnnen unter Stammdaten - Artikel - Diverses bis zu vier alphanumerische
Kennzeichen angegeben werden, nach denen hier selektiert werden kann. Es ist dabei
unerheblich, in welchem der vier Felder der jeweilige Begriff steht.

Warenhauptgruppe:
Selektion nach Warenhauptgruppen;

Drop-down-Feld ,Warenhauptgruppen‘: Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die
entsprechende Warenhauptgruppennummer in das nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

Warengruppe:
Selektion nach Warengruppen;

Drop-down-Feld ,Warengruppen‘: Durch Doppelklick auf eine Zeile wird die entsprechende
Warengruppennummer in das nebenstehende Eingabefeld geschrieben.

Lieferanten:
Selektion nach Artikeln, bei denen der/ die ausgewahlte(n) Lieferant(en) eingetragen ist.

Karten:
Ermoglicht die Selektion nach Artikeln, welche eine der ausgewahlten Kartenzuordnungen
aufweisen. Dafur sind im Drop-down-Feld die entsprechenden Kartenubersichten anzuhaken.

Artikel mit Wert 0 beriucksichtigen: Es werden auch Artikel berlcksichtigt, bei denen sich bei
dem gewahlten Bewertungskriterium (s.u.) ein Inventurwert von 0 ergibt.

Artikel mit Bestand 0 beriucksichtigen: Es werden auch Artikel berlcksichtigt, bei denen sich
in den gewahlten Lagern kein Bestand befindet.

Artikel mit VK-Preis 0 berucksichtigen: Es werden auch Artikel bertcksichtigt, die einen
Verkaufspreis von 0 aufweisen.

Artikel mit Sollbestand 0 beriuicksichtigen: Es werden auch Artikel bzw. Bestande
berlcksichtigt, auch wenn der Artikel in den jeweiligen Lagern keinen Sollbestand hat.

Mindest- und Sollbestande anzeigen:

Der Mindestbestand und der Sollbestand des Artikels werden ebenfalls ausgegeben.

Bewertung

Die Inventurbestande kdbnnen nach verschiedenen Kriterien bewertet werden:

Durchschnittlicher EK-Preis laut Wareneingang:

Bewertung nach dem FIFO-Verfahren (First in - first out): In den Wareneingangsrechnungen wird
zuruck gelesen, bis der vorhandene Bestand durch Wareneingange erreicht wird. Aus diesen
Wareneingangen wird ein Durchschnittspreis ermittelt. Wird der vorhandene Bestand durch
Wareneingangsrechnungen nicht oder nur unvollstandig erreicht, wird der restliche Bestand mit
dem EK-Preis bewertet, der im Artikel bei demjenigen Lieferanten eingetragen ist, der den Artikel
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zuletzt geliefert hat. Wenn kein letzter Lieferant existiert oder dieser Lieferant im Artikel nicht
eingetragen ist, wird der Artikel mit dem EK-Preis des ersten im Artikel eingetragenen Lieferanten
bewertet. (vgl. Stammdaten - Artikel - Lieferanten: Preis).

Nur Wareneingange beriicksichtigen ab: Wareneingange werden nur ab dem angegebenen
Datum (inkl.) bertcksichtigt. Wenn damit der aktuelle Bestand nicht abgedeckt werden kann,
erfolgt die Bewertung des restlichen Bestandes wie oben beschrieben. Keine Angabe (leer): Alle
Wareneingange werden bericksichtigt.

Letzter Wareneingang:
Bewertung nach dem Einkaufspreis laut der letzten Wareneingangsrechnung. Ist eine solche nicht
vorhanden, wird der Bestand mit 0 bewertet.

Nur Wareneingange berucksichtigen ab: s.o.

Niedrigster EK-Preis laut Artikelstamm:

Die Bewertung erfolgt nach dem niedrigsten Einkaufspreis, wie er im Artikel hinterlegt ist (vgl.
Stammdaten - Artikel - Lieferanten: Preis).

Verkaufspreis laut Artikelstamm (Brutto):
Die Bewertung erfolgt nach Verkaufspreis-1 des Artikels.

EK-Preis fur Inventurbewertung:

Die Bewertung erfolgt nach dem Wert, der im Artikel im Feld EK-Preis fur Inventurbewertung
(netto) hinterlegt ist (s. Stammdaten - Artikel - Korrektur). Dort kann ein selbst kalkulierter
Einkaufspreis angegeben werden.

Keine Bewertung:
Es werden nur Bestande angezeigt, ohne Bewertung.

Keine Bewertung und keine Bestande:

Es werden nur die Artikel ausgegeben, die den sonstigen Selektionskriterien entsprechen.
Bestande und Bewertungen werden nicht angezeigt. Dies eignet sich flr die Erfassung der
Inventur, da sich neben der Artikelbezeichnung genltgend Platz findet, um die gezahlten
Bestande handisch zu notieren.

Bestand

Bestand laut Kasse:

Es werden die Bestande ausgegeben, wie sie sich laut Programm ergeben mussten. Differenzen,
die sich ggf. durch die Eingabe von Ist-Bestanden im Zuge einer Lagerkorrektur ergeben, werden
dabei nicht bertcksichtigt.

Aktueller Bestand: Die Bestande, wie sie zum aktuellen Zeitpunkt laut Programm vorhanden
sein mussten.
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Anfangsbestand von/ Endbestand von: Da das Programm alle Lagerbewegungen mit
protokolliert, kdbnnen auch Bestande von friherem Datum ausgegeben werden. Dabei kann
zwischen dem Anfangs- und dem Endbestand des gewahlten Datums gewahlt werden.

Eingegebener Ist-Bestand:
Es werden die Bestande ausgegeben, die im Zuge einer Lagerkorrektur als neuer Ist-Bestand
eingegeben wurden.

Bestand laut Kasse + Differenz:

Es werden die Bestande ausgegeben, wie sie sich laut Programm zum aktuellen Zeitpunkt
ergeben mussten, inklusive der Differenzen, die sich ggf. durch die Eingabe von Ist-Bestanden im
Zuge einer Lagerkorrektur ergeben.
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Lagerkorrektur

Die Lagerkorrektur erfolgt in vier Schritten:

Bestand abspeichern

Wahlen Sie die zu inventierenden Lager aus und klicken Sie auf ,mit aktuellem Kassendatum
speichern”. Die Frage ,Yorgang beginnen” mit ,Ja“ bestatigen.

Pro Artikel werden die aktuellen Bestande in ein eigenes Feld kopiert, um anschliefend mit dem
eingegebenen Ist-Bestand verglichen werden zu kdnnen.

Wenn ein Lager abgespeichert wird, ohne dass eine vorherige Lagerkorrektur vollstandig
durchgefuhrt wurde (Punkt 4 ,Differenz korrigieren” wurde nicht ausgefuhrt), erscheint ein
Hinweis, dass durch erneutes Abspeichern alle evt. getatigten Ist-Eingaben verloren gehen.

Falls mit mobiler Inventur gearbeitet wird, erscheint nach dem Speichern die Frage, ob die
Daten (Lager und Artikel) auf das mobile Gerat Ubertragen und ob die abgespeicherten Ist-
Bestande dort angezeigt werden sollen.

Ist-Bestand eintragen

Nach dem Abspeichern werden die Bestande gezahlt. Daflr empfiehlt es sich, eine Inventurliste
ohne Bestande und Bewertung auszudrucken, auf die die Bestande handisch eingetragen werden
kénnen. Die Inventurliste erlaubt verschiedene Sortierungen; wahlen Sie jene, die am ehesten der
Anordnung der Lagerartikel entspricht.

® INFO

Nach dem Erfassen der Bestande kann wieder boniert werden, das Eintragen des Ist-
Bestandes kann in aller Ruhe geschehen!

Beim Eintragen des Ist-Bestandes wird die evt. Differenz zum abgespeicherten Bestand
berechnet. Bei Punkt 4 (Differenz korrigieren) wird diese Differenz zum (inzwischen
moglicherweise wieder durch Bonierungen, etc. veranderten) Bestand addiert.

In der Hauptmaske Klick auf Menupunkt , Ist-Bestand eintragen*:

Es 6ffnet sich ein Fenster ,Inventur eingeben fir Lager...”, wo gewahlt werden kann zwischen
»alle abgespeicherten Lager” und einem bestimmten abgespeicherten Lager. Je nach Auswahl
kénnen in Folge fur alle oder nur fur das ausgewahlte abgespeicherte Lager die Ist-Bestande
eingetragen werden. Alle anderen Eingabefelder sind gesperrt. Die Beschrankung auf ein
bestimmtes Lager verhindert, dass Bestande versehentlich in eine falsche Zeile (falsches Lager)
eingetragen werden.
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Ebenso gewahlt werden kann die Sortierung, in der die Artikel angezeigt werden. Es empfiehlt
sich, jene Sortierung zu wahlen, mit der auch die Inventurliste ausgegeben wurde.

Die Option , Nur Artikel mit Sollbestand anzeigen” ermdglicht das Ausfiltern von Artikeln
ohne Sollbestand.

Es offnet sich der Artikelstamm. Bei Verwendung der mobilen Inventur erscheint zuerst die
Frage, ob die Daten vom mobilen Gerat importiert werden sollen.

Wenn ein Artikel gedffnet wird, springt die Anzeige automatisch in den Tab , Korrektur”, wo die
erfassten Bestande im jeweiligen Lager eingegeben werden kénnen.

Zu Artikeln, die mittels Gewichtseingabe inventiert werden (,Ist-Bestand in Gramm*), s.
Stammdaten - Artikel - Korrektur.

Angezeigt werden in diesem Tab auch die abgespeicherten Bestande, sowie - nach dem Speichern
der eingegebenen Ist-Bestande - die daraus resultierenden Differenzen. Abgespeicherte Bestande
und Differenzen werden ausgeblendet, wenn in der Hauptmaske nicht Passwortebene 1
(Chefpasswort) aktiv und der Parameter Einstellungen - Einstellungen allgemein - Lager:
Inventureingabe ohne Chefpasswort: Gespeicherte Bestande und Differenzen
ausblenden eingeschaltet ist.

Differnzenliste Soll-Ist

Hier kdnnen die Differenzen, die sich zwischen abgespeichertem Bestand und eingegebenem Ist-
Bestand ergeben haben, ausgegeben werden.

@ INFO

Die Selektionskriterien (Lager, Artikel, Artikel-Kennzeichen, Warengruppe, Lieferanten,
Karten), sowie die Bewertungskriterien wurden bereits bei Lager - Inventurliste
beschrieben.

Aktuelle Differenzen:
Es werden die aktuell bestehenden Differenzen ausgegeben.

Differenz von [Datum]:

Es kdnnen auch Differenzen eines zuruckliegenden Datums ausgegeben werden. Es werden dabei
alle Artikel bertcksichtigt, deren Bestand am gewahlten Datum durch manuelle Korrektur oder
durch ,Lagerkorrektur - Differenz korrigieren” verandert wurde.

Bis (Ausgabe pro Tag): Der Auswertungszeitraum kann durch Angabe eines Bis-Datums auf
mehrere Tage ausgedehnt werden. Mit dieser Option erfolgt die Ausgabe tageweise.

Artikel mit Differenz 0 beriucksichtigen:
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Es werden auch Artikel bertcksichtigt, bei denen sich keine Differenz ergeben hat.

Dabei auch Artikel mit Sollbestand 0 berucksichtigen: Mit dieser Zusatzoption werden ebenfalls
Artikel berucksichtigt, die in den ausgewahlten Lagern keinen Sollbestand aufweisen.

Nur Ist-Bestand ausgeben:
Es wird nur der eingegebene Ist-Bestand angezeigt, nicht - wie es sonst der Fall ware -
Sollbestand, Ist-Bestand und Differenz.

Nur Differenzen ausgeben:
Es wird nur die Differenz angezeigt, nicht - wie es sonst der Fall ware - Sollbestand, Ist-Bestand
und Differenz.

Artikel: 'Bezeichnung lang' verwenden (wenn vorhanden):

Falls vorhanden, wird die Langbezeichnung des Artikels auf der Inventurliste angezeigt.
Vgl. Stammdaten - Artikel.

Toleranz %:
Differenzen mit Prozentbetrag kleiner gleich dem angegebenen Prozentsatz werden nicht
ausgegeben.

Differenz korrigieren

Dies schliel3t die Inventur ab. Die sich zwischen abgespeichertem Bestand und eingegebenem Ist-
Bestand ergebenden Differenzen werden zum aktuellen Bestand addiert, die Differenzen werden
geloscht. Der Vorgang kann nur fur Lager ausgefihrt werden, die vorher abgespeichert wurden.
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Mobilelnventur

Verwendung

1.

Unter "Lager - Lagerkorrektur - Bestand abspeichern", alle Lager die inventiert werden
abspeichern

. Nach dem Abspeichern erscheint eine Meldung: "Dateien auf mobiles Gerat Ubertragen?"

Ja: Weiteres Fenster erscheint "Synchronisation mobiles Gerat"
Nein: Klassische Inventur von Hand mit Inventurliste

. Anweisung It. dem Fenster "Synchronisation mobiles Gerat" folgen

. "Mobile Inventur App" am Smartphone starten

Falls keine Daten am Gerat, 6ffnet sich ein Fenster, in dem die IP-Adresse des Smartphones
angezeigt wird

Falls Daten am Gerat vorhanden sind, muss der Button "Import" betatigt werden, um zu oben
beschriebenen Fenster zu gelangen

A ACHTUNG

Daten einer bestehenden Inventur gehen verloren!

. Nun am PC die IP-Adresse des Smartphones eintragen und mit "OK" bestatigen.

Q wicHTIG

PC und Smartphone mussen im selben Netzwerk sein (gleicher IP-Kreis).

. Inventur am Smartphone:

Falls mehrere Lager Ubertragen wurden, Lager auswahlen

Sortierung It. Artikel-Nr., Kartenzuordnung oder Sortier-Kennzeichen auswahlen
Beep-Ton kann optional ausgeschalten werden!

Button "Start Inventur" betatigen

Es gibt folgende Mdglichkeiten Artikel auszuwahlen:
o Falls EAN-Codes bei den Artikeln hinterlegt sind, kann dieser gescannt werden und der
zugehorige Artikel wird ausgewahlt.

o Es kann mit den Pfeiltasten navigiert werden

o Die Artikelnummer kann direkt eingetippt werden und der entsprechende Artikel wird
angezeigt
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» Je nach Artikeldefinition kdnnen folgende Werte eingetragen werden
o Gebinden a xy (xy = Stick in Gebinde)

o Anzahl Flaschen

o Offen

o Gramm

o Anzahl Tara

o Langes Drucken (Long-Tab) in ein Feld wahlt den ganzen Text (Zahl) im Feld aus!
o Eingabe mit "Inventur OK" (Oranger Button) bestatigen

o Nachsten Artikel auswahlen.

o Nach dem Letzten Artikel die Inventur mit dem Button "SchlieBen" beenden

7. Inventur zum PC Ubertragen

« Button "Beenden / Export" betdtigen
« "Inventur Exportieren": IP-Adresse welche am PC eingetragen werden muss, wird angezeigt

» "Inventur nicht Exportieren": Programm wird beendet, Inventur kann jederzeit fortgesetzt
werden

8. Ablauf Inventur Exportieren:

« Am PC "Lager - Lagerkorrektur - Ist-Bestand eintragen".

« In der Ubersicht, "Alle abgespeicherten Lager" bzw. das Lager welches am mobilen Gerat
inventiert wurde auswahlen.

A ACHTUNG

Bei Auswahl eines bestimmten Lagers Parameter "Nur Artikel mit Sollbestand anzeigen"
beachten.

» "Inventur von mobilen Gerat importieren?" mit "Ja" bestatigen
o |P-Adresse, welche am Smartphone angezeigt wird eintippen und mit "OK" bestatigen.

9. Differenzliste wie bei einer klassischen Inventur ausgeben lassen und Lagerkorrektur
durchfihren
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Reservierungsansicht

Allgemein
Bei der Tischreservierung handelt es sich um ein lizenzpflichtiges Modul.
Aufruf aus dem Kassenprogramm: In der Hauptmaske Uber ,,Reservierung*. Hat der Bediener

die entsprechende Berechtigung (Stammdaten - Bediener - Erweitert - Diverses:
"Tischreservierungen aufrufen) in der Tischibersicht unter Funktionen.

MELZER X3000

)V( < 19.03.2024 ~ ) a@ Personen: E“Zl Suche:

08% 09% 0% e 2% 3% 4 159 162 7% 1
Dienstag, 19. Marz 2024

v Gast 2023

v Restaurant

Tisch 1
Max. Personen: 3
. la
Stammtisch Musterfrau | 2 P
Max. Personan: 2 "

Tisch 3

M. Personen: 4

Tisch 4
Max. Personen:4

Tisch 5

Max. Persanen: 1

Tisch 6

Max. Bersanen: £

Tisch 7

Mz Personen: 2

Tisch 8

Mz, Personen: 4

Tisch 9

M. Personen: 2

Tisch 10

M. Personen: 3

Tisch 11

M. Personen: 2

Tisch 12

Max. Personan: 3
Tisch 13 v
7

19.03.24 < >

<
=]

Mustermann | 11 P. (3/11)

Mustermann | 11 P. (2/11)

Mustermann | 11 P. (4/11)

OB OB K

Mustermann | 11 P. (2/11)

Maier [1P.

Voraussetzung: Stammdaten - Bediener - Erweitert: Tischreservierung.

Q HINWEIS

Es werden alle Tische aus dem grafischen Tischplan in die Reservierungsansicht
Ubernommen (s. Tischplan)

Funktionen

Datum

Links oben befindet sich eine Datumseinstellung, um Reservierungen an anderen Tagen festlegen
zu kdénnen.
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Lupen

Zoomfunktion:

» +: VergrofRerung der Zeilenbreite
« -: Verringerung der Zeilenbreite

Personen

Um den richtigen Tisch fur eine bestimmte Personenanzahl finden zu kénnen, kann nach der

Personenzahl gefiltert werden.
Beispiel: Mochte ein Kunde einen Tisch fur 4 Personen reservieren, kann der Bediener sofort

erkennen, an welchen Tischen Platz fur vier Personen ist.

Suche

Die "Suche" bietet die Funktion, dass schnell nach einer Reservierung gesucht werden kann.

Ausgabe

Der Button "Ausgabe" stellt eine Ubersicht der Reservierungen in einem bestimmten Zeitraum
dar.

Datum von-bis
Hier kdnnen Sie den Zeitraum festlegen, indem Sie die Reservierungen begutachten wollen.

Ausgabeart
» Chronologisch: Die Reservierungen werden nach der Zeit aufgelistet. Die frGheste wird als
erstes ausgegeben.

o Gruppiert: Tisch: Es erfolgt die Darstellung nach der Tischnummer. Es beginnt mit der
niedrigsten Tischnummer.
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< Zuriick Reservierungsiibersicht

Mittwoch, 04.10.2023

Status Tisch ~ Tisch2 MName Zeit Personen  Gruppe Bemerkung Bemerkunglntern
Offen (Verspatet) 2 0  Max Muster 11:00-13:00 2
Angekommen 3 0  Mayer 8:15-11:15 1
Offen (Verspatet) 15 0 Max 8:00-9:15 1
Offen (Verspatet) 9 0  Maier 9:00-10:30 1
Offen 3 0 Max Muster 11:00-14:00 3
Offen 10 0 Mustermann 14:00-17:00 7 v Dekoration fir Geburtstag =~ Geburtstag
Offen 11 0 Mustermann 14:00-17:00 7 v Dekeration fur Geburtstag =~ Geburtstag
Offen 12 0 Mustermann 14:00-17:00 7 v Dekoration fur Geburtstag =~ Geburtstag
Offen 13 0 Mustermann 14:00-17:00 7 v Dekoration fur Geburtstag =~ Geburtstag
Offen 6 0 Musterfrau 8:00-10:00 1
Offen 16 0 Muller 7:00-9:30 4
Angekommen 16 0 Musterfrau 10:30-12:45 4
Offen 10 0 Mustermann 13:00-17:00 7 v Geburtstagsdekoration Geburtstag
Offen 11 0 ' Mustermann 13:00-17:00 7 v Geburtstaasdekoration Geburtstaa

Neu

Mit diesem Button kdnnen Sie eine neue Reservierung anlegen.

Sie kbnnen auch bei einem bestimmten Tisch direkt eine Tischreservierung anlegen. Hierbei
Offnet sich das gleiche Fenster, nur ist hier schon ein Tisch und eine Zeitangabe eingetragen
worden.
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Reservierungsdatum: < 19.03.2024 ~ » Zeit: | 10:00
Raumbezeichnung: Restaurant V' Tischnummer: TI: 4
Anrede Email
|:| Erinnerungs E-Mail versende

Titel

Personen - 3 +
Vorname

Kinder - 0 +
Nachname Miller

Kleinkinder - 1 +
Telefon

Raucher OJa @Nein
Bemerkung:

Reservierungsdatum:

Dauer: | — 2 + [h | — 0 + [ min
N Max. Anzahl Personen: 4
Anmerkung:
DHochzeit
DGeburtstag

Festlegung des Datums, an dem der Tisch reserviert werden soll.

Zeit:
Einstellung der Zeit, wann der Kunde eintrifft.

Dauer:

Hier kann man festlegen, wie lange der Kunde an dem Tisch bleibt, damit der Tisch spater

beispielsweise nochmals reserviert werden kann.

Raumbezeichnung:

In welchem Raum wird der Tisch reserviert (Restaurant, Stuberl, Holler-Stubn, Billard-Snooker).

Tischnummer:
Nummer des ausgewahlten Tisches.

» Gruppenreservierung: Reserviert ein Kunde fur eine gréRere Anzahl an Personen, kdnnen

mehrere Tische auf einmal reserviert werden.
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£ Zuriick

Reservierungsdatum: < 04.10.2023 ~ » Zeit: | 15:00 Dauer:‘ - IZl + ‘h ‘— IIl + ‘min

Raumbezeichnung: Restau-rant V' Tischnummer: TI: 10, 11, 12, 13 v Max. Anzahl Personen: 12
DAIIe/I(ein

Anrede ‘Herr Email L1 .
|:| D Stammitisch Anmerkung:
‘ Erinneru l:‘ 3

[ ]Hochzeit
Geburtstag

Titel

O

Personen

Vorname ‘

Kinder

Nachname ‘Mus‘[ermann

0
4
0
-
i

Kleinkinder

Telefon ‘

i

Cl=l 'O o0 = v oLn

@)
]
el el I

Raucher

i

Bemerkung:

10
gy
no . 85

Geburtstagsdekoration

Kundendaten
Eingabe der Kundendaten (Anrede, Titel, Vor- & Nachname, Telefon)

Email:

Um den Kunden zu erinnern, dass er bei Ihnen eine Reservierung hat, kann ein Email an ihn
versendet werden. Dazu muss nach der Email-Adresse gefragt werden und das Hakchen bei
"Erinnerungs E-Mail versenden" gesetzt werden.

Q HINWEIS

Das Hakchen bei "Erinnerungs E-Mail versenden" kann erst nach Eingabe einer vollstandigen
E-Mail-Adresse gesetzt werden.

Personen:
Anzahl der erwachsenen Personen

Kinder:
Anzahl der begleitenden Kinder.

Kleinkinder:
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Anzahl der Kleinkinder.

Raucher Ja/ Nein:
Man kann sich auch erkundigen, ob der Kunde Raucher ist.

Anmerkungen:

Hier kann der Grund fur die Reservierung angegeben werden (Hochzeit, Geburtstag)
Einstellungen: Bei den Einstellungen (Zahnradsymbol) kdnnen auch neue Grinde hinzugeflugt,
bearbeitet oder auch geléscht werden.

» Neu: Neuer Reservierungsgrund. Fur jeden Grund wird eine eigene ID und ein eigener Name
vergeben.

+ Bearbeiten: Bestehende Anmerkung verandern.
« Loschen: Bestehende Anmerkung l6schen.

< Zuriick Anmerkungen

D
1 Hochzeit
2 Geburtstag AEE] VI
Bearbeiten
Lischen
Bemerkung:

Hier kdnnen besondere Winsche oder wichtige Informationen angegeben werden, die beachtet
werden sollen.

Buttons in der unteren Leiste:
» Tastatur: Es wird eine Tastatur eingeblendet, um am Touchscreen etwas eintippen zu kénnen.
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o OK: Die Reservierung wird gespeichert.

Reservierung abbrechen
Mit dem Button "Zuriick" oben links kann die Neuanlage einer Reservierung abgebrochen
werden. Man gelangt wieder zurick in die Reservierungsansicht.

Reservierung verandern

Kontext Meni:

MELZER X3000

)V( < 19.03.2024 ~ ) a@ Personen: E“Zl Suche:

082 09% 0% e 2% 3% 4 159 162 7% 1

|
Dienstag, 19. Marz 2024

v Gast 2023

v Restaurant

Tisch 1
Max. Personen: 3

Stammtisch Musterfrau | 2 P
Max. Personan: 2 "

Tisch 3

M. Personen: 4

Max. Personen: 4 Status Andern

Tisch 5

Max. Persanen: 1

& qh A

Reservierung Loschen

T\'s;":h i . & Mustermann |11 P (3/11)
T‘ﬁimm & Mustermann | 11 P. (4/11)
T‘Sﬁiimw & Mustermann | 1P (2/17)
Tisch 10 Maier [1P.
Max. Personen: 3
Tisch 11
Mz Perzonen: 2
Tisch 12
Max Personen: 3
Tisch 13 v
1236
19.03.24 4 >

Rechtsklick auf die Reservierung, lasst ein Kontext Menu aufscheinen:

o "Status andern:" Das ist der aktuelle Stand des Tisches. Je nachdem welcher Status bei dem
Tisch gerade herrscht, erscheint die Reservierung in einer anderen Farbe.

o Offen: Der Tisch ist reserviert, doch der Gast ist noch nicht eingetroffen.
o Angekommen: Der Kunde sitzt am Tisch.

o Erledigt: Der Tisch ist abkassiert und die Gaste sind gegangen.
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< Zuriick Status

Reservierung am Mi. 04.10.2023 um 09:00 Uhr fiir

@ Offen

(O Angekommen

(O Erledigt

[ A

- "Reservierung Léschen": Eine bestehende Reservierung wird geléscht.

Bei Reservierungen aus dem internen Reservierungsmodul X3000, die mit einem Zimmer
verknupft sind, wird dieses Kontextmenu nicht angezeigt. Diese Reservierungen erhalten
standardmafBiig den Status , Offen”.

Damit Zimmer als Reservierungen angezeigt werden, muss unter ,Einstellungen allgemein =
Schnittstellen » Modul X3000 —» Zahnrad" die Option "Zimmer als Reservierung anzeigen*

aktiviert sein.

Q HINWEISE

Reservierungen kénnen auch Uber Drag&Drop verschoben werden oder mit einem
Doppelklick auf die Reservierung, kénnen Sie die Reservierung 6ffnen und gewinschte
Anderungen vornehmen.

Bedienerberechtigung

Unter Stammdaten - Bediener - Erweitert - Diverses: "Tischreservierungen aufrufen"
kann man einem Bediener die Berechtigung nehmen auf die Reservierungsansicht zuzugreifen.
Am Tischplan unter Funktionen fehlt dadurch das Symbol "Reservierung". Das bedeutet der
ausgewahlte Bediener darf keine Reservierungen neu anlegen, bearbeiten oder I6schen.
Weiterhin kann er aber die Reservierungsinfo abrufen und auch erkennen, welcher Tisch
reserviert ist.
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Reservierung im Boniersystem der
Kasse

Button "Funktionen"

Im Tischplan unter "Funktionen" kann neben der Reservierungsansicht (s. Reservierung) auch die
Reservierungsliste ("Funktionen - Reservierungsliste") aufgerufen werden. Hier scheinen alle
Reservierungen des heutigen Datums (Systemdatum) in chronologischer Reihenfolge auf.

Bearbeiten:
Mit dem Button "Bearbeiten" kann der Status der Reservierung geandert werden.

Zuruck:

Mit dem Button "Zurlck" kann die Reservierungsliste geschlossen werden und man gelangt
wieder in die Tischansicht zurlck.

< Zuriick Reservierungsiibersicht

Dienstag, 30.01.2024

Status Tisch ~ Tisch2 Name Zeit Personen = Gruppe  Bemerkung  Bemerkungintern
Angekommen 1 0  Mustermann 9:00-11:00 1
Offen (Verspatet) 4 0  Muller 9:15-11:00 2
Angekommen 7 0 Maier 8:45-9:45 2
Offen (Verspatet) 3 0 Max &15-9:30

Anzeige am Tischplan

Reservierte Tische werden am Tischplan mit einem Symbol gekennzeichnet. Symbol und Farbe
andern sich automatisch nach Reservierungs-Status (Offen, Uberfallig, Verspatet).

Wenn der Mauszeiger auf einen reservierten Tisch bewegt wird, 6ffnet sich ein Tooltip mit
grundlegenden Informationen zur Reservierung.
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Durch Dricken des Buttons Reserv. Info und Anklicken eines reservierten Tisches wird ein Info-
Fenster angezeigt, in dem auch der Reservierungsstatus manuell geandert werden kann bzw.
muss. Status ,,Angekommen” und ,Erledigt” kdnnen nur durch manuelle Eingabe gesetzt werden,
letzterer |6scht gleichzeitig die Reservierung.

< Zuriick Reservierungsiibersicht

Tisch 6 am Mittwoch, 04.10.2023

Status  Tisch  Tisch2 Name Zeit Personen = Gruppe  Bemerkung = Bemerkungintern

Offen 6 0 Musterfrau 8:00-10:00 1

Reservierbar

Um einen Tisch reservieren zu kdnnen, muss man im Tischplan bei "Tischplan bearbeiten" -
"Tische Bearbeiten" den ausgewahlten Tisch auswahlen und ein Hakchen bei "Reservierbar"
setzen.

Wird der Tisch als "nicht reservierbar" gekennzeichnet (kein Hadkchen gesetzt), wird dieser
Tisch auch nicht in der Reservierungsstartansicht aufgezeigt.
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Reservierungen auf der MobileKasse

Reservierungen Tischubersicht
041 Tischeingabe 9%

Tisch eingeben

@

l'

Andreas

FKT KARTEI

®
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Bei der MobilenKasse werden die Tische mit einer Reservierung mit Symbolen gekennzeichnet:

o [J: Der Tisch wurde reserviert, aber es sind noch keine Gaste gekommen - er ist noch "Offen".

o []: Der Tisch wurde reserviert und die Gaste sitzen noch - "Angekommen".

Button "Res-Info"

Mit dem Button "Res-Info" (Reservierungsinformation) kann der Bediener mehr Informationen
Uber die Reservierung abfragen. Auf den Button klicken und den reservierten Tisch auswahlen. In
der aufscheinenden Ansicht kann von der MobilenKasse aus der Status der Reservierung geandert
werden.

"Erledigte Res. einblenden": Aktiviert man diese Funktion, werden auch die schon erledigten
Reservierungen von diesem Tisch eingeblendet.

Vorgang beenden

o %: Der Vorgang wird abgebrochen. Dabei wird keine Veranderung gespeichert und man kommt
direkt wieder zur Tischubersicht.

« v: Mit diesem Hacken werden Anderungen gespeichert und man gelangt zur Tischiibersicht
zuruck.
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X

Reservierungen von heute

Erledigte Res.
Offen einblenden
Zeit Name Ti Per
@® 13:00 Musterfrau 13 2
15:00 Notiz: Intern:
Reservierungsliste

v18

In der unteren Taskleiste im Button "FKT" - "Reservierungsliste" werden alle Reservierungen

chronologisch aufgelistet.
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Erledigte Res. einblenden:
Mit dieser Einstellung kann festgelegt werden, ob schon erledigte Reservierungen eingeblendet

werden sollen.

X

Reservierungen von heute

Erledigte Res. einblenden

Zeit Name Ti Per
@ 0900 Zimmer 202 20 2
11:00 Notiz: Intern:

@ 1200 Miiller 3 2
15:00 Notiz: Intern:

@ 13:00 Musterfrau 13 2
15:00 Notiz: Intern:
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Reservierungen auf der MobileKasse
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V2

Reservierungen Tischubersicht

11:37 € W 86% O
( ) Chef/Max

REST. GARTEN NAMEN
1 2 3 4
Max Mustermann LINKS LINKS LINKS

Muster LINKS MITTE MITTE

&

9 10 11 12
MITTE MITTE LINKS Mdller
21 e 23 24 @
BAR BAR BAR Musterfrau
25 26 27 23
500

) o &L /| B &)
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Bei der MobilenKasse V2 werden die Tische mit einer Reservierung mit Symbolen gekennzeichnet:

« Orange: Der Tisch wurde reserviert, aber es sind noch keine Gaste gekommen - er ist noch
"Offen".
« Grun: Der Tisch wurde reserviert und die Gaste sitzen noch - "Angekommen".

Reservierungs Info"

Mit Longtab auf einen Tisch 6ffnet sich ein Auswahlfenster. Uber die Funktion "Reservierungs Info"
erscheint eine Ansicht, wodurch der Status der Reservierung tUber die MobileKasse geandert
werden kann.

Vorgang beenden Uber das "X"im rechten oberen Eck, wird der Vorgang abgebrochen.
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12:09 © H 82%

NAMEN

Reservierung Info

34
L@ Tischname GARTEN

LINKS

38

GARTEN
LINKS

5@5& Tisch umbuchen

39 41 42

GARTEN GARTEN
GARTEN RECHTS
LINKS RECHTS
43 44 45 46
GARTEN GARTEN GARTEN
VERANDA
RECHTS RECHTS RECHTS
47 48 49 50
VERANDA VERANDA VERANDA VERANDA

81 82 83 84

85 91 92 93

O & & /B B

Reservierungsliste

In der unteren Taskleiste im Button "FKT" - "Reservierungsliste" werden alle Reservierungen
chronologisch aufgelistet.
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Reservierungen ®

Kurzbez. Bezeichnung

Musterfrau ATi:Zkﬁ1
08.10.2025 12:30-14:00 nza

Offen

Muller ATiiﬁg
08.10.2025 12:00-14:00 nza

Angekommen

Muster . Ti!-;l ,
08.10.2025 11:15-12:15 nza

Verspatet

Max Mustermann A Ti::ﬂg
08.10.2025 12:00-14:00 nza

Offen
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Diverse Programme

A\ ACHTUNG

Hier kdnnen Daten verloren gehen. Nur zu verwenden nach Rucksprache mit Ihrem
Handlerpartner.
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Herunterfahren

Uber diese Schaltflache kann der Computer heruntergefahren werden.

A\ VORSICHT!

Ungespeicherte Daten kdnnen verloren gehen.
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Neustart

Uber diese Schaltflache kann der Computer neu gestartet werden.

A\ VORSICHT!

Ungespeicherte Daten kdnnen verloren gehen.
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Hotel Zuordnungen

Stammdatenmapping

Mews

In Mews kénnen verschiedene Kategorien angelegt werden, die in der Kasse zugeordnet werden
mussen, um sicherzustellen, dass die Daten korrekt an das Hotelprogramm Ubertragen werden.
Die Kartei "Hotel Zuordnungen" ermdglicht diese Durchfihrung des Mappings fur
Warengruppen, Zahlungsarten, Kostenstellen und Steuersatze.

Es kdnnen folgende Einstellungen vorgenommen werden:

« Warengruppen/Buchhaltungskategorien: Fur jede Filiale kann pro Warengruppe eine
eigene Kategorie festgelegt werden.

o Zahlungsart: Pro angelegter Zahlungsart in der Kasse, kann die jeweilige Bezeichnung von
Mews eingestellt werden.

» Kostenstelle: Fir die jeweilige Kostenstelle wird der entsprechende Name des Outlets bzw.
des Services ausgewahlt.

» Steuersatze: Im letzten Abschnitt kdnnen die in Mews hinterlegten Steuersatze den
entsprechenden Steuersatzen im Kassensystem zugeordnet werden.

.
Stammdatenmapping ‘MEWS'

o
1- Bier %) v 2 - Wein (20,00 %) v 3 - Sekt (20,00 %) hd v
I-I 5 reie (20,00 %) v 6- tranke (20,00 %) v T-Eis 00 %) v v
Speichern 9 20,00 %) v 10 - Tabak (20,00 %) v 11 - Zimmer (10,00 %) v 12 - Billard / Snooker (20,00 %) v
13 - Durchlzufer (000 %) v 14 - Aufschlag CC (0,00 %) v 15 - Pfand (20,00 %) v 99 - Differenzenjournal (0,00 %) v
(2) 2 - Filiale-2.
()3 - Filiale-3
()9 - Zentrale
BA - Bar vV CC-Kertenzahlung v DI-DinersClub v EU-MasterCard
GB - Gutschein Bon 2,00 v GE - Gutschein E-Guma v Gl - Gutschein Incert v GS - Gutschein X3000
v MA - Maestro v OZ - Online Zahlung v UE - Uberweisung g
VI - Visa-Card v VP - VPay v WK - Chip v
— Qutlets
‘1'F|\ﬁﬁ4 v 2 - Filiale-2 v 3 - Filiale-3 v 9 - Zentrale v
~ Services
‘1 - Filiale-1 v 2 - Filiale-2 v 3 - Filiale-3 v 9 - Zentrale v ‘

Satz 0: 000% (Normal) v Satz 1: 20,00% (Normal) v Satz 2:10,00% (ErmaBigt 1) v Satz 3: 13,00% (ErmaRigt 2) v

Satz 4: 500% (Besonders) v
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SiTec FO Cloud

FUr jeden in der Kasse angelegten Steuersatz muss eine entsprechende ID aus dem
Hotelprogramm SiTec FO Cloud zugeordnet werden, damit die Umsatze dort korrekt angezeigt

werden.

@ INFO

Wird ID "-106" hinterlegt, werden die Umsétze als umsatzneutrale POS Ubernahme in SiTec
FO Cloud angezeigt.

Stammdatenmapping 'Sitec FO Cloud’

Artikel |D des Sitec FO Cloud Mapping Artikels hinterlegen. (Wird |0 '-106" hinterlegt, werden die Umsatze als umsatzneutrale POS Ubernahme in Sitec FO Cloud angezeigt)

Satz 0: 0,00% (Normal) [ ] satz 1:20,00% (Normal) [ ] satz2:1000% (EmaBigtny [ ]
Satz 3:13.00% (Ermafigt2) | | Satz4:500% (Besonders) | |
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Verbuchung ins Hoteljournal

@ INFO

Die manuelle Verbuchung ins Hoteljournal ist nur moglich, wenn unter Einstellungen -
Allgemein - Tageswechsel die beiden Parameter "Verbuchung in das Hoteljournal" &
"Verbuchung laut Rechnungskorrektur" aktiviert sind.

Mit diesem Programm wird die Tageslosung der Kasse (alle Umsatze auBer Zimmerbuchungen,
die ja direkt auf die jeweiligen Zimmer gebucht werden) in das Hotelprogramm verbucht.

Die Bedienerabrechnung wird entweder auf ein fingiertes Zimmerkonto gebucht - dieses Zimmer
muss unter Stammdaten - Bediener: Zimmernummer fiir Ubernahme pro Bediener
angegeben werden - oder mitsamt den Zahlungen an das Hotelprogramm tbermittelt.

Q HINWEIS

Die Verbuchungsvariante hangt vom verwendetet Hotelprogramm ab. Genauere Infos auf
Anfrage.

Die Buchung erfolgt normalerweise (bei entsprechender Einstellung unter Einstellungen -
Einstellungen Allgemein - Tageswechsel) automatisch mit dem Tagesabschluss. Dieses
Hilfsprogramm ist daher nur notwendig, wenn dabei Differenzen aufgetreten sind.

Wenn die Verbuchung fur ein Datum erfolgen soll, an dem die Tageslosung bereits verbucht
wurde, erscheint die Frage, ob die Daten nochmals verbucht werden sollen (das Programm
,merkt” sich die bereits erfolgte Verbuchung).

Verbuchung:
Eingabe Bediener von/bis und Abrechnungsdatum von/bis. Bereits verbuchte Bedienerumsatze
werden Uberlesen.
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Info v18

Info

Es offnet sich ein Fenster mit einer allgemeinen Ubersicht. Man erhalt folgende Informationen:

« Version: Die derzeitig installierte Version

e Lizenznummer

o Arbeitsstation: Nummer der Arbeitsstation, welche man gerade in Betrieb hat.
« Kassendatum

e Uhrzeit

Button "Fernwartung"

Es 6ffnet ein Fernwartungsprogramm, um von Aufen auf den Kassen-PC zugreifen zu kénnen und
ein Problem oder eine Kundenanfrage schnell I6sen zu kédnnen.

Button "Lizenz eingeben”

Die Lizenznummer kann Uber das sich 6ffnende Eingabefenster manuell eingetragen werden.
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Stammdaten offline kopieren

Dieser Button ist auf Client-PCs verfligbar, die im Online-Modus gestartet wurden. Uber diese
Funktion kann der Kopiervorgang der Stammdaten in die lokale Datenbank des jeweiligen PCs

manuell gestartet werden.

@ HINWEIS

Die Funktion kann unter Einstellungen - Passworter autorisiert werden und steht nur zur
Verfligung, wenn eine Offline-Installation vorhanden ist.
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Stammdaten offline Timestamps
loschen

Dieser Button ist auf allen PCs verflgbar, die im Online-Modus gestartet wurden.

FUr jeden Client-PC wird der Zeitpunkt des letzten Kopiervorgangs der Stammdaten in der
zentralen Datenbank gespeichert. Durch das Loschen dieser Zeitstempel wird der Kopiervorgang
auf allen Clients erneut ausgeldst. Dies erfolgt beim nachsten Programmstart, bei der nachsten
Bedieneranmeldung oder beim nachsten Offnen des Tischplans.

@ HINWEIS

Die Funktion kann unter Einstellungen - Passworter autorisiert werden und steht nur zur
Verflugung, wenn eine Offline-Installation vorhanden ist.
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Bondisplay

Beim BonDisplay handelt es sich um ein lizenzpflichtiges Modul.

Bons werden nicht sofort am entsprechenden Bondrucker gedruckt, sondern zuerst am
BonDisplay angezeigt. Sobald die Bestellung fertiggestellt wurde, wird am BonDisplay der
Bondruck ausgeldst (wenn gewlnscht). Dieser Bon kann dann fur das Servicepersonal auf den
Teller gelegt werden.

() AUSNAHME

Einstellungen —» Arbeitsplatz » BonDisplay: BonDisplay deaktiviert (Bons werden
sofort gedruckt). Dieser Parameter kann auch in Notfallen aktiviert werden, wenn das
BonDisplay aus technischen Grinden nicht funktioniert. Der Parameter muss bei der
Bondisplay WS gesetzt werden.

Allgemein

Verweise auf Einstellungs-Parameter beziehen sich - soweit nicht anders angegeben - auf
Einstellungen - Arbeitsplatz - BonDisplay.

FUr das Bondisplay stehen zwei Farbschemen zur Auswahl (Einstellungen —» Layout -
Farbschema): "Hell" oder "Dunkel".

Bons werden vertikal aneinandergereiht, bis eine Spalte gefullt ist, danach wird eine neue Spalte
begonnen. Befinden sich mehr Bon auf dem Display, als am Bildschirm angezeigt werden kénnen,

wird eine horizontale Scrollleiste eingeblendet.

Der vertikale und horizontale Abstand zwischen den Bons kann in den Einstellungen eingestellt
werden (,Vertikaler” und ,, Horizontaler Abstand Bons*).
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Bondisplay v18

21-KDISP 1
SN Fr. 25.02.2025 14:36:01

~ Menii-Artikel: offen/abgerufen

‘ ‘CREME SUPPE

1 HAUPT FLEISCH

=== HAUPT === 1 CREME SUPPE

| 1/Kaspr. Suppe 1 Grillteller 1 SUPPE EINLAGE

e —— ¢ Baciers S|

T:23 -
4 Gilteller | 1[kasesuppe N }(@%d\\’p @ 12:44] 1:51:14

1 VSP FLEISCH

@ T:25 T 10 oe
14:32 | 3:12 1244| 1:51:42

#469/2 1-Max #461/1 1-Max
1 VSP FLEISCH 1 HAUPT VEGGIE
1 HAUPT FLEISCH

,g T:23 -
12:44 | 1:51:14

‘ SUPPE EINLAGE

‘VSP FLEISCH

‘ HAUPT VEGGIE

1 Filet Steak | 1]Guiaschsuppe

1 ***Well Done === HAUPT ===

‘ HAUPT FLEISCH

‘DESSERT TORTE 1 " \Wedges 1 Schweinsbraten

1 ** Krauterbutter 1 Gegr. Hihnerbrust

‘ DESSERT KUCHEN

@ T: 25
14:32 | 312

‘ #462/2 1-Max
DESSERT EIS n #469/1 1-Max 1 HAUPT FLEISCH
& Zeit Meniiartikel: 10:58
B Wi Lo
~ Filter =

1 Tiroler Grostl m-r 25
 ererscrizs | o suoee 1432 302
#469/3 1-Max
I I
= - Gulaschsuppe

=== VOR ===
1 Beef Tartar

EIET—
1 KI. Gem. Salat

| = - [

TR 1 TiolerGrost

1 Cordon Bleu

© Markierte Artikel fertig
R -
2

2 Griesn, Suppe [1]

5| Gulaschsuppe
[1]

2 Kasesuppe [1]

1 ** Schwein
1 Kaspr. Suppe [1] pypem
*** Pommes
1 s’Pfandl
1 Carpaccio [2] 1 1=

1 Beef Tartar [2]

Beilagen Salat
1 KI. Gem. Salat [2]

1 Cordon Bleu [3]

1 Filet Steak [3] v < >

A la carte- und Menlartikel
A la carte- und Menuartikel kénnen in eigene Spaltengruppen unterteilt werden (Einstellungen -
Diverse Optionen - ,Eigene Spalten fiir A la carte und Meniibestellung-Génge*).

giﬁglgyfgmlwe@mplierte Artikelliste, etc.) kann mit bzw. (links unten) aus- und
Ubersicht Menibestellungs-Artikel

Die Ubersicht der aufgenommenen und abgerufenen Menuartikel links oben ist optional.
(Einstellungen — Diverse Optionen — ,Fur folgende Menubestellungs-Artikel Vorschau anzeigen).

Kumulierte Artikelliste

In der kumulierten Artikelliste (links) werden alle auf dem Display befindlichen Artikel
kumuliert angezeigt. Die SchriftgroRe ist einstellbar (Einstellungen - Layout — ,Schriftgroen:
Kumulierte Liste").

Beilagen werden nur angezeigt, wenn in den Einstellungen — Diverse Optionen —» ,Artikel
kumuliert: Beilagen anzeigen” oder Einstellungen - Bon-Fertigstellung, Druck - ,Beilagen
getrennt vom Hauptartikel drucken” eingestellt ist. In der linken Spalte wird die Gesamtmenge
angezeigt, in der rechten die markierte Gesamtmenge des jeweiligen Artikels (,,Markierung”
wird weiter unten erldutert). Die Anzeige kann mit den dartber befindlichen Buttons sortiert
werden (jeweils auf- oder absteigend) nach Menge, Bezeichnung oder [Menge] Markiert. Mit der
Option ,Gang” wird die Liste zuerst nach Gang (Sortierkennzeichen) sortiert und erst danach nach
den anderen Kriterien. Die Option ,,Gang“ kann in den Einstellungen standardmafig aktiviert
werden: Einstellungen — Diverse Optionen - ,Artikel kumuliert: Sortierung_nach Gang_als
Standard”.

Uber die kumulierte Liste kdnnen auch Artikel markiert werden (s.u.).
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Bondisplay v18

Artikelgruppierung in der kumulierten Liste: Stammdaten — Artikelverwaltung — Artikel -»
Bondisplay: ,Kennzeichen Artikelgruppe*: Artikel werden zuerst nach diesem Kennzeichen (0
- 9) sortiert, pro Kennzeichen erhalten die Artikel in der Liste eine eigene Farbe.

Menu:

Archivbons:

ReSRitLEytigasstedir BRNE NRSHerebiRi R AsZaie - Ris BgBR PRSI SRt weder lber das :

Alle Bons l6schen:
Alle Bons werden nach zweimaliger Nachfrage geldscht.

Beenden:
Programmende

Bons sortieren und filtern

Die Sortierung der Bons kann Uber das Drop-down-Menu ,,Sortierung“ (links unten) geandert
werden: Sortierung nach BonNr, Tisch, Zeit oder Zeit/Tisch. Die Standardsortierung wird in den
"Einstellungen — Diverse Optionen" festgelegt (,,Standard Sortierung”, Beschreibung s. dort).

In der linken Spalte finden sich mehrere Filter-Buttons:

o Artikel: Zuerst einen Artikel in der kumulierten Liste antippen, anschlieBend Button drlcken.
Es wird nach Bons gefiltert, die diesen Artikel enthalten. Bei aktivem Filter kann anschlieBend
ein anderer Artikel in der kumulierten Liste gewahlt werden, der Filter wird aktualisiert. Siehe
Einstellungen - Diverse Optionen - "Aritkelfilter: Nur entsprechende Bonzeilen
anzeigen"

- Bediener: Es 6ffnet sich eine Bedieneribersicht, mit der Bons nach Bediener gefiltert werden
kdnnen.

o Tisch: Es 6ffnet sich ein Ziffernblock, mit dem Bons nach Tischnummer gefiltert werden
kénnen.

« Abholung/ Lieferung: Es werden nur Bons angezeigt, die eine Abhol- oder Lieferzeit
eingetragen haben.

+ A la carte/ Meniibestellung: Sichtbar, wenn in den Einstellungen ,,Eigene Spalten fir A la
carte und Meniibestellung-Gange*“ mit der Zusatzoption ,Filter 'Nur A la carte' und 'Nur
MenUbestellung' anzeigen” eingestellt ist.

» Filter 'Nur Gangabruf' anzeigen: Es werden nur Bons angezeigt, die abgerufene Gange
enthalten.

» Filter 'Nur Busbon' anzeigen: Es werden nur Bons angezeigt, die im Zuge eines Busbons
(Einstellungen - Arbeitsplatz » Formulare —» Busbon) erstellt wurden. Dabei werden
Bons, die zum jeweils selben Busbon gehdren, mit einer Kopfzeile in einheitlicher Farbe
angezeigt. Dort scheint die Uhrzeit auf, zu der der Busbon gestartet wurde.
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Bondisplay v18

Neuer Bon

Bei Eingang eines neuen Bons wird dieser entsprechend der aktuellen Sortierung (BonNr, Tisch,
Zeit) am Display einsortiert.

Neue Bons kdnnen optisch hervorgehoben werden (Einstellungen — Diverse Optionen: ,,Neue
Bons hervorheben (Minuten, max. 60)*“). Der Bon-Header blinkt dann orange. Durch
Antippen des Headers kann das Blinken beendet werden.

Auch kann bei Bon-Eingang ein akustisches Signal ausgegeben werden (Einstellungen -
Diverse Optionen: , Akustisches Signal“ bei ,Bon” und bei ,Storno").

Bon

Ein Bon besteht aus einem Header-Bereich mit allgemeinen Informationen und Funktionen, sowie
den darunter befindlichen Bonzeilen.

@THB
08:46 | 5:38

1-Andreas

Rindscarpaccio

—

Seezunge

—

Nudelsuppe

—

Mixgrill

—

Spargel gratiniert

Header

Hintergrund- und Schriftfarbe: Einstellungen: ,,BonDisp Farben: Bon-Header"

Informationen:

o Tischnummer

« Uhrzeit der Bonierung, sowie abgelaufene Zeit seit Bon-Eingang (Timer)
« Bonnummer

o Bediener (optional, Einstellungen: ,Bediener anzeigen”)

» Tischbezeichnung (optional, Einstellungen: ,Tischbezeichnung_anzeigen”)
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Bondisplay v18

o Bezeichnung Tischgruppe (optional, Einstellungen — Arbeitsplatz -» Formulare:
LTisch/Kontogruppenbez. auf Bon/Rg” einzustellen bei der Arbeitsstation, auf der boniert wird,
nicht bei der Arbeitsstation des Bondisplays)

Funktionen:

Kontextmenii: -

« VIP: Ein Bon kann als ,VIP-Bon" gekennzeichnet werden (entweder durch Bonieren des
entsprechenden Funktionsartikels oder am BondDisplay Uber das Kontextmenu). Diese Bons
werden vorgereiht. Bei einem VIP-Bon scheint im Header ein oranges Label ,VIP“ auf, im
KontextmenU andert sich der Text in ,VIP off”, womit die Kennzeichnung wieder aufgehoben
werden kann.

@ HINWEIS

Der Artikel VIP Bon muss in den 'Grunddaten - Diverses' als "Artikel als Beilage
verwenden" definiert sein.

« Abholung, Lieferung: Ein Bon kann mit einer Abhol- oder Lieferzeit versehen werden
(entweder durch Bonieren des entsprechenden Funktionsartikels oder am BonDisplay Gber das
Kontextmenu). Diese scheint unterhalb des Headers in einem orangen Balken auf, daneben ein
Timer, der die bis dahin verbleibende Zeit anzeigt. Bei Ablauf der Zeit farbt sich der Balken rot.
Die Abhol- oder Lieferzeit kann Gber das MenU auch bearbeitet oder geléscht werden.

T: 1
15:42 | 5:22 ®‘

#4 1-Bediener 1
Abholung: 15:50 (2:44)
**HAUPT -

1 Wiener Schnitzel 14.90

« Alles markieren/ demarkieren: Alle Bonzeilen werden markiert oder demarkiert.

» Fertige Artikel anzeigen (nur sichtbar, wenn in Einstellungen , Fertiggestellte Artikel
ausblenden” aktiv): Hiermit kdnnen bereits fertiggestellte Artikel wieder angezeigt werden.
Mit ,Fertige Artikel ausblenden” kénnen diese wieder ausgeblendet werden.

Bon fertig:

Wurden nur einzelne Bonzeilen markiert, so werden nur diese fertiggestellt. Wurden alle oder
keine Zeilen markiert, wird der gesamte Bon fertiggestellt.

Wurde in den Einstellungen die Option ,Druckoptionen anzeigen” gewahlt, erscheint vorher ein
MenU mit Druckoptionen.
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Bondisplay v18

Einstellungen-Sondereinstellungen, die mit dem Fertig-Button verknupft werden kénnen:

« Mit Button 'Bon fertig' alle Artikel fertigstellen, aber Bon nicht |I6schen
« Mit Button 'Bon fertig' gesamten Bon drucken (auch bereits fertiggestellte Artikel)
« Mit Button 'Bon fertig' Bon weiterleiten an WSNR: ...

Bendtprticohne Apsdrirl gom=e Ben bevtigstetienBoBirk oh/Buttosdiik oz destiltck’

Bonzeilen:

Schriftart und -gréRen, Zeilenhdhe: Einstellungen — Layout: Schriftart Bonzeilen, Schriftarten:
»,Bon Infotexte” und ,Bonzeile ,Preis’” bzw. ,Zeilenhdhe”.

Informationen:

 Menge
e Bezeichnung

» Preis (optional, Einstellungen: ,Preis anzeigen”)

« Button ,Info-Text’ (optional, Einstellungen: ,Info-Text laut Artikel anzeigen”), 6ffnet ein Popup
mit der Artikel-Info

- Frittat. Suppe 5.00

@ BONZEILEN FARBEN: JE NACH STATUS

(offen, fertig, Storno, ZeitUberschreitung, Gangabruf, markiert; vgl. entsprechende
Einstellungen in Einstellungen: ,BonDisp Farben”). Es kdnnen auch pro Artikel individuelle
Farben fur den Status ,offen” und ,, Storno” eingestellt werden (s. Stammdaten - Artikel -
Bondisplay), dies Ubersteuert die Einstellung pro Arbeitsplatz.

Beilagen: Beilagen werden links eingerlckt dargestellt, um die Zugehdrigkeit zum Hauptartikel
sichtbar zu machen.

Bonzeilen bearbeiten/ fertigstellen, Bon
fertigstellen

Beim Eingang eines neuen Bons werden die Bonzeilen als ,,offen” dargestellt.

Ist in den Einstellungen bei , Zeitlberschreitung_ab ... Minuten:" ein Wert eingestellt, werden sie
nach Ablauf dieser Zeitspanne in den Statusfarben ,Zeitiberschreitung” dargestellt.

Bonzeile markieren:

Durch Antippen einer Bonzeile wird diese als ,markiert” dargestellt (mit den entsprechenden
Statusfarben). Die Markierung dient als Hinweis, dass dieser Artikel jetzt zuzubereiten ist.
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Bondisplay v18

Sind nur einzelne Bonzeilen markiert, werden mit dem Button Bon fertig (bzw. Bon fertig

ohne Ausdruck @ ) nur die markierten Zeilen fertiggestellt (ansonsten alle).

Durch das Markieren einer Bonzeile andert sich in der kumulierten Liste der Wert in der rechten
Spalte (Gesamtmenge Artikel markiert).

Durch erneutes Antippen wird die Markierung aufgehoben.

Alle Zeilen eines Bons markieren: Uber Kontextmenii (s.0.), oder Longtab auf das Feld
.Bezeichnung“ einer beliebige Bonzeile.

Beilagen:
Die Markierung einer Bonzeile wirkt sich automatisch auch auf zugehorige Beilagen aus
(Ausnahme: Einstellungen: ,Beilagen getrennt vom Hauptartikel drucken”).

Teilmenge auswahlen:
Ist bei einer Bonzeile die Menge groRer als 1, kann eine Teilmenge ausgewahlt (und fertiggestellt)
werden:

» Feld ,Menge” antippen: Die ausgewahlte Menge erhéht sich um 1 (die Menge wird dann z.B.
dargestellt als ,1/3“).
« Auf Feld ,,Menge” nach links oder unten wischen: Menge verringert sich um 1.

» Longtab auf Feld ,,Menge*“: Es 6ffnet sich ein Ziffernblock, wo die gewlinschte Teilmenge
eingegeben werden kann.

» Feld ,Bezeichnung” antippen: Gesamte Menge wird ausgewahlt, erneut antippen: keine
Auswahl.

Bonzeilen mit ausgewahlter Teilmenge werden auch als markiert dargestellt.

Bonzeile fertigstellen:

Zeile nach rechts wischen (daflr muss in den Einstellungen L"-“"el fertigstellen mit Swipe*

aktiviert sein). oder Zeile markieren und Button Bon fertig (bzw. Bon fertig ohne

Ausdruck @ ) drucken.

Wurde eine Teilmenge ausgewahlt, wird nur diese fertiggestellt und die Gesamtmenge
entsprechend verringert.

Zugehorige Beilagen werden mit fertiggestellt

Q AUSNAHME

Einstellungen: ,Beilagen getrennt vom Hauptartikel drucken”.
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Bonzeilen markieren/ fertigstellen uber kumulierte Liste:

Wird eine Artikelzeile in der kumulierten Liste angetippt, erscheint diese orange, und Plus-/
Minuszeichen werden eingeblendet. Damit kann die Gesamtauswahl dieses Artikels erhéht oder
verringert werden. Wird die Menge erhdht, wird der erste Bon gesucht, der diesen Artikel enthalt
und bei dem dieser Artikel noch nicht markiert bzw. nur eine Teilmenge ausgewahlt ist. Die
Bonzeile wird kurz optisch hervorgehoben. Der Wert im Feld ,,Gesamt markiert” in der
kumulierten Liste wird erhoht.

Longtab auf Minuszeichen: Alle Markierungen des betreffenden Artikels werden geldscht.

Longtab auf Pluszeichen: Es 6ffnet sich ein Ziffernblock, wo die Gesamtmenge der markierten
Artikel ausgewahlt werden kann. Optionen ,,Zusatzlich* und ,,Gesamt*: Mit ,Zusatzlich” wird
die angegebene Menge zusatzlich zur bestehenden markierten Menge markiert, mit ,,Gesamt”
wird die Gesamtmenge der markierten Artikel festgelegt.

Mit dem Button Markierte Artikel fertig werden alle markierten Artikel fertiggestellt.
Wenn in der kumulierten Liste Beilagen angezeigt werden (Einstellungen , Artikel kumuliert:

Beilagen anzeigen” oder ,Beilagen getrennt vom Hauptartikel drucken”) kénnen diese nur
bearbeitet werden, wenn ,Beilagen getrennt vom Hauptartikel drucken” eingestellt ist.

Storno

Wird an der Kasse ein Artikel wieder storniert, werden auf dem Display die entsprechenden
Positionen gesucht. AuBerdem druckt das Display einen Stornobon. Gefundene Positionen werden
in den Statusfarben ,Storno” dargestellt. Nicht gefundene Positionen (z.B. Positionen, die bereits
abgearbeitet wurden) werden ignoriert.

Q AUSNAHME

Einstellungen: ,Stornobons anzeigen”: Fur alle nicht gefundenen Stornopositionen wird ein
separater Stornobon als Information am Display angezeigt.

Ganguberschrift, Gangabruf

Wenn beim Bonieren mit Gangen gearbeitet wird, werden am Bondisplay Ganguberschriften
angezeigt. Aktionen, die flr einzelne Bonzeilen vorgenommen werden kdnnen, kdnnen auch fur
alle Positionen eines Gangs durchgefuhrt werden: Das Markieren der Ganguberschrift markiert
alle zugehérigen Positionen; durch Wischen nach rechts der Uberschrift (Artikel fertigstellen)
werden alle Artikel des Gangs fertiggestellt.

Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare: ,BonDisp: nur Gang_1 sofort anzeigen” (Einstellung
an der Arbeitsstation, an der boniert wird, nicht die des Bondisplays!):

Werden mehrere Gange gleichzeitig boniert, wird vorerst nur der erste Gang angezeigt, die
weiteren Gange werden erst sichtbar, wenn sie an der Kasse abgerufen werden.
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Gangabruf: Wird an der Kasse ein Gang abgerufen, wird der Gang am Display (Uberschrift und
alle Zeilen) in den Statusfarben ,,Gangabruf“ dargestellt. Zusatzlich blinkt neben der Uberschrift

ein Pfeil.

Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare: ,,Gang_1 automatisch abrufen” Bei Eingang
eines Bons wird der erste Gang (Uberschrift und alle Zeilen) automatisch als ,abgerufen”
dargestellt, ohne dass daflr ein Abruf an der Kasse nétig ware.

Einstellungen: ,,Bei Gangabruf Timer anzeigen*: Bei Gangabruf wird in der GangUberschrift
die Zeit angezeigt, die seit dem Abruf vergangen ist.

Einstellungen: ,,Bei Gangabruf Zeit als neue Bonzeit ibernehmen*: Bei Gangabruf
Ubernimmt der ganze Bon die Abrufzeit als neue Bonzeit.

Gangartikel aus- und einblenden: In der GangUberschrift befindet sich rechts ein Pfeil-Symbol,
mit dem die zugehorigen Artikel aus- und wieder eingeblendet werden kénnen. Wird dieser Gang
abgerufen, werden die Artikel automatisch eingeblendet.

Nachbestellung

Oft ergibt sich die Situation, dass ein Tisch bereits aufgenommen wurde (und der Bon bereits am
Bondisplay aufscheint) und nachtraglich eine weitere Bestellung dazukommt, die aber zeitgleich
mit der vorigen Bestellung bearbeitet werden soll. Dafur gibt es an der Kasse den Funktionsartikel
»Nachbestellung”. Bei Bon-Eingang wird dann der letzte Bon des betreffenden Tisches gesucht,
damit der Nachbestellungs-Bon direkt danach eingereiht wird. Unter dem Bon-Header scheint ein
oranger Balken , Nachbestellung” auf.

® HINWEIS

Der Artikel Nachbestellung muss in den '‘Grunddaten - Diverses' als "Artikel als Beilage
verwenden" definiert sein.

Funktions-Buttons

Folgende Funktions-Buttons kénnen in den Einstellungen ein- und ausgeblendet werden
(»Funktions-Buttons anzeigen: ...“): Menubestellung offen, Message, Artikel, Letzte Aktionen
rickgangig machen, Statistik, Tische sammeln und Klchenstopp.

Menubestellungen:

Offnet eine Ubersicht aller noch nicht abgerufener Menlibestellungs-Artikel, gruppiert nach
Gangen. Optionen: ,,Pro Tisch“ und ,Beilagen anzeigen*“. Die Ubersicht kann auch gedruckt
werden, der Ausdruck erfolgt auf den Standarddrucker.

Artikel:
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Hier kénnen Artikel aus einer Ubersicht ausgewahlt und bearbeitet werden.
Mdgliche Aktionen: , Artikelsperre bis Tagesabschluss” und ,Restmenge” (einstellen, bearbeiten,
[6schen).

e "Nur Artikel von diesem Display anzeigen".
Es werden nur noch Artikel angezeigt, die ein Druckerkennzeichen enthalten, bei dem von
einer beliebigen Arbeitsstation an dieses Display geschickt wird.

Message:

Hier kdnnen Nachrichten an ausgewahlte Bediener gesendet werden. Bediener auswahlen durch
einzelnes Anhaken, ,Alle” oder ,Alle aktiven” (d.h., alle Bediener, von denen sich Bons am
Display befinden). Die Auswahl kann auch standardmafBig gesetzt werden (Einstellungen:
,Standard alle Bediener auswahlen” oder , Standard alle aktiven Bediener auswahlen (alle mit
Bons am Display)“).

Nachrichten kédnnen aus Vorlagen gewahlt werden (Einstellungen: ,Manuelle Message an
Bediener: Vorlagen:“) oder manuell verfasst werden. Mit ,Senden” wird die Nachricht abgeschickt.

Bessa: ON / Bessa: OFF:
S. EKarte

Letzte Aktionen rickgangig machen:

Mit diesem Button kdnnen die zehn letzten Aktionen rickgangig gemacht werden. Bertcksichtigt
werden dabei die Fertigstellung einer Bonzeile oder eines ganzen Bons.

/
Statistik:

Zeigt die am aktuellen Datum fertiggestellte Gesamtmenge pro Artikel mit der durchschnittlichen
Fertigungsdauer, sowie die Gesamtmenge aller fertiggestellten Artikel mit durchschnittlicher
Fertigungsdauer. Option: ,Inkl. Beilagen®.

Tische sammeln:

Hiermit kénnen Bons mit der gleichen Tischnummer auf einen Bon zusammengefasst werden.
Nachkommastellen werden dabei ignoriert.

STOPP:
Bei Uberlastung der Kiiche kann Uber diesen Button der Kiichenstopp aktiviert bzw. deaktiviert
werden, wodurch Artikel bestimmter Warengruppen nicht mehr boniert werden kdénnen.
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Q HINWEIS

Prinzipiell muss die Kliichenstopp-Funktion in Einstellungen allgemein eingeschaltet sein
(Status ,Inaktiv“ oder , Aktiv*), damit der Button am Display angezeigt wird.

Beim Tagesabschluss wird der Klichenstopp ggf. wieder aufgehoben.

@ INFO

Sollte der Kichenstopp aktiviert worden sein und das Bondisplay aufgrund eines
technischen Gebrechens ausfallen, kann der Stopp unter Einstellungen allgemein wieder
aufgehoben werden.

Bildschirm sperren:

Sperrt den Bildschirm (far Reinigung, etc.).

Artikel automatisch sperren und wieder freigeben

Pro Artikel kann eingestellt werden, dass ab einer bestimmten am BonDisplay befindlichen Menge
der Artikel an der Kasse gesperrt ist und nicht mehr boniert werden kann und dass die Sperre
automatisch wieder aufgehoben wird, wenn die Menge auf einen bestimmten Wert sinkt.

S. Stammdaten - Artikel - BonDisplay: ,,Ab dieser Menge am BonDisplay Artikel voribergehend
sperren”, ,\Wenn Menge wieder auf diesen Wert sinkt, Artikel wieder freigeben” und ,Bei Freigabe
Message an alle Bediener”.

Interaktivitat

Synchronisierung mit anderen Displays:

Einstellungen: ,,Mit anderen Displays synchronisieren” mit Unteroption ,Neben-Display*:
Aktionen werden mit den anderen angegebenen Displays synchronisiert (Bonzeile oder ganzen
Bon fertigstellen, Bonzeile markieren).

Neben-Display: Bonzeilen werden erst angezeigt, wenn sie auf einem Hauptdisplay (ein
synchronisiertes Display, das kein Neben-Display ist) markiert werden.

Wird auf einem der Displays ,Letzte Aktion rickgangig machen’ ausgeflhrt, so wird das auch mit
den jeweiligen anderen Displays synchronisiert.
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® INFO

Bei Synchronisation mussen Artikel an ALLE betreffenden Displays geschickt werden!
Ebenfalls missen die jeweiligen zu synchronisierenden Displays, die jeweils andere
Bondisplay-WS Nummer beinhalten.

Kombi-Bons:

Synchronisierung kann auch im Zusammenhang mit Kombi-Bons verwendet werden (vgl.
Einstellungen pro Arbeitsplatz - Formulare: Kombi-Bons). Wenn Artikel, die zwei oder mehrere
unterschiedliche Bondisplays ansteuern, gemeinsam boniert werden, werden auf jedem Display
die jeweils anderen Artikel als Kombi-Artikel angezeigt (in eckigen Klammern und kursiv). Sie
kénnen dort nicht bearbeitet werden, sondern dienen nur zur Information. Uber die
Synchronisierung wird jedoch die Statusanzeige der Kombi-Artikel aktualisiert, wenn sie auf dem
anderen Display bearbeitet werden.

Beim Bondruck werden Kombi-Artikel standardmafiig nicht bertcksichtigt.

Q AUSNAHME

EKarte

Im Verbund mit EKarte ,,Bessa”“ kdnnen Bestellungen Uber das Self-ordering System auf das
Bondisplay Ubertragen werden und dort bei Fertigstellung Benachrichtigungen zuriickgesendet
werden.

Einstellungen: , EKarte 'Bessa': Button 'On/Off' anzeigen”: Am Display erscheint ein Button
.Bessa: ON“ oder ,Bessa: OFF" der anzeigt, ob die Verbindung aufrecht ist bzw. mit dem die
Verbindung aktiviert und deaktiviert werden kann.

Einstellungen pro Arbeitsplatz - Schnittstellen - EKarte: ,,Am Tischplan/BonDisplay Dashboard
Button anzeigen“: Bei Verbund zum Bestellsystem ,Bessa‘ wird am Display ein Button ,Bessa
Dashboard’ angezeigt, mit dem die Benutzeroberflache des Bestellsystems gedffnet werden kann.

Einstellungen: ,,EKarte Benachrichtigung bei Fertigstellung“:

Bei Bon-Fertigstellung wird eine Benachrichtigung an das Self-ordering System gesendet. Dazu
muss eingestellt werden, ob das betreffende Display Getranke oder Speisen anzeigt. Die
Information wird an ,Bessa‘ weitergeleitet, dementsprechend werden die Getranke bzw. Speisen
im ,Bessa‘-Dashboard als abholbereit markiert.
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Allgemeines

Modul ist lizenzpflichtig.

Vgl. Einstellungen - Einstellungen allgemein - Allgemein: Betriebs- und
Filialverwaltung.
Vgl. Stammdaten - Artikel - Grunddaten: Preise.

Die Filialverwaltung dient dem Datentransfer zwischen einer Zentrale und einer oder mehreren
Filialen mit jeweils eigenem Programmverzeichnis. Der Austausch kann uber:

» einen gemeinsamen lokalen Pfad
» Exchange Pfad (Filesync Service wie zB. DropBox etc.)
« TCP/IP

erfolgen.

Das Filialmodul erméglicht die zentrale Verwaltung von Kassendaten. Es kann bestimmt
werden, welcher Artikel in welche Filiale exportiert werden soll; pro Filiale kbnnen eigene Preise
angegeben werden.

Neben den Artikeln selbst kdnnen auch artikelbezogene Informationen (Stornotexte, Rezepturen,
Mix+Match-Einstellungen, Schankzuordnungen) Ubertragen werden, sowie Warenhauptgruppen,
Warengruppen, Bediener, Lieferanten, Gaste, Karten, Chipgruppen und Chipdetails.

Von den Filialen werden mit dem Tagesabschluss die Umsatzdaten und Wareneingangs-/
ausgangsrechnungen an die Zentrale lUbergeben. Optional kdnnen auch die Lagerbewegungen
importiert werden (Einstellungen - Einstellungen allgemein - Allgemein: Betriebs- und
Filialverwaltung: Lager-import).

Da sowohl die Zentrale als auch jede Filiale Uber ein eigenes Programmverzeichnis verfigen,
kann far jede von ihnen ein eigenes Hauptlager gefihrt werden. Die Filialverwaltung ermoglicht
Lagerumbuchungen zwischen Zentrale und Filialen.

Bei der Datenubertragung in die Zentrale werden die Daten nur kopiert, die Originaldaten in den
Filialen bleiben erhalten.

Die Ubertragung erfolgt entweder vollstidndig oder gar nicht, womit ausgeschlossen werden kann,
dass - etwa bei Unterbrechung der Netzwerkverbindung - nur ein Teil der Daten transferiert wird
(Verwendung eines Checkfiles). Sobald die Verbindung wieder hergestellt ist, wird ein erneuter
Versuch unternommen.

Ubertragungen - sowohl Stammdatenexporte in der Zentrale als auch Umsatzexporte in einer der
Filialen - kdnnen jederzeit wiederholt werden. Entsprechende Werte werden beim Empfanger
Uberschrieben.
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Artikelverwaltung

Stammdaten - Artikel

Das Anlegen und Léschen von Artikeln hat ausschlieBSlich in der Zentrale zu erfolgen, da die
Artikeldatei von dort in die Filialen transferiert wird.

Unter Filialen (links unten) kann durch Anklicken bestimmt werden, in welche Filiale(n) der
Artikel Ubertragen werden soll.

Pro Filiale kénnen individuelle Preise hinterlegt werden. Hierflr steht ein Drop Down-Feld zur
Verfugung, in dem eine Filiale ausgewahlt, und die jeweiligen Preise angegeben werden kénnen.

Erhalten Artikel in mehreren Filialen identische Preise, missen diese nur fur einen Betrieb
eingegeben werden. AnschlieBend kdnnen sie mit Hilfe des Artikelanderungsprogramms auf

andere Betriebe kopiert werden.

Ebenso kdnnen dort Filialen auf Artikel zugeordnet werden.
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Lagerverwaltung

Als Erweiterung zum herkdmmlichen Lagermodul kdnnen mit der Filialverwaltung Umbuchungen
zwischen den Hauptlagern der einzelnen Betriebe durchgefuhrt werden.

Dafur sind alle Betriebe als Lieferanten anzulegen. Die Lieferantennummer muss dabei (900 +
Betriebsnummer) sein.

Bei einer Umbuchung von Filiale 1 nach Filiale 2 wird bei Filiale 2 eine Wareneingangsrechnung
erstellt, die Filiale 1 als (internen) Lieferanten ausweist. Gleichzeitig wird in Filiale 1 eine
Warenausgangsrechnung erstellt mit Filiale 2 als (internem) Empfanger.

Eine Umbuchung erfolgt, indem man unter Lagerverwaltung - Buchung_Einkauf die
Buchungsart "Ext. Umbuchung (Filialverw.) auf:" wahlt und angibt, auf welche Filiale
umgebucht werden soll.

In der Zentrale kbnnen die Wareneingans-/ ausgangsrechnungen pro Betrieb aufgerufen werden.
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Stammdatenexport

Stammdaten werden von der Zentrale an die Filialen exportiert, wenn in den entsprechenden
Stammdatenprogrammen Anderungen vorgenommen werden (Anderungen Bediener, Artikel,
Karten etc.). Um einen Artikelexport manuell nochmals anzustoRen, kénnen die Stammdaten -
Artikelverwaltung - Karten gedéffnet und wieder geschlossen werden.
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Tageswechsel / Umsatzubernahme

Mit dem Tagesabschluss schreibt jede Filiale Umsatzdateien in den in der param.ini-Datei
angegebenen Pfad.

Die Dateien werden exportiert, wenn beim Tagesabschluss das Tagesdatum verandert wird.

Es besteht die Mdglichkeit, die Daten eines vergangenen Datums erneut zu exportieren, dafir ist
bei der Ausgabe des Tagesabschlusses die Option ,,Datenexport” zu wahlen.

In der Zentrale muss ebenfalls ein Tagesabschluss durchgeflihrt werden. Flr die Dateilbertragung
ist ein ausreichender zeitlicher Abstand zwischen dem Tagesabschluss der Filialen und jenem der
Zentrale einzuplanen.

Beispiel:

e TA Filiale 1: 04:00
e« TA Zentrale: 05:00
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Auswertungen

In der Zentrale kénnen der Tagesabschluss und andere Auswertungen - wie bei gewdhnlicher
Betriebsverwaltung (ohne Filialverwaltung) - pro Betrieb und mit Gesamtaufstellung ausgegeben
werden:

o Tagesabschluss

« Warengruppenstatistik
» Artikelstatistik

» Steuerauswertung

o Zahlungsaufstellung:
o ,Ausgabe pro Betrieb"

o "Zusammenstellung”.
» Protokoll: Selektionsmdglichkeit nach Betrieb.
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MobileKasse

MobileKasse

Tischplanubersicht

Screen

L Tischeingabe

Tisch eingeben

@ FKT  KARTE

69%

Beschreibung

Bediener abmelden

Res-Info

Reservierungs-Info des
Tisches anzeigen

. Tische Synchronisieren
Funktionen 6ffnen
- Gastekartei 6ffnen

Zimmerliste anzeigen

-
Rechnungskorrektur

Belegte Tische anzeigen

Tische und Raume werden It. grafischen Tischplan
Ubertragen.

Seite 350 von 416

v18



MobileKasse v18

Funktionen

Screen Beschreibung

Funktionen

Daten aktualisieren

Bonsteuerung Mit Bons

Busbon starten - Daten aktualisieren: Alle Daten werden neu von der Kasse zur
Mobilen Kasse Ubertragen.
akt. Karte: Restaurant Hinweis: Kann jederzeit gemacht werden!
Tischilbergabe - Zeiterfassung starten /beenden
Tischibernahme - Bonsteuerung It. "Einstellungen - Einstellungen pro Arbeitsplatz
. ) - Formulare"
Reservierungsliste - Busbon starten/drucken

- Karte It. "Stammdaten - Karten" wechseln
- Tischiibernahme/Tischiibergabe

- Reservierungsliste anzeigen

- Bedienerabrechnung starten

Bedienerabrechnung
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MobileKasse

Rechnungskorrektur

Screen

Rechnungskorrektur
Bediener: 1 25.03.2021

Re-Nr Tischnummer Summe
10 1 27,20
1 1] 10 56,70

Ausdruck auf Formular:
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v18

Beschreibung

Rechnung andern

+ T

Navigation auf/ab

Abhangig von Bediener Berechtigungen
kann...

- ...die Zahlungsart geandert werden

- ...die Rechnung zurickgeholt werden

- ...die Rechnung neu ausgedruckt werden



MobileKasse

Tisch umbuchen

Step 1

®

jle:od Tischeingabe o
Tisch eingeben

Andreas

Res-Info
@® KT KARTEL & i i

Step 2

16:53

2
2

Tischeingabe

Tisch eingeben

>
]
a
o
o
@

KARTEI LY it

7
[al
l

Step 3

fa:se Tischeingabe Lei)

Tisch eingeben
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Beschreibung

Ablauf:

- "Longtab" auf Tisch welcher
umgebucht werden soll (ca. 1s)
- Tisch welcher umgebucht wird
erscheint Hellblau

- Neuen Tisch auswahlen

Hinweis: Tischnummer kann
auch Uber "Tisch eingeben"
eingetippt werden.

v18



MobileKasse

Geste Rechnungsansicht

Screen
s Tischeingabe L
Tisch eingeben
Andreas

I

@  FKT  KARTEl

Screen

Rechnungsansicht

Menge Bezeichnung Betrag

1 Bier 1/21 390
1 Welschriesling 1/4 4,30
1 Mixgrill 9,00
1 Wiener Schnitzel 12,90
Rechnungsbetrag EUR 30,10
CHF 3462
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Beschreibung

Ablauf:

- Belegten Tisch nach
rechts ziehen

- Rechnungsansicht 6ffnet
sich!

v18



MobileKasse

Geste splitten

Screen

WL Tischeingabe i

Tisch eingeben

(m

@® FKT KARTEL M = 9

Screen

Rechnung splitten/umbuchen

Menge

3 Bier 1/21 0

1 Rosé 1/81 0

1 Cappy Orange 0,2 0

1 Lammbkotelett 0
29,90 0,00

=
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Beschreibung

Ablauf:

- Belegten Tisch nach links
ziehen

- Splitten/umbuchen Ansicht
offnet sich!



MobileKasse

Tischubersicht

Screen Beschreibung

FK

Weitere

| s [ o femfam]r]e
Funktionen
Bar

. Splitten
Rechnung

FK BAR i RG FAX BL

- Getr Kiiche Div

Blau Griiner
Rosé Spritzer
frénkisch  Veltiiner i il
1/4 07
- Welsch Ca
Spritzer b1 Apfelsaft PRY
wes  reslog s FAX

Coca er Soda

Cola quelle wasser FAX
0.2 0.2 0.2
Bier Bier Fk":"r:ﬂs w:le::n
1/21 1/31 e SR BL
Pils Gr. Kl. .
0,331 Brauner Brauner o< Beilagen
D Erdbeer Frucht |
lénger parfait salat
ter Friichten
Kise Sacher g
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FK Screen

Funktionen

ZURDCK

ARTIKELSUCHE

ZWISCHENRECHNUNG

PLU EINGABE

CHIP

MENUBESTELLUNG

TAKE AWAY

RABATT

SCAN

a
m
o
=z
(]
—
IR
-
m
=z

v18



MobileKasse v18

Screen Screen Beschreibung
-III L =
szl 8.90 Stornomenge eingeben
1 Welschriesling 1/4 4,30
Menge:
2
Ablauf:
Getr  Kiche Div - Tischposition nach links ziehen
Blau Griiner s e - Stornomengeneingabe erscheint
frankisch Veltllner 1/41 rot L
114 - Neue Menge eintippen und
Spritzer :‘;'s"":'; St St bestatigen
1]

.2
coca Soua
Col. i - . .
o 02 "';e; ] Hinweis: Menge 0 kann nicht
Franzis Hefe
1 31 aneg

121 1 eingegeben werden
05 sl

0,33 1 Br-umr

mm
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MobileKasse

Mengeneingabe

Screen Screen
EEnonn
I 1 welschriesling 1/4 430 2

Gemischter Salat 490 1
Filet vom Jungstier 16,70 3

ek mit
*** Champignons

R

Getr Kiiche Div

Blau Griiner Rosé it
frankisch  Veltliner S et
14 07
Spritz Welsch felsaft Cappy
:e“:r riesling gpisle Orange
1/4 0.2

Coca e er Soda
Cola 02 quelle wasser
0.2 : ;

Bier Bier
121 131
Pils Gr. Kl
0331 Brauner Brauner =2
&
ter e g Friichten

Kése
teller Ul

2 Welschriesling 1/4 8,60 .. 2
1 Gemischter Salat 490 1

1 Filet vom Jungstier 16,70 3

T *mit 2

1 **Champignons

Getr Kuche Div
Blau Griiner Rosé Spritzer
friinkisch Veltliner 1741
1/4 o7

Spritzer Welsch Apfelsaft Cappy

weill riesling 02 Orange
1/4 i 0.2

Coca Fanta Rémer Soda

Cala 02 quelle wasser
02 2 J 02 0.2

Hefe

Bier Bier Franzis
el 05 o051

ﬂgl:,. . BraGl: Bralflli'ler 1e8
= | EIEREN
Ia:glr parfait Friichten
BEEE -
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Beschreibung

Ablauf:

- Nicht verbuchte Tischposition oder
Artikelbutton nach rechts ziehen (Bild
unten)

- Mengeneingabe erscheint

- Neue Menge eintippen und bestatigen

Hinweis: Mengeneingabe wird
abgebrochen, wenn irgendwo ins weilRe
Feld getippt wird!

Hinweis: Menge 0 kann nicht eingegeben
werden!

- Tippen auf die Mengenangabe erhoht die
Menge um 1



MobileKasse v18

Beilagen & FAX

Screen Screen Screen Beschreibung

Welschriesling 1/4 860 .. Gruppe 1

f sl ol Manuelle Beilagenznderung
e e e AL E Y LA s —— Beilagenkarte bei Bonierung von
Mg 1 g - Hauptartikel automatisch 6ffnen:
EE——— o 1 Q @féﬁ/ - Dazu Button des Hauptartikels nach links
cor | K o = ... . BB oder rechts wischen

- i

" i Hinweis: Nachdem Artikel mit Beilage
?@@ verbucht wurden werden Beilagen nicht

&.I o B . . mehr angezeigt, um diese wieder

anzuzeigen, Artikel markieren und Button
"ZM" betatigen.
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MobileKasse

Rechnung
Screen Beschreibung
Rechnung

Bondrucker Betrag: 33,70

Diverse Zahlungarten

Z| auswahlen/entfernen

Rechnungsansicht

“ Rabatt

+TIP
Trinkgeld hinzufiigen
Artikel bonieren

Gleiche Funktionalitat wie
Kassenarbeitsplatz!

Interne Konten

Sammelrechnung

Adresse

Rechnung per Email
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MobileKasse

Rechnung teilen

Screen

Funktionen

ZUROCK

ARTIKELSUCHE

ZWISCHENRECHNUNG

RECHNUNG TEILEN

PLU EINGABE

MENUBESTELLUNG

TAKE AWAY

RABATT

SCAN

Rechnung teilen

3 GLEICH GROSSE
RECHNUNGEN
ERSTELLEN

RECHNUNG IN HOHE
VONEUR 3,00

ABBRECHEN

Screen

Rechnung teilen

Anzahl Teile / Betrag
3

Funktionen

ZURUCK

ARTIKELSUCHE

ZWISCHENRECHNUNG

RG TEILEN RETOUR

PLU EINGABE

CHIP.

MENUBESTELLUNG

TAKE AWAY

RABATT

SCAN

Beschreibung

Ablauf:

- Im Tisch unter Funktionen "RECHNUNG TEILEN"
auswahlen

- Es o6ffnet sich ein Eingabefenster zur Festlegung der Anzahl
der Rechnungsteile oder zur Eingabe eines gewlinschten
Teilbetrags

- Geben Sie die gewlinschte Anzahl der Teilrechnungen oder
den gewulnschten Betrag ein.

- Im folgenden Fenster wahlen Sie die gewlnschte
Teilungsaktion aus. Dadurch werden entweder mit der
gewunschten Anzahl gleich hohe Rechnungen erstellt
oder eine Rechnung in Héhe des eingegebenen
Betrages

- Um die Aufteilung rickgangig zu machen, wahlen Sie im
Funktionsmenu die Option "RG TEILEN RETOUR"
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MobileKasse v18

Tip (Trinkgeld)

Screen Screen Beschreibung
Betrag/Amount: 4,30 Betrag/Amount: 4,30
Tip: 0,32 Tip: 0,70
Total: 4,62 Total: 5

select Tip % - Wird ein Betrag eingetippt der GroRer als

die aktuelle Summe ist, wird die Differenz
als TIP dazu gebucht.
- Wird ein Betrag eingetippt der Kleiner als

die aktuelle Summe ist, wird dieser Betrag
als TIP dazu gebucht.

1 2 3 -

4 5 6

7 8 9 a
o _ O
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MobileKasse V2

MobileKasse V2

Tischplanubersicht

Screen

v18

Beschreibung

99% @)

. Bediener
™ Tisch manuell N o
REST. GARTEN NAMEN

31 32 Lo 34
GARTEN GARTEN GARTEN GARTEN
LINKS LINKS LINKS LINKS

35 36 47 38
GARTEN GARTEN GARTEN
LINKS LINKS GARIENLIHKS LINKS

39 40 417 42
GARTEN GARTEN GARTEN GARTEN
LINKS LINKS RECHTS  RECHTS

43 44 45 46
GARTEN GARTEN GARTEN
RECHTS RECHTS RECHTS VERANDA

47 48 49 50
VERANDA VERANDA VERANDA VERANDA

81

85

=

82

91

83

B2

& 8B B

84

03

Aid

Bediener abmelden

Q|

Tische Synchronisieren

Gastekartei 6ffnen

Chip einlesen

Funktionen 6ffnen

Zimmerliste anzeigen

Rechnungskorrektur

Tische und Raume werden It. grafischen
Tischplan Ubertragen.

Belegte Tische anzeigen
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Funktionen

Screen Beschreibung

Funktionen
Verfiigbare Aktionen
&)  Daten aktualisieren

Ve Bonsteuerung Restaurant
- Daten aktualisieren: Alle Daten werden neu von der Kasse
zur Mobilen Kasse Ubertragen.

i Bustonstarten Hinweis: Kann jederzeit gemacht werden!

= f;:tei:“’::f:‘z‘;'g - Bonsteuerung It. "Einstellungen - Einstellungen pro
Arbeitsplatz - Formulare"

- Busbon starten/drucken

- Karte It. "Stammdaten - Karten" wechseln

- Sammelrechnung: In den Sammelmodus wechseln

= Tischibergabe - Tischiibernahme/Tischiibergabe

- Reservierungsliste anzeigen

- Bedienerabrechnung starten

- Terminal Journal drucken lassen

- Arbeitsstation Beenden

E] sammelrechnung

G& Tischiibernahme

Reservierungsliste

2o Bedienerabrechnung

|

Terminal Journal
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MobileKasse V2 v18

Rechnungskorrektur

Screen Beschreibung

Rechnungskorrektur
Bediener Datum
1 D 06.11.2025
Re-Nr. Tisch Betrag
382 1 330€ / o
383 1 1330€ / o
%
384 5000 50,00 € Va = Rechnung andern
385 5000 -40,00 € & = . . Navigation auf/ab
Abhangig von Bediener Berechtigungen
386 5000 45,00 € ya =) kann...
- ...die Zahlungsart geandert werden
- ...die Rechnung zurlickgeholt werden
387 500 10,00€ /A = - ...die Rechnung neu ausgedruckt werden
388 1 880€ / o
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v18
Tisch umbuchen
Step 1 Step 2 Step 3 Step 4 Beschreibung
Ablauf:
- "Longtab" auf Tisch
11:45 99% 99% O = 11:46 99% O = Welchel’ Umgebucht
B B B ® e B werden soll (ca. 1s)
REST. GARTEN | NAMEN NAMEN REST. GARTEN  NAMEN REST. GARTEN | NAMEN - In der aufscheinenden
31 32 33 34 Tischname ! 34 31 32 33 34 31 32 33 34 . .
me owe | omm oo b o oo owm s owm s | e || e || o Ansicht "Tisch umbuchen"
4 Tisch umbuchen
35 36  3; 38 - ; 38 35 36 37 38 - - o klicken
39 - N a 39 - N a2 39 a2 39 4 4 4 - Tisch welcher
o o o e o heos s ) CARTENUN | GO s’ | e | woms  woms . .
43 a4 45 4 43 a4 45 40 43 a4 45 4 R < umgebucht wird erscheint
47 48 49 50 47 48 49 50 47 48 49 50 47 48 49 50 Gelb
el e e o _ Neuen Tisch auswihlen
81 82 83 84 81 82 83 84 81 82 83 84 81 82 83 84
85 91 92 93 85 91 92 93 85 91 92 93 85 91 92 93

Hinweis: Tischnummer
kann auch Uber "Tisch
eingeben" eingetippt
werden.
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Geste Rechnungsansicht

Screen Screen Beschreibung

11:46 99% O = » Rechnung

sedioner 1 Gr. Sprite €5.20
= Tisch manuell B9 ..
1 KlI. Alimdudler €5.20
REST. GARTEN NAMEN 1 Cordon Bleu €16.40
31 32 33 34 1 Grillteller €16.80
GARTEN GARTEN GARTEN GARTEN
LINKS LINKS LINKS LINKS
35 36 38
GARTEN GARTEN l GARTEN
LINKS LINKS LINKS Ablauf'
39 40 41 42 - Belegten Tisch nach
GARTEN GARTEN GARTEN GARTEN .
LINKS LINKS RECHTS RECHTS rec hts Zlehen
- Rechnungsansicht offnet
43 44 45 16 o 9
Sich:
GARTEN GARTEN GARTEN
RECHTS RECHTS RECHTS pERENDE
47 48 49 50
VERANDA VERANDA VERANDA VERANDA
81 82 83 84
Rechnungsbetrag EUR 43.60
85 91 92 93

D SQ E @)\ Sq ET—E ﬁ] Weiter
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Geste splitten

Screen

11:48 99% O =

. Bediener
= Tisch manuell E Max
REST. GARTEN NAMEN
31 32 33 34
GARTEN GARTEN GARTEN GARTEN
LINKS LINKS LINKS LINKS
35 3 s 38
GARTEN GAR1 GARTEN
LINKS LINK LINKS
39 40 41 42
GARTEN GARTEN GARTEN GARTEN
LINKS LINKS RECHTS RECHTS
43 44 45 16
GARTEN GARTEN GARTEN
RECHTS RECHTS RECHTS VERANDA
47 48 49 50
VERANDA VERANDA VERANDA VERANDA
81 82 83 84
85 91 97 93

C) & B B

v18
Screen Beschreibung
Y% Splitt/Umbu | (9 patum | Q

Cordon Bleu 0

€16.40

Grillteller 1

€16.80

Gr. Sprite 1

€520

KI. Aimdudler 3

€5.20
Ablauf:
- Belegten Tisch nach links
ziehen
- Splitten/umbuchen
Ansicht 6ffnet sich!

EUR 21.60 EUR 22.00
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Tischubersicht

Screen

T:37 B QAv=

Me. Bezeichnung Preis Status
1 Gr. Sprite 520 ©
1 KI. Aimdudler 520 ©
1 Cordon Bleu 16.40 ©3
1 Grillteller 16.80 @3

 BElEE]

LIMO SAFTE
KI. Gr. Cola Cola
Cola Cola Light Zero
Kl. Gr. Kl. Gr.
Spezi Spezi Fanta Fanta
Kl. Gr. Kl. Gr.
Sprite Sprite Almdudler Almdudler
0,75 0,33 Mineral PREIS
Mineral Mineral Zitron LIMO

© BV e ® e W

SPLT FAX BL

Beschreibung
@ Zoom
E Weitere
Funktionen

@
BAR Bar

€]

Rechnung

v

SPLT Splitten
FAX

»

BL Beilagen

<

GA Gang
einfligen

T

Storno
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FK Screen

)V( Menii
Weitere Funktionen

PLU Eingabe

Scanner

Sammeln

Zimmer

AuBer Haus

Artikelsuche

Zwischenbon

Zwischenre.

Rabatt



MobileKasse V2

Storno

Screen

Screen

Me. Bezeichnung Preis Status

1 Gr. Sprite 520 ©

Stornomenge eingeben

KI. Almdudler 520 © A
1 Cordon Bleu 16.40 ©3 Menge
1 Grillteller 16.80 ©3

BRI

LIMO SAFTE

Cola Cola Light Zero

KI‘ Gr‘ KI' Gr’ - n - a
Spezi Spezi Fanta Fanta

KI. Gr‘ KI. Gr. - - a .
Sprite Sprite Almdudler Almdudler
0'75 0'33 Mineral PREIS - n . .

Mineral Mineral Zitron LIMO

V & # 1]

SPLT FAX BL
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Beschreibung

Ablauf:

- Tischposition nach links ziehen
- Stornomengeneingabe
erscheint

- Neue Menge eintippen und
bestatigen

Hinweis: Menge 0 kann nicht
eingegeben werden



MobileKasse V2

Mengeneingabe

Screen

Preis Status

Me. Bezeichnung

2 Kl.Cola 5.60 ©

1 Gr. Sprite 5.

1 Cordon Bleu 16.40 ©3

1 Grillteller 16.80 ©3

- EEEmE
Ki

b Gr. Cola Cola
Cola Cola Light Zero
Kl. Gr. Kl. Gr.
Spezi Spezi Fanta Fanta
KI. Gr. Kl. Gr.
Sprite Sprite  Almdudler Almdudler
0,75 0,33 Mineral PREIS
Mineral Mineral Zitron LIMO

@B Y & % L]

BAR RG SPLT FAX BL

I o ) = QN

5x Bezeichnung Preis Status
2 Kil. Cola 5.60 ©
1 Gr. Sprite 5.20 ©
1 Cordon Bleu 16.40 ©3
1 Grillteller 16.80 ©3

5 Gr. Sprite 26.00

- ElEOE
Kl

5 + Cola Cola
Cola Light Zero
Kl. Gr. KIl. Gr.
Spezi Spezi Fanta Fanta
KI. Gr. Kl. Gr.
Sprite Sprite Almdudler Almdudler
0,75 0,33 Mineral PREIS
Mineral Mineral Zitron LIMO

@ 5 YV a * ¢ 0

BAR RG SPLT FAX [: GA ST

Screen

Menge dndern
Gr. Sprite

< Zuriick

Menge

= 5 [u]

Menge dndern
Gr. Sprite

< Zuriick

Menge
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Beschreibung

Ablauf:

- Nicht verbuchte Tischposition oder
Artikelbutton nach rechts ziehen (Bild
unten)

- Mengeneingabe erscheint

- Neue Menge eintippen und bestatigen

Hinweis: Mengeneingabe wird
abgebrochen, wenn irgendwo ins weilRe
Feld getippt wird!

Hinweis: Menge 0 kann nicht
eingegeben werden!

- Tippen auf die Mengenangabe erhdéht
die Menge um 1



MobileKasse V2

Beilagen & FAX

Screen

[ 80.40 ‘E QAv =

7x  Bezeichnung Preis Status

2 Kl Cola 5.60 ©
1 Gr. Sprite 520 ©
1 Cordon Bleu 16.40 ©
1 Grillteller 16.80 @
5 Gr. Sprite 26.00 -
2 Gr. Cola 10.40

EE CECE
. Salzburger

Wiener Cordon >
Schnitzel  Bleu  Schnitz

Cordon «
oot | Bleu | Hul Grilteller I
Kalb

Kalbs .
e ZW-ROST Schweins.
s'Pfand| Rllll::ull: braten

BRATEN
Tiroler Filet Fulled  gib Eye
Grostl Steak Burger Steak
spareRibs  XI¥IM"®  Apholzeit  FAX

Screen

< Abbrechen Beilagenauswahl

Gruppe 2

Pommes
Wedges
Bratkartoffel
Ofen Kartoffel
Beilagen Salat
Gemiise
Grillgemiise

Speckbohnen

Screen

p

PR p— o

% Zeichenbereich o
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Beschreibung

Beilagenkarte bei Bonierung von
Hauptartikel automatisch 6ffnen:

- Dazu Button des Hauptartikels nach
links oder rechts wischen

Hinweis: Nachdem Artikel mit Beilage
verbucht wurden werden Beilagen nicht
mehr angezeigt, um diese wieder
anzuzeigen, Artikel markieren und Button
"ZM" betatigen.



MobileKasse V2 v18

Rechnung

Screen Beschreibung

Rechnungsquittierung
Eating = Formular ~
€97.20 Giirteldrucker

Zahlungsarten

Uberweisung

Kreditkarte
Zahlungsoptionen b=
Rechnungsansicht
%
B Zahlungsarten Ul Rabatt

LWl Trinkgeld hinzufligen

Gleiche Funktionalitat wie
Kassenarbeitsplatz!

B Interne Konten

@ Adresseingabe

B Zimmer

B Sammelrechnung

Email
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Rechnung teilen

Screen

Ta | w0 |BQAV=

Me. Bezeichnung Preis Status

1 Gr. Sprite 520 ©
1 KI. Almdudler 520 @
1 Cordon Bleu 16.40 ©3

e

LiMo SAFTE
Kl. Gr. Cola Cola
Cola Cola Light Zero
KI. Gr. KI. Gr.
Spezi Spezi Fanta Fanta
Kl Gr. K. Gr.
Sprite Sprite  Almdudler Almdudler
0,75 0,33 Mineral PREIS
Mineral Mineral Zitron LiMo

$ Rechnung teilen

2 gleich groBe Rechnungen erstellen

Rechnung in Hohe von EUR 2,00

Screen

Rechnung teilen

Anzabi il / Betrag

[ 460 |8 QA=

Me. Bezeichnung

Preis Status

1 Gr. Sprite 520 @
1 Kl Almdudler 520 ©
1 Cordon Bleu 16.40 ©:

 E3CECE

ShFre

K. Gr. Cola Cola
Cola Cola Light Zero

K. Gr. K. Gr.
Spezi Spezi Fanta Fanta

K. Gr. Kl Gr.
Sprite Sprite  Almdudler Almdudler
0,75 0,33 Mineral PREIS

Mineral Mineral Zitron LMo

v18

Beschreibung

Ablauf:

- Im Tisch Longtab auf "Splitten"

- Es 6ffnet sich ein Eingabefenster zur Festlegung der
Anzahl der Rechnungsteile oder zur Eingabe eines
gewulnschten Teilbetrags

- Geben Sie die gewlinschte Anzahl der Teilrechnungen
oder den gewiinschten Betrag ein.

- Im folgenden Fenster wahlen Sie die gewtlinschte
Teilungsaktion aus. Dadurch werden entweder mit der
gewunschten Anzahl gleich hohe Rechnungen erstellt
oder eine Rechnung in Hohe des eingegebenen
Betrages

- Um die Aufteilung riackgangig zu machen, wieder mit
Longtab auf "Splitten" gehen.
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Tip (Trinkgeld)

Screen

b4 Tip eingeben X

Total Tip

102.20 5.00

Schnellauswahl

3% 5% 8% 10%

Screen
Total Tip
102.06 4.86
0

Schnellauswahl

3% a 8% 10%

EAEEE -
EIERER -
EEE
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Beschreibung

- Wird ein Betrag eingetippt der GrofRer als
die aktuelle Summe ist, wird die Differenz

als TIP dazu gebucht.

- Wird ein Betrag eingetippt der Kleiner als
die aktuelle Summe ist, wird dieser Betrag
als TIP dazu gebucht.
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Abholdisplay

Das Abholdisplay zeigt den aktuellen Status der Bestellungen anhand ihrer Abholnummern. Es
gibt zwei Ansichten: eine kundenseitige Anzeige und eine interne Operator-Ansicht zur
Steuerung der Bestellungen.

Das Display ist webbasiert und tUber folgender URL erreichbar:
http://[HOSTNAME] :20080/abholdisplay Nach dem Aufruf kann zwischen der Kundenansicht und
dem Operator Modus gewahlt werden.

Kundenansicht (Abholdisplay)

Diese Ansicht dient ausschlieBlich zur Information fir Gaste und zeigt zwei Spalten:

In Zubereitung

Hier erscheinen alle Bestellungen mit abgeschlossener Bezahlung, die sich aktuell in der
Zubereitung befinden.

Abholbereit

In dieser Spalte werden Bestellungen angezeigt, die fertiggestellt und abholbereit sind.

In Zubereitung Abholbereit
IN11 IN18 IN13 IIN4 IIN7-1
IN20 IN21 I IN1 I IN15
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Operator Modus (interne Ansicht)

In dieser Ansicht verwalten Mitarbeitende den Fortschritt der Bestellungen:

« Nach abgeschlossener Bezahlung erscheint eine Bestellung automatisch in der Spalte ,,In
Zubereitung“.

» Sobald die Bestellung vollstandig zubereitet ist, kann durch Antippen der Abholnummer der
Status auf ,,Abholbereit“ gesetzt werden.

» Nachdem der Gast seine Bestellung abgeholt hat, wird durch einen weiteren Tipp auf die
Abholnummer der Status auf ,,Fertig* geandert. Dadurch verschwindet die Bestellung vom
Display der Kundenansicht.

» Falls versehentlich eine falsche Aktion ausgefuhrt wurde, kann durch Longtab auf die
Abholnummer die Bestellung um einen Schritt zurtickversetzt werden.

In Zubereitung Abholbereit Fertig

IN11 IN18 IN4 IN7-1 INS

IN13 IN20 IN1 IN15 IN7

IN21 IN10

3

—

Farbgestaltung

Die Farbanpassung des Displays kann unter Einstellungen pro Arbeitsplatz > Kiosk / Abholdisplay
[ Bestellungen flr jede Station individuell vorgenommen werden.

Verwendete Farben:

Primarfarbe: Hauptfarbe flr Spaltentberschriften, Tabellenlinien und FuRzeile

Hintergrundfarbe: Allgemeine Hintergrundfarbe des Displays
Akzentfarbe 1: Farbbalken vor der Abholnummer

Akzentfarbe 2: Hintergrundfarbe der Buttons mit den Abholnummern
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Q HINWEIS

Die Akzentfarbe 1 ist bei Bestellungen im Status , Abholbereit” immer grin, und bei ,Fertig”
stets grau. Diese Farben sind fest vorgegeben.
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Kiosk

Gaste kdnnen schnell und bequem direkt am Kiosk ihre Bestellung aufgeben und bezahlen.

Startbildschirm

Uber Einstellungen > Allgemein > Bilder lassen sich Bilder fiir die Slideshow des Kiosks
konfigurieren. Diese werden im definierten Zeitintervall angezeigt.
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Kiosk v18

4

MELZER’

KASSENSYSTEME

Bestellung aufgeben
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Kiosk-Einstellungen

Ein Button in der rechten oberen Ecke fuhrt zu den Kiosk-Einstellungen und erméglicht auch das
Beenden des Programmes. Um in die Einstellungen zu gelangen, muss funfmal auf den Button
getippt werden. Uber den Button ,,Zuriick* in der linken oberen Ecke gelangt man zuriick zum
Startbildschirm, wodurch der Kiosk automatisch aktualisiert wird. Durch einen Longtab auf das
Herunterfahr-Symbol wird das Programm beendet.

Bestellung aufgeben

Durch Tippen in die Bildschirmmitte oder auf den Button ,,Bestellung aufgeben* wird der
Bestellvorgang gestartet. Dieser Button wechselt in regelmaRigen Abstanden die Sprache -
basierend auf den unter Artikel > Extras > Sprachen hinterlegten Optionen.

Authentifizierung

Uber Einstellungen pro Arbeitsplatz - Kiosk / Abholdisplay / Bestellungen - Kiosk gibt es die
Maglichkeit den Zugriff zum Bestellsystem einzuschranken bzw. andere Preiskonditionen fur
Chipbenutzer zu definieren. Es kdnnen folgende Varianten ausgewahlt werden:

» Deaktiviert: Keine Authentifizierung. Dadurch gelangt man sofort zur Auswahl der Bestellart.
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« Optional: Es gibt die Auswahl fUr die Authentifizierung per Chip oder "Als Gast bestellen".
Hierbei kann auch gleich die Sprache ausgewahlt werden.

Wie mochten Sie fortfahren?

® SX

Authentifizieren Als Gast bestellen

» Verpflichtend: Es muss immer eine Authentifizierung erfolgen, um das System nutzen zu
kénnen. Hier erscheint gleich die Ansicht zum Scannen des Chips.

A\
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Die Preiskonditionen bei der Authentifizierung Uber Chipkarten kann je nach Modus, welcher
unter Einstellungen pro Arbeitsplatz - Schnittstellen - Chipkarten - Modus eingestellt ist,
unterschiedlich erfolgen:

« Uber Chipdetails: Es wird die Preisebene der jeweiligen Chipgruppe verwendet.

« Uber Kartei: Es werden die Preiskonditionen des zugeteilten Stammgastes/Kunden
angewendet.

@ INFO

Wurde die Authentifizierung per Chip durchgefuhrt, wird bei der Bezahlung abermals der
Chip angefordert um vor unbefugten Zugriff zu schitzen.

Auswahl Bestellart und Sprache

Als nachsten Schritt erfolgt die Auswahl der Bestellart und Sprache.
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Kiosk

Mochten Sie vor Ort essen oder
mithehmen?

i )

Vor Ort essen Mithehmen

O

Chipguthaben aufladen

,

\

N

= |
Je nach Konfiguration unter Einstellungen pro Arbeitsplatz > Bestellsysteme / Kiosk /
Abholdisplay stehen folgende Mdglichkeiten zur Verfigung:

« Vor Ort essen
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« Mithehmen

. Chip aufladen: Uber diese Funktion kann das Chipguthaben aufgeladen werden (ab Version
18.02.01). Hierzu folgende Schritte durchfUhren:
o Nach der Auswahl der Bestellart "Chip aufladen”, den Chip an den Chipleser halten.

Chip einlesen

Halten Sie Ihren Chip bitte an das
Lesegerat

/

Abbrechen
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o In der sich 6ffnenden Ansicht den Betrag auswahlen, welcher auf den Chip aufgebucht
werden soll.

Chipguthaben aufladen

Bitte wahlen sie einen Betrag

O O

€ 10,00 € 20,00

O O

€ 50,00 € 100,00

4

Wunschbetrag
Chip Details 1560219586822656
@ Name: Test
Aktuelles Guthaben: € 0,00
Chip Typ: Guthaben
Status: Aktiv

Zuruck Chipguthaben aufladen
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o AnschlieBend auf den Button "Chipguthaben aufladen" klicken. Mit der anschlieBenden
Kartenzahlung ist der Vorgang des Aufladens abgeschlossen.

Aufladen bestatigen

Test

€ 20,00
Chip ID: 1560219586822656
Neues Guthaben: € 20,00

Abbrechen Bestatigen
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Bitte befolgen Sie die Anweisungen am
Kartenterminal
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Q HINWEIS
mrgHaedgiy & | AersevEhi vy oo ¢ harfi kah e By Slzmeasmyeie gli eviMiithdieds Abnager acarjelbanlage
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Chip anlegen?

Dieser Chip ist noch nicht im System
vorhanden, anlegen?
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Chip anlegen

Name
Test
4/60
Mitgliedsnummer
123456
6/9
1 2 3 4 5 6 7 8 9 0
q w e r t z u 1 (o] P u

Abbrechen
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Zusatzlich kann hier die Sprache gewahlt werden. Die zur Auswahl stehenden Sprachen mussen
zuvor unter Stammdaten > Artikel > Extras > Sprachen hinterlegt worden sein. Die Flagge

Erfolgreich

<

Chip wurde erfolgreich angelegt

Test

Aktuelles Guthaben: € 0,00
Chip ID: 1560219586822656

der Sprache Deutsch wird abhéngig von der Regionseinstellung angezeigt (z. B. Osterreich —»

Osterreichische Flagge).
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Artikelauswahl und Bestellung durchfuhren

Nach Auswahl der Bestellart und Sprache erfolgt die Produktauswahl. Wahlen Sie in der linken
Leiste die gewiinschte Sparte aus - rechts erscheinen daraufhin die zugehérigen Produkte oder
Untergruppen. Im oberen Bereich wird neben dem Logo (konfigurierbar unter Einstellungen
allgemein > Bilder > Logo)die aktuell gewahlte Sparte angezeigt.

« Ohne Untergruppen: Artikel werden direkt angezeigt.

« Mit Untergruppen: Diese erscheinen als Dropdown-Felder. Nach Auswahl einer Untergruppe
werden die zugehdrigen Artikelbuttons angezeigt.
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| "
W —

Alkoholfrei
. !
+ PO
el € '
Bier, Wein & Co Gr. Cola Gr. Fanta

Kl. Cola Kl. Fanta

Gerichte mit Flei

Cappuccino Hauskaffee

Dessert

Warenkorb

Abbrechen

Allergene

Jeder Artikelbuttons enthalt folgende Informationen:

 Bild
» Bezeichnung
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» Produktinformation

« Preis

« Mengensteuerung (+/-)
o Allergene

« zugehorige Kategorien
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Cappuccino

Kaffee mit einem harmonischen Verhaltnis aus Espresso, heiBer Milch
und Milchschaum.

H B

Zum Warenkorb

Zuriick
e hinzufligen

Beilagen

Wird ein Artikel mit Beilagen gewahlt, 6ffnet sich ein Auswahlfenster mit Beilagenbuttons. Nach
Bestatigung mit "Weiter" wird die Auswahl gespeichert. Die gewahlte Beilagenanzahl erscheint
als rote Ziffer neben der ArtikelImenge.
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@ HINWEIS

Bei Artikeln mit Beilagen ist die Mengenanpassung (+/-) nicht moéglich. Méchte man
denselben Hauptartikel erneut mit anderen Beilagen wahlen, muss dieser erneut
hinzugeflgt werden.
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Wiener Schnitzel

Beilage
mind. 1 und max. 1 wahlen

Bratkartoffel Pommes KI. Gem. Salat

Gemiise

Auswahl abbrechen Weiter

Nicht verfugbar:

Artikel ohne verfligbarer Restmenge oder mit Sperre bis Tagesabschluss sind entsprechend als
Nicht verfugbar gekennzeichnet. Auch bei aktivem Kichenstopp sind die Artikel nicht bestellbar.
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@ INFO

Hinweis Alle 60 Sekunden erfolgt eine automatische Artikelsynchronisation. Beim Wechsel
vom Warenkorb zur Zahlungsmaske wird zusatzlich eine Verfugbarkeitsprifung
durchgefuhrt. Dies sollte verhindern, dass nicht verfigbare Artikel bestellt werden.

Allergene:
Uber den Button ,, Allergene* ffnet sich eine Ubersicht méglicher Unvertraglichkeiten.
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Allergene

A { glutenhaltiges Getreide
B ¥ Krebstiere

C OE

D  ®«Fisch

E 27 Erdnuss

F ~f Soja

G | | Milch oder Laktose
H @ Schalenfriichte

L & Sellerie

M & senf

N 4 Sesam

(0] + Sulfite

P % Lupinen

R 8 Weichtiere

Zurlick

Abbrechen:
Mit dem Button ,,Abbrechen* und anschliefender Bestatigung mit ,Ja“ wird die Bestellung
abgebrochen und der Startbildschirm erscheint erneut.
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Warenkorb:
Zeigt den aktuellen Gesamtbetrag an. Ein Klick 6ffnet den Warenkorb zur ArtikelGbersicht.

Warenkorb

Im Warenkorb sind alle gewahlten Artikel gelistet. Mit ,,Zuruck kann die Auswahl fortgesetzt
werden. Mit ,,Weiter* erfolgt der Wechsel zur Zahlungsmaske.
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WAl 1xGr. Cola € 5,20

Erfrischende Coca-Cola in der groBen GroBe. Perfekt fir den
groBen Durst.

¥ Ldschen - 1 +

1x Hauskaffee € 3,50

Unser beliebter Filterkaffee. Einfach klassisch und aromatisch.

¥ Loschen - 1 +

Zurtick
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Pager

Ein Pager dient zur Benachrichtigung des Kunden, sobald die Bestellung zur Abholung bereit ist.
Der Benutzer wird vor betreten des Bezahl-Screens aufgefordert seine Pager-Nummer (nur
Numerisch) anzugeben. Es kann auch ein Bild des Pagers uber Einstellungen — Einstellungen
Allgemein = Bilder —» Pager (Kiosk) hinterlegt werden.
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Pager-Nummer

Nehmen Sie einen Pager vom
Stapel neben lhrer Bestellstation
und scannen Sie den QR-Code

Manuelle Eingabe
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Pager-Nummer \

Zum Fortfahren geben Sie bitte
Ihre Pager-Nummer ein

7 8 9
4 5 6
1 2 3
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@ HINWEIS

Da das Pagerbild als Bildschirm-Einblendung angezeigt wird, ist es erforderlich in den App-
Settings im Abschnitt Peripherie, die "Scanner Position" zu definieren.

Zahlung

Die Bezahlung erfolgt in der Zahlungsansicht. Der Rechnungsbetrag ist ersichtlich und kann mit
folgenden Zahlungsmethoden beglichen werden:

Karte: Es wird eine endgultige Rechnung erstellt.
Chip: Es wird eine endglltige Rechnung erstellt.
Zimmer: Es wird eine endgiltige Rechnung erstelit.

Bar: Der Gast erhdlt eine Zwischenrechnung am Kiosk. Die finale Rechnung erfolgt nach
Barzahlung an der Theke.

Gutschein: Bei der Auswahl der Zahlungsart Gutschein 6ffnet sich eine Ansicht zur Eingabe
der Gutscheinnummer. Nach der Eingabe kann die Rechnung abgeschlossen werden.

(@ HINWEIS

Es wird ein Tisch mit unverbuchten Positionen eréffnet. Erst mit der finalen
Rechnungsstellung bzw. dem SchlieBen/Neustarten des Tisches werden alle Positionen
verbucht. Dies verhindert, dass unbezahlte Bestellungen zur Zubereitung weitergeleitet
werden. Die erste Zeile am Tisch enthalt die Abholnummer und wird sofort verbucht, damit
ein Tisch erdffnet wird.
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Zahlung

Rechnungsbetrag

€914

inklusive Trinkgeld

Zahlungsart
= @ Q)
Karte Chip Bar
Gutscheine
Abholnummer Trinkgeld Kommentar
z @
52 €044 Hier kann ein K...

Zurtick Bezahlen

Tischbezeichnung:
Sofern der Tisch, auf dem die Bestellung gebucht wird, keine Tischbezeichnung hat, wird die
Abholnummer als Tischbezeichnung flur diese Bestellung verwendet.
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Weitere Funktionen:

« Abholnummer: Je nach Einstellung (Einstellungen pro Arbeitsplatz > Bestellsysteme / Kiosk /
Abholdisplay)des Abholnummern-Modus folgt als nachster Schritt die Eingabe der
Abholnummer.

« Trinkgeld: Moglichkeit zum Aufrunden auf den nachsten vollen Betrag bzw. der Vergabe eines
Trinkgeldes (Einstellungen allgemein > Bestellsysteme, Kiosk & Abholdisplay). Die angeflhrten
Tip-Gruppen werden von Einstellungen allgemein > Bonieren > Tip-Gruppen ubernommen.
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Trinkgeld eingeben

7 8 9
4 5 6
1 2 3
' 0 a

2.50% ‘ 5% 7.50% 10% ‘ SE

aufrunden

Weiter

« Kommentar: Der Gast kann zu seiner Bestellung ein Kommentar angeben, welches am Bon
erscheint (Einstellungen allgemein > Bestellsysteme / Kiosk / Abholdisplay).
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Ausgewahlte Zahlungsbuttons sind gelb umrahmt. Anderungen kdnnen jederzeit Gber ,,Zuriick*
vorgenommen werden. Mit ,,Bezahlen* wird die Bestellung abgeschlossen.

(D HINWEIS BEI KARTENZAHLUNG:
Es erscheint die Meldung ,,Befolgen Sie die Anweisung am Terminal*“, inklusive eines
Richtungspfeils zum jeweiligen Kartenterminal.
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Bitte befolgen Sie die Anweisungen am
Kartenterminal

AbschlieBende Information

Am Ende des Bezahlvorgangs wird eine Ubersicht mit den folgenden Informationen angezeigt:
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 Hinweistext der ausgewahlten Zahlungsart: Je nach ausgewahlter Zahlungsart wird ein
entsprechender Hinweistext eingeblendet (Einstellungen pro Arbeitsplatz > Kiosk /
Abholdisplay / Bestellungen)

o Abholnummer: Die Abholnummer dient zur eindeutigen Zuordnung und wird dem Kunden zur
weiteren Verwendung angezeigt.

« Rechnungsnummer: Wird nur angezeigt, wenn die Bezahlung per Karte oder Chip erfolgt ist,
da bei Bar nur eine Zwischenrechnung ausgegeben wird.

« QR-Code zur Online-Rechnung: Uber den angezeigten QR-Code kann die Rechnung digital
abgerufen werden (Rechnung Online).

« Buttons:
o Zuruck: SchlieRt die aktuelle Ansicht und kehrt direkt zum Startbildschirm zurtck.

o Rechnung drucken: Gibt eine physische Kopie der Rechnung aus (Rechnung Online).
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Lorem ipsum dolor sit amet,
consetetur sadipscing elitr, sed diam
nonumy eirmod tempor invidunt ut

labore et dolore magna aliquyam erat,
sed diam voluptua. At vero eos et
accusam et justo duo dolores

Abholnummer
8-1

Rechnungsnummer

Scannen Sie den QR-Code
um Ihre Rechnung digital zu erhalten

Rechnung

drucken
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@ INFO

Diese Abschlussansicht schlief8t sich nach einer gewissen Zeit automatisch und kehrt zum
Startbildschirm zurlck.
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Kundendisplay

Ein Kundendisplay ist eine zusatzliche Anzeigeeinheit fir Kassensysteme, die wichtige
Informationen wahrend des Bezahlvorgangs ubersichtlich darstellt.

Konfiguration Anzeige

Einstellungen pro Arbeitsplatz - Schnittstellen

Im Block Kundendisplay bei Auswahl des X3000 Kundendisplay, kann folgendes ausgewahlt
werden:

» Begrullungstext: Hier kann ein Standard-Anzeigetext angegeben werden, wenn die Kasse in
der Bedieneranmeldung, im Tisch/Kontoplan oder in einem leerem Tisch/Konto steht.

o Theme: Auswahl des Farbschemas Light oder Dark

e Rg.-Abschluss: Nach ... Sekunden wieder standardtest anzeigen: Bei Rechnungsabschluss
bleibt die Rechnungsanzeige flr den angegebenen Zeitraum stehen, bevor wieder die

Standardansicht angezeigt wird.
o Slideshow Intervall (Sek.): Intervall in Sekunden, nach dem die Bildanzeige wechselt

Einstellungen allgemein - Bilder

Uber Slideshow vertikal (Kiosk, Kundendisplay) kénnen Grafiken hinterlegt werden, die dann
am Display als Slideshow angezeigt werden.

Kundendisplay beenden

Durch Klick auf den "X"-Button links unten in der Startansicht (BegriRungstext) und Eingabe des
Passworts "ende" kann das Kundendisplay beendet werden.
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